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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo la elaboracion de una
propuesta didactica sustentada en el modelo TPACK, para la instruccion de los Estudios
Sociales, en la Institucion “Provincia de Chimborazo”, canton Pallatanga, con el analisis del
sustento tedrico y cientifico. La misma que propone un plan de capacitacion con
procedimientos y metodologias. El primer capitulo planteo el problema de la situacion actual
de los procesos y métodos didacticos mediante la metodologia TPACK que utilizan los
docentes. El segundo apartado titulado Estado del Arte abarca antecedentes investigativos
afines a la educacion virtual y la implementacion del método TPACK, fundamentacion tedrica
clasificada en tres secciones 1) ensefianza-aprendizaje, definicion de las Ciencias Sociales, 2)
Tecnologia educativa, integracion de las TICs, competencias digitales y 3) conceptos, teorias

y caracteristicas de la estrategia metodolégica TPACK.

El tercer capitulo abarca los métodos de investigacién descriptivo, etnografico,
explicativo, igualmente sus tipos para el establecimiento de referentes tedricos y metodoldgicos
del modelo TPACK que son: bibliogréfica o documental, asimismo se encontraron técnicas
para la recopilacion de datos como entrevistas a los profesores y encuestas a los alumnos
maestros. En el cuarto apartado se identifican las competencias digitales para el desempefio
laboral de los docentes y los problemas de los estudiantes en la educacion virtual. En la Gltima
seccion que es la propuesta, se establece un plan de capacitacion basado en el aprendizaje

cooperativo para proponer alternativas para aprender ante las limitaciones de acceso a internet.

Palabras claves: Educacion virtual, Ensefianza-aprendizaje, Ciencias Sociales, TICs, Modelo
TPACK.



ABSTRACT

The main aim of the present research work is to develop “A DIDACTIC PROPOSAL
BASED ON THE TPACK MODEL?, for the teaching of Social Studies. in the "Chimborazo
Province" Institution, Pallatanga canton, through theoretical and scientific analysis. An action
and a training plan are proposed including procedures and methodologies. The first chapter
raised the problem of the current situation of the teaching processes and methods through the
TPACK methodology used by teachers. The second sub-item State of the Art includes
researches background related to virtual education and the implementation of the TPACK
method, theoretical foundation divided into three sections 1) teaching-learning, definition of
social sciences, 2) educational technology. integration of ICTs, digital skills and 3) concepts,
theories and characteristics of the TPACK methodological strategy.

The third chapter covers the descriptive, ethnographic. explanatory research methods.
and their types for stablishing the theoretical and methodological references of the TPACK
model that are: bibliographic or documentary, techniques were also found for data collection
such as surveys of teachers and students. In the fourth one identifies the digital skills for the
teacher’s performance. also the difficulties facing on line education for students. In the last
section, a training plan is setted, based on cooperative learning to propose alternative leaming

system, due to limitations in access to the internet.

Keywords: Virtual education, Teaching-learning, Social Sciences, TICs, TPACK Model.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion denominado Propuesta didactica sustentada en el
modelo TPACK, para la ensefianza de estudios sociales, en la unidad educativa “Provincia de
Chimborazo”, canton Pallatanga, parte de un diagnostico en la que los estudiantes presentan
complicaciones en el transcurso de las clases virtuales en tiempos de pandemia. Sin embargo,
los docentes representan una de las fuerzas mas sélidas e influyentes que garantizan una
educacion de calidad en donde la instruccion formativa no solo promueve en la comprension

del pasado, sino que también en el desarrollo de la capacidad cognitiva de los alumnos.

En la actualidad las instituciones educativas bajo el contexto de la pandemia derivada
del COVID-19, se han visto altamente transformadas por la presencia de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TICs) puesto que, todas las actividades académicas pasaron de
ser presenciales a un entorno totalmente virtual en donde las TICs presentan un rol fundamental
en los procesos de ensefianza-aprendizaje de las ciencias en general (Cabero et al., 2015).
Conforme esta premisa, se ha identificado como tema imprescindible el analisis del uso de las
TICs en el aula, a través del cual se busca que estas nuevas herramientas no sean concebidas
Unicamente a modo de instrumento, sino que se articulen de manera adecuada a los

procedimientos pedagdgicos y didacticos en el &mbito académico.

Hace 30 afos, la didactica estaba centrada en los conocimientos que el profesor poseia
respecto a los contenidos o saberes de la disciplina y aquellos relacionados con la pedagogia
(Shulman, 1987). Dicho enfoque fue complementado por (Koehler y Mishra, 2011) quienes
formularon el modelo TPACK: cuyas siglas en ingles significa Technological Pedagogical
Content Knowledge Conocimiento Tecnoldgico, Pedag6gico y del Contenido, que se
fundamenta en los diferentes tipos de discernimiento que el docente debe poseer para
incorporar las TICs de manera adecuada y eficaz en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Esta metodologia ha sido empleada en varios escenarios educativos, en los cuales se ha

evidenciado su eficiencia.

La redefinicion educacional posiciona a la pedagogia, el contenido y la tecnologia como
soporte fundamental para desarrollar los procedimientos didacticos de manera eficiente. No
obstante, surge la pregunta (Como integrar las herramientas tecnoldgicas a la ensefianza? Y
dado que una mayor accesibilidad a las TICs no necesariamente determina una mejora del

proceso educativo. EI modelo de integracién tecnolégica TPACK cuyo enfoque se fundamenta
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en la base dindmica-creativa, con una finalidad pertinente y la flexibilidad al relacionar
conocimientos de los tres pilares anteriormente mencionados, se orienta a minimizar algunas
dificultades que se presentan al momento de utilizar instrumentos tecnopedagogicos, bien sea

por la insuficiente infraestructura o la resistencia del docente a utilizarla.

La relevancia que toma el modelo TPACK en el aula refiere a un contexto innovador
debido a que genera un entorno de ensefianza enriquecedor que brinda al estudiante una manera
significativa de aprender. De este modo, “cl docente es una figura clave en la dinamica que se
establece entre la ensefiar y el aprender” (Monge y Gomez, 2017, p. 234), quien basado en el
modelo TPACK realiza actividades con tecnologias que apoyen, de forma planificada el
desarrollo cognitivo de los educandos.

En la investigacion se logro identificar las competencias generales y especificas de los
profesores en la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, Canton Pallatanga, del nivel
de Baésica Superior en el area de Ciencias Sociales con la aplicacion de encuestas y entrevistas.
Con respecto a los docentes, gran parte de ellos han indicado que el uso de las TICs es
indispensable para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje dentro y fuera del aula, por
lo cual, han visto en la tecnologia una oportunidad de fortificar la comunicacion, motivacion,
alfabetizacion digital y audiovisual, interés, interactividad, cooperacion, creatividad y

autonomia de los estudiantes.

En los estudiantes se pudo obtener resultados que permiten visualizar la realidad en la
que han desarrollado su alfabetizacion virtual debido a la pandemia por la COVID-19. Como
una de las resefias méas relevantes se manifiesta que la primera opcion para el desarrollo de sus
actividades educativas es el uso de teléfono celular, especialmente en alumnos de zonas rurales
y en menor medida computadoras, por otro lado, también se ha podido destacar que gran parte
de los dicentes poseen internet contratado o planes de datos y un porcentaje muy bajo no posee
este servicio, por lo cual demuestran un mayor apego hacia la educacién presencial, esto por

los problemas surgidos durante las clases virtuales.

El uso y aplicacion de las TICs por parte de docentes y discentes dentro del proceso de
enseflanza-aprendizaje es indispensable, en el profesorado debido a que permite el
mejoramiento constante de sus practicas y en los educandos se constituye como una
oportunidad de desarrollar ain mas sus capacidades cognitivas. La implementacién de

herramientas virtuales, en la actualidad, son de vital importancia ya que permiten llegar con el
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conocimiento y que los estudiantes puedan construir una vision propia de los contenidos, ya

sea implementando videos, audiolibros, libros digitales y aplicaciones interactivas.

1.1. Problematizacion

El presente trabajo de investigacion se denomina Propuesta didactica sustentada en el
modelo TPACK, para la ensefianza de estudios sociales, en la unidad educativa “Provincia de
Chimborazo”, canton Pallatanga, hace referencia sociedad del conocimiento que se basa en la
tecnologia, la misma que facilita el desarrollo de todos los sectores de la poblacion, y desde el
punto de vista humano, se trata de una colectividad del saber compartido y del aprender,
teniendo en cuenta la diversidad primitiva, heterogeneidad y la variedad cultural de las
sociedades. Es asi como en el siglo XXI los docentes tienen que buscar la forma de fortalecer
las competencias digitales generales y especificas para el desempefio laboral, integrando las

tecnologias al proceso de ensefianza-aprendizaje (Forero, 2009).

Actualmente, en la mayor parte de América Latina y el Caribe, la politica de las TICs
en el sector educativo esté orientada a lograr la innovacion o el cambio en la practica docente
(81%) v el desarrollo profesional de los docentes (71%). Ambos objetivos estan relacionados
con el reto de mejorar la calidad de la educacién. Dicho esto, cabe recalcar que este desafio
también guarda relacién con el objetivo de optimizar el aprendizaje de los estudiantes (53%)
(Sunkel et al., 2014).

En el contexto ecuatoriano la integracion de la tecnologia en la formacion académica
ha sido un procedimiento lento, por lo tanto, el Ministerio de Educacion ha promovido algunas
iniciativas como “La Agenda Educativa Digital 2017-2021” teniendo en cuenta que sigue
lineamientos para comprimir la brecha tecnoldgica que se analizé con la estrategia “Ecuador
Digital 2.0, 2011”, en la cual se determin6 un diagnoéstico sectorial que hace referencia a una
“inequidad geografica y social en la provision de acceso a las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion TICs”. (Ministerio de Educacion, 2017, p. 15), sin embargo, aunque existen
espacios determinados para utilizar TICs en el sistema educativo, ain es necesario el desarrollo
de metodologias activas que orienten a los estudiantes en la construccion de su propio

conocimiento en base al aprendizaje flexible y ladico ” (Ministerio de Educacion, 2017).

Conforme a la educacion actual de la Unidad Educativa “provincia de Chimborazo”
perteneciente al cantdn Pallatanga, se ha evidenciado que los docentes tienen poco interes de
ajustar las planificaciones curriculares a una metodica que guie el procedimiento educativo con

el apoyo de los tres ejes fundamentales de la educacién, enmarcado en el modelo TPACK
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(Conocimiento Pedagogico, Conocimiento del Contenido y Conocimiento Tecnoldgico) ya que
en su totalidad ellos no han recibido informacidn inicial sobre el uso de las TICs. Por otro lado,
hay resaltar que las tecnologias educativas son esenciales y necesarias para adoptar una nueva
estrategia de enseflanza consigue aportar significativamente al proceso de aprendizaje,
especialmente en las escuelas de zonas mas desfavorecidas. La metodologia educativa

responde a las preguntas ¢como ensefiar?, y ¢de qué forma se puede educar con tecnologia?

La comprension de los factores sobre el aprender y la creacion de las actividades
escolares permiten desarrollar el conocimiento de los estudiantes por medio de las herramientas
digitales, con el objetivo de fomentar el desarrollo cognitivo de los educandos. Por lo tanto,
mediante este trabajo de investigacion se pretende dar respuesta a las siguientes interrogantes
¢Como se ha incluido a las TICs en el transcurso de ensefianza-aprendizaje en la Unidad
Educativa “Provincia de Chimborazo” durante el periodo de pandemia ocasionado por la
COVID-19?, y ¢(Qué se deberia realizar para incluir al modelo TPACK en el proceso

pedagogico de los discentes de Educacion General Bésica Superior?

1.1.1. Formulacion del problema
e Es importante la aplicacion del modelo TPACK en la ensefianza de los Estudios
Sociales en la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, perteneciente al canton

Pallatanga?

1.1.2. Preguntasy directrices del problema
o ;Existe algun sustento tedrico y cientifico del Modelo TPACK que permita desarrollar
el proceso de ensefianza aprendizaje entre profesores y estudiantes de Educacion

General Basica Superior?

e ;Qué competencias digitales generales y especificas ha desarrollado el docente en
tiempos de pandemia (COVID-19)?

e ;Cuales son los problemas surgidos durante la virtualidad en tiempos de pandemia por
COVID-19 en el proceso de aprendizaje de los Estudios Sociales en los estudiantes de

la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo” pertenecientes al canton Pallatanga?

e Existe un plan de capacitacion dirigido a los docentes en el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje, basado en el modelo TPACK que permita el fortalecimiento
academico de los estudiantes de Educacion General Basica Superior?
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1.2.  JUSTIFICACION

La investigacion planteada toma como punto de partida el analisis a las actividades
laborales que realizan los docentes en la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo” en
tiempos de pandemia por COVID-19 teniendo en cuenta que en la actualidad la educacion ha
generado grandes retos psicopedagogicos que son formar ciudadanos creativos, criticos,
emprendedores, con la capacidad de conservar una mejor relacion con la comunidad, es por
ello que para la realizacion del presente trabajo se ha propuesto de objetivo general la
elaboracion de un plan de capacitacion basado el modelo TPACK para solucionar el

aprendizaje en los estudiantes durante el confinamiento social.

El proyecto se sustenta desde el punto de vista de implementar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) como una herramienta innovadora para crear condiciones
favorables para la ensefianza y el aprendizaje de Estudios Sociales con la finalidad de que los
alumnos de la basica superior puedan alcanzar mejores metas en el proceso educativo. En estos
entornos virtuales es necesario formar de manera Optima a los docentes en habilidades
informaticas y gerenciales, en educacion continua virtual, para que puedan comprender y

empatizar con los estudiantes y el entorno en su trabajo diario (Comboza et al., 21).

Cabe sefialar que el ambito de las ciencias sociales se define como un campo de
conocimiento necesario para comprender fendmenos y eventos relacionados con aspectos
importantes del ser humano: culturales, politicos, econdémicos, socioldgicos, es decir,
conocimientos generales (Neira, 2017). El trabajo pretende aportar informacion que ayude a la
comunidad educativa a mejorar la ensefianza a través de las TICs y asi permitir el
fortalecimiento del desarrollo cognitivo de los estudiantes, ya que la competencia digital
implica el uso critico, creativo y seguro del contenido tecnoldgico para la interactividad en los

diferentes entornos formativos.

Para la descripcion de las exigencias que tiene el presente trabajo, es fundamental
considerar que se aplica métodos de investigacion cuantitativos y cualitativos. En el &mbito
cuantitativo, se ha realizado un analisis estadistico descriptivo del fendmeno de indagacién y
se ha tabulado para su estudio basandose en las encuestas aplicadas a los docentes y estudiantes
de Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo” del canton Pallatanga y en el aspecto
cualitativo se utiliza la técnica de recoleccion de datos mediante entrevistas a profesores que
imparten la asignatura de estudios sociales en la basica superior con el objetivo analizar la

educacion virtual en tiempos de pandemia.
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

OBJETIVOS

Objetivo General

Elaborar una propuesta didactica sustentada en el modelo TPACK, para la ensefianza
de los Estudios Sociales, en la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton

Pallatanga.

Objetivos Especificos

Analizar el sustento tedrico y cientifico del Modelo TPACK mediante la revision
bibliogréfica de fuentes validas como libros, revistas cientificas, libros electronicos que
sirvan como base para el desarrollo del proyecto.

Identificar las competencias digitales generales y especificas para el desempefio laboral
del docente en tiempos de pandemia (COVID-19).

Determinar los problemas surgidos durante la educacién virtual en tiempos de
pandemia por la COVID-19 en el proceso de aprendizaje de los Estudios Sociales en
los estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, perteneciente al

canton Pallatanga.

Proponer un plan de capacitacion dirigido a los docentes en el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje, basado en el modelo TPACK que permita el fortalecimiento

académico de los estudiantes de Educacion General Bésica Superior.
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CAPITULO I

2. ESTADO DEL ARTE

2.3.  ANTECEDENTES

Entre varias investigaciones relacionadas con la utilizacion de la metodologia TPACK
en formacion académica, se obtiene la tesis de grado desarrollada en la Universidad Nacional
de Chimborazo, denominada “Aplicacion del modelo TPACK para fomentar el enfoque
constructivista en la instruccion de las ciencias naturales” resaltando la importancia de
“...lograr un cambio de paradigma hacia el progreso de competencias digitales tanto en
docentes como en estudiantes” (Jiménez y Lema, 2021), realizada para la Unidad Educativa
Intercultural Bilingiie “Sangay”, la que tiene por objetivo general analizar el uso del modelo
TPACK fomentando el constructivismo en el aprender de las ciencias naturales, en la cual las
investigadoras identificaron problemas referente a las habilidades tecnoldgicas de profesores y
estudiantes, planificaciones curriculares y el desempefio de las actividades escolares para
concluir que la inclusién de las tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje permite
contribuir enormemente al desarrollo cognitivo y finalmente, elaborar una propuesta didactica

para ensefiar Ciencias Naturales.

Por otra parte tenemos el trabajo de investigacion realizado por (Andrade, 2018) para
la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador con el tema “Guia Multimedia Interactiva de
apoyo en el proceso ensefianza-aprendizaje. Caso de aplicacion: Modulo de Histologia Humana
de la Catedra de Morfofisiologia”, que plantea como objetivo general disefiar y desarrollar
material educativo digital que complemente los procesos didacticos de la asignatura de
Morfofisiologia, encontrando problemas sobre los materiales digitales propios disponibles,
concluyendo asi que el estudiante puede mantener el interés necesario con el instrumento
adecuado y vinculado a las nuevas tecnologias y por ello se ha propuesto la realizacién de la
aplicacion a laboratorios vinculando los recursos tecnoldgicos disefiados mediante un plan de
estudios ya conocido, considerando en cada guia la introduccion, resultados, contenido,

practica de laboratorio, actividades, bibliografia y anexos.

La investigacion desarrollada en la Universidad Estatal “Peninsula de Santa Elena”,
Guale (2015) aborda el tema EI Modelo TPACK como Método Pedagdgico y su Influencia en
el Desarrollo de las Competencias Digitales en los Docentes de la Escuela de Educacién Bésica
“Teodoro Wolf”, Periodo Lectivo 2015-2016; cuyo objetivo general es “Aplicar el modelo
TPACK como metodo pedagogico para el fortalecimiento de las aptitudes tecnopedagodgicas

en los educadores...” (p. 11). La autora concluye “La implementacion del modelo TPACK, es
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novedoso para los profesores; sin embargo, estan dispuestos a adquirir conocimientos de este
procedimiento y conocer en que contribuye para la formacion y fortificacion de las capacidades

tecnoldgicas” (p. 52).

Un trabajo que pretende evidenciar la utilizacion de la metodologia TPACK en la
formacion educativa corresponde a la Facultad de Ciencias de Educacién, Humanas y
Tecnologias denominada “Estrategias didacticas fundadas en el modelo TPACK para la
ensefianza de la geografia en la carrera de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de
Chimborazo” (Silva y Chicaiza, 2019), cuyo objetivo general es “Analizar y proponer
estrategias pedagogicas fundamentadas en el modelo TPACK para ensafiar Geografia en la
carrera de Ciencias Sociales UNACH” (p. 4). EI mismo se enfoca en realizar un estudio a los
docentes para conocer cual su experiencia académica en el uso de las TICs en las aulas,
asimismo verificar qué habilidades tecnopedagdgicas usan en sus catedras con el fin de mejorar
el proceso de preparacion formativa mediante el “contenido, pedagogia y tecnologia, centrando
la idea de las multiples interacciones y las metodologias activas que se pueden adaptar en el
area de las Ciencias Sociales” (p. 34)

En la Universidad Andina Simén Bolivar sede Ecuador se realizd una investigacion
titulada “Estudio de la integracion de las TIC en la formacion del profesorado a través del
modelo TPACK” (Balladares, 2020), cuyo objetivo es analizar la incorporacién de las TIC en
la capacitacion del docente mediante el modelo “Technological Pedagogical Content
Knowledge Framework” (TPACK) en los tiempos de pandemia ocasionado por la COVID-19.
El autor para realizar ese estudio plantea hipotéticamente un avance de la unificacion de las
TICs en los procesos de ensefianza-aprendizaje en las instituciones del pais, haciendo
referencia que el educando debe capacitarse en el uso de las tecnologias informaticas ya que es
el actor clave para garantizar los avances educativos en una modalidad remota a los estudiantes
por medio de los siete tipos de conocimientos, con la intencion de relacionar los contenidos de

una determinada asignatura.

Conforme a los trabajos realizados por otros autores, no existe informacion alguna
sobre el uso de herramientas digitales y su aplicacion en la ensefianza de estudios sociales por
medio del modelo TPACK en las comunidades rurales de la provincia de Chimborazo, ni
mucho menos en la zona urbana del cantdn Pallatanga, para poder evidenciar cbmo se han ido
desempefiando los docentes en sus clases virtuales que se llevado a cabo por la presencia de la
pandemia del COVID-19.
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2.4. FUNDAMENTACION TEORICA
2.4.1. DIDACTICA

La Didactica es una disciplina que es parte de la Pedagogia, la misma que fue empleada
por primera vez en 1629 por Wolfgang Ratke en su libro: “Aphorisma Didactici Precipui”,
cuya traduccion al idioma espafiol significa: Principales Aforismos Didacticos, que mas tarde
en 1657 fue valorado y consagrado por Juan Amos Comenio en su obra “Didactica Magna”
teniendo como objeto de estudio la centralizacion del proceso (Ensefianza- Aprendizaje) vy
(Docente-Educativo), ya sea sistemética y encaminada a la formacién global de una nueva
generacion en la que se orienta a los estudiantes a fortalecer su manera de pensar y sentir,
considerando que “hombre se desarrolla por si mismo” y que este representa a la esencia del
alma mediante el “Entendimiento, Voluntad y Memoria”(Comenio, 1998, p. 23) los mismos
que serviran para estudiar y analizar de las cosas, elegir entre el bien'y mal y finalmente guardar

la informacion que recibe el hombre constantemente en todo el tiempo.

Etimologicamente la palabra didactica “se deriva de los términos griegos didaktiké,
didaskein, didaskalia, didaktikos, didasko cuyo significado es: ensefiar e instruir con claridad ”
(Abreu et al., 2017, p. 85) haciendo referencia a la exhibicion de significados entre “exponer
con claridad y demostrar”, por lo tanto, desde esta perspectiva vale la pena tener una vision
integral e integrada con el entorno educativo ya que la didactica vendria a ser una accién que
alguien ejerce para sostener «algo» y ponerlo en el punto de vista de otro, con la intencion de
demostrar que lo que esta ensefiando sea apropiado para el educando, esto quiere decir que la
ensefianza como tal tiene varias definiciones para la instruccion del individuo, considerando
que la didactica es la ciencia que “resuelve el problema de la educacion escolar en general”, y

que de alguna manera,” ayuda a fortalecer los mecanismos de atencioén y concentracion de los

estudiantes” (Gallego y Grijalva, 2016, p. 19).

Por otra parte, la definicion literal de didactica hace referencia a ensefiar y aprender,
teniendo en cuenta que segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE), lo define
como el arte de instruir por la apelacion e interaccion entre los agentes que las realizan que
son: “docere” en calidad de maestro por la ensefianza que expresa hacia los alumnos y “discere”
el educando que este va aprendiendo constantemente nuevos conceptos y conocimientos dentro
de la formacion integral puesto que es un “acto comunicativo-interactivo”, esto indica que la

educacion en si es la disciplina de estudio y fundamentacion de la actividad de la ilustracién,
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creacion y recreacion del aprendizaje formativo de un individuo ya sea en el contexto “escolar,
familiar, multicultural y espacios no formales” que permite expresar el modo de ser de un sujeto

frente al entorno social (Medina y Mata, 2009, p. 15).

En la actualidad la educacion se realiza mediante la incorporacién de grandes
agrupaciones de poblaciones en sistemas jerarquicos, dividiéndolos en grupos y haciendo un
progreso gradual afio tras afio a través de la planificacion de la investigacion, por lo tanto, en
el contexto educativo la didactica presenta dos directrices que son: el sentido amplio que se
enfoca en cambiar la conducta humana y el sentido pedagdgico que se ajusta a formar
ciudadanos, conscientes, eficientes y responsables, y ligada a la idea de educar a toda la
humanidad. Dicho esto cabe resaltar que los docentes deben nuevas estrategias metodoldgicas
para el proceso de ensefianza-aprendizaje entre el educando y el educador, un claro ejemplo
son los “medios tecnologicos y digitales que promueve la interaccion y comunicacion con los

participantes dentro del aula” ya sea de forma presencial o virtual (Medina y Mata, 2009)
2.4.1.1. Ensefianza-Aprendizaje
Ensefianza

En la propuesta tradicional se aborda la tematica de la ensefianza como un proceso que
permite que varios sepan lo que al principio sabe solo uno de los participantes. Esta afirmacion
se fundamenta con la circulacién o traspaso de un conocimiento, pero no explica como debe
desarrollarse y las caracteristicas que deberia poseer la educacion. (Feldman, 2010) En este
sentido, es sustancial indicar que las nuevas propuestas de ensefiar deben sefialar los rasgos
esenciales del sistema educativo y con ello se facilite el desarrollo cognitivo al estudiante desde

su propio contexto.

Por otra parte, el docente cobra un poco mas de relevancia ya que es el encargado de
presentar al alumnado el programa de estudios, ademas de asegurarse que todo lo
proporcionado ha sido eficaz, o por lo menos parecia serlo y ha verificado que sus pupilos
adquirian y conservaban esos intelectos, solo en ese caso, el maestro puede decir que ha
ensefiado, por lo tanto, ensefiar, entonces, no se limita simplemente a depositar conocimientos
nuevos, sino “ayudarlos a tratar de conocer mejor lo que ellos ya conocen, y por consiguiente

lo que ellos desean conocer mejor” (Cousinet, 2014, p. 3).
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Es decir, el estudiante acude al maestro con un bagaje de conocimientos que estan a la
espera de ser trabajados o crear unos nuevos, sobre la base de lo que ya se posee, en este sentido
se comprende la importancia que cobra la interesa que presente el educando y la capacidad que
el profesor tenga para incentivarlo a construir su propio conocimiento que sera aplicado en las

resoluciones de problematicas futuras.
Aprendizaje

El aprendizaje no es un proceso que se limite Gnicamente a cuatro paredes o que se solo
se presenta en las instituciones educativas que conocemos como escuelas, colegios,
universidades, y centros ecdémicos sino que mas bien, esta presente en toda practica que realiza
el ser humano en su diario vivir. Entonces, segin Feldman (2010), nos indica que el secreto
del aprender, es no tratar de buscarlo en una simple actividad, mejor, éste debe centrarse en lo
que él es capaz de realizar y que el material proporcionado por el profesor sea procesado desde

una perspectiva que cause entereza y ligada con el proposito que ellos mismos se fijen.

Con relacidn al aprendizaje es sustancial mencionar que un ambiente propicio posibilita
la forma de instruirse sin contratiempos, pero si no se toma en cuenta este aspecto, se cae en la
confusion de pensar que todos pueden asimilar lo que intentamos transmitir por medio de la
ensefianza y por lo cual, decimos, que, si se desea una educacion significativa se debe generar
las condiciones propicias para que la actividad que se vaya a llevar a cabo deberia estar sujeta
a desempefiar las expectativas planteadas. Desde el ambito educativo se llega a afirmar que en
el proceso de aprender se deben desarrollar capacidades en los individuos, ya que si no se
cumple con los estandares de calidad, y no aporta al desarrollo del individuo, la formacion
académica decaerd y no podra resolver los problemas de la vida cotidiana (Gutiérrez y Castillo,
1993).

2.4.1.2. Definicion de las Ciencias Sociales

Desde su origen, las ciencias sociales han sido relacionadas con las ciencias naturales
ya que toman varios de sus elementos para efectivizar su practica. Por otro lado, ha existido
casos en donde se ha intentado indicar que éstas son totalmente diferentes, ya que las hipotesis
no pueden ser aplicadas para todo proceso de investigacion social, en algunas ocasiones, se
podra incluirla y en otros aspectos simplemente no se asegura su aplicabilidad por los sesgos
que puede presentar al final del trabajo investigativo. Es por ello, que la informacién que se

obtiene dentro de las ciencias presenta distintas formas y expresiones que son ajustadas de
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acuerdo al contexto, época y nuevas normativas que el investigador considere pertinentes
(Suérez, 2013).

Las ciencias sociales, en un sentido amplio, abordan tematicas vinculadas con quehacer
personal, en pocas palabras, se dedican al abordaje de todo lo relacionado con la humanidad.
Este tipo de conocimientos, por la dificultad de analizar a los individuos por apartados, decide
basar su observancia de manera analitica, desde el concepto de totalidad donde se refiere al
sistema social como un conjunto, esto con la ayuda del método analitico (Adorno, 2001) ya
que se utilizan muy a menudo métodos que van de lo particular a lo general y viceversa, lo cual
tiene relacion con el inconveniente de aislar al individuo en la sociedad para estudiarlo por
separado. El ser humano, al manifestarse como un ser social, impone ciertas condiciones, como
el hecho de que su accionar practicamente lo realiza dentro de un determinado grupo, entonces,
para comprender a cada ciudadano se necesita estudiar en el entorno en el que esté situado.

El encargado de la labor de investigacion, en ciencias sociales, de manera mas sencilla,
el cientifico social “Se trata de un ser humano estudiando a otros, a la sociedad o a una parte
de ella”’(Suarez, 2013, p. 18). Lo fundamental aqui es que se evite la utilizacién de hipotesis
que le arrojen los resultados que él quiere, incurriendo en un error de indecencia intelectual y
por ello, si la metodologia cientifica y los efectos son distintos a los esperados, debe aceptarlos
tal y como se presentan, asumiendo que todos los datos sean reales y sin ningln tipo de

injerencia que pueda causar interpretaciones equivocas o la difusion de informacion falsa.

Para Weber, se debe diferenciar lo que es el resultado de investigacion de lo que son
opiniones, por ende, en las ciencias sociales es sustancial tomar en cuenta que toda la
informacion que vayamos a utilizar deberia estar sustentada de manera teérica y cientifica, de
lo contrario se estaria perjudicando intelectualmente a quien utiliza dichos conocimientos y
mas aun si estd vinculado al area educativa. Los experimentos, simulacros u otro tipo de
actividad realizada, también son de consideracion a la hora de identificar comportamientos de
los individuos, y es en esta parte donde aquél que elija el material adecuado para instruirse o
instruir puede encontrar una gran variedad de bibliografia segin lo que el individuo desea

conocer. (Suéarez, 2013)
2.4.1.3. Ensefianza de las Ciencias Sociales (Estudios Sociales)

Dentro de la formacion pedagdgica la educacion en ciencias sociales ha sido utilizada

para referirse al area del conocimiento, mediante contenidos y sucesos que conforman la
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descripcion de un fendmeno. De acuerdo con Rotsan (2010), resalta que los datos y los hechos
son aspectos importantes para recabar una informacion, pero también hay que tener en cuenta
que en varias ocasiones ciertos acontecimientos por si solos no explica nada, esto quiere decir,
que para realizar el estudio de las ciencias sociales se debe utilizar fuentes confiables con el fin

de poder explicar e interpretar la historia a traves del tiempo y el espacio.

Segun Pages (2009) resalta que la formacion académica de las ciencias sociales en la
mayor parte de los paises es obligatoria, la misma que ha partido desde un paradigma
tradicional hacia un modelo constructivista, esto indica que el docente ha ido asumiendo el rol
de guia o mediador de un aprendizaje significativo para sus alumnos, de tal manera que los
educandos logren valorar la utilidad de la historia y geografia en la vida cotidiana y asi
comprender sus capacidades epistémicas con el fin de evitar la adopcion de visiones erréneas
que puedan dificultar la ensefianza. Uno de los sentidos de la instruccion de las ciencias sociales
“reside en mostrar otras interpretaciones sobre el &mbito social y una vision distinta a la que el
ser humano puede adquirir en la conformacion de su subjetividad cotidiana” (Rotsan, 2010, p.
16). Dicho de esta forma, la educacién como tal es flexible y dinamica, por lo tanto, la mision
del educador es crear y utilizar nuevas estrategias metodoldgicas con el fin de que los y las
estudiantes consigan aprender y entender los contenidos y a su vez poner en practica lo

aprendido dentro de una organizacion.

La orientacion metodologica de los estudios sociales en el entorno educativo permite
dar prioridad a las estrategias de “participacion, cooperacion e interaccion”, ya que forman
parte de la construccion del conocimiento por medio de la interrogacion, razonamiento y la
critica en las nuevas generaciones. Dicho esto, cabe resaltar que a las ciencias sociales dentro
del ambito académico se le debe presentar como la creacion en constante renovacion para el
fortalecimiento de las capacidades de los educandos mediante dos aspectos primordiales que
son: 1) El pensamiento social que se encarga de “interpretar, clasificar, comparar, formular
hipdtesis, sintetizar, predecir, evaluar de los fendmenos sociales” y 2) El pensamiento critico
que se enfoca por “valorar ideas y puntos de vista, comprender para actuar, tomar decisiones,

producir ideas alternativas y resolver problemas” (Quinquer, 2004, p. 2).

Para una mejor compresion de las ciencias sociales y los estudios sociales es necesario
abordar la diferencia que existen entre las dos, la primera se enfoca en proceso de ensefianza-
aprendizaje presentando un perfil investigador, el mismo que esta ligado al caracter cientifico

por indagar, realizar, proponer y exponer leyes o principios por el cual se basa las relaciones
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sociales con ser humano y sus semejantes, mientras que la segunda aporta los conocimientos
fundamentos tedricos con propositos educacionales para la formacion academica, ya sea por
medio de la orientacién y comprension de los derechos y los deberes de los estudiantes dentro
de una institucién educativa, familia y comunidad. Por otra parte, es fundamental considerar
que la instruccién de los estudios sociales permite apreciar, y actuar sobre una situacion que
suceda a traves del tiempo y espacio internamente del entorno educativo y curricular, ya que el
maestro debe orientar al alumnado a que reflexionen en torno a como se logra comprender los

contenidos cientificos de una temética (Troetsch, 2009).

En términos generales dentro de la ensefianza de los estudios sociales se debe entender
que las instituciones educativas estatales son las proporcionan los contenidos de aprendizaje
de acuerdo con los problemas y a las demandas que se presente en la actualidad ya que el
objetivo de la educacién es preparar para la vida. Mientras que Thornton (1992) enfatiza que
tratar a la pedagogia de las ciencias sociales como una instruccion académica no refuta el papel
de la sociedad y sus dificultades, ya que esto se ha caracterizado por la coexistencia de la
continuidad y el cambio intelectual que se ha ido produciendo en la medida en que nuevas ideas

han pretendido incorporarse en los curriculos ya existentes.
2.4.2. Tecnologia

La tecnologia suele ser entendida en la actualidad como todo lo relacionado con el
campo de la informatica o los avances realizados en esta tematica, no obstante, su definicion
aborda tematicas mucho mas complejas que estan ligadas a la evolucion del ser humano y en
un sentido amplio Bijker (2005) menciona tres niveles o etapas que representan perfectamente
el cambio tecnoldgico:

En el basico, “tecnologia” refiere a un conjunto de objetos fisicos o artefactos, que
pueden ser computadoras, autos, 0 maquinas para votar (notese el sesgo de género)
(Wacjman, en prensa). En el siguiente nivel, también se incluyen actividades humanas,
tales como en “la tecnologia de voto electronico”, haciendo referencia al disefio, la
fabricacion y el manejo de este tipo de instrumentos. Finalmente, y mas cercano a su
origen griego, “tecnologia” representa conocimiento: se trata tanto de aquello que la

gente conoce y de lo que hace con las maquinarias (p. 21).

Considerando los niveles mencionados por Bijker la tecnologia se constituye como el

conjunto de herramientas que son de utilidad para el ser humano y el desarrollo de su quehacer,
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pero en la actualidad la definicidn apunta hacia el hecho de que esta vinculada en gran parte
con la informaética o las ciencias de la computacion. Es asi que los instrumentos digitales
disponibles se han constituido conforme a una nueva manera en que los seres humanos pueden
desempefiarse en las diferentes areas laborales dentro del campo de la educacion incluyendo
ambientes virtuales y un sin nimero de nuevas tecnologias que facilitan tanto a docentes y
estudiantes realizar esta labor de forma remota, acortando distancias y fomentando la inclusion
de personas al sistema educativo formal, ademas de ofrecer una variedad de conocimientos que

en algunos casos no suelen estar aprovechables en un aula de clases.

Por otra parte, Derry y Williams (1995) hacen una reflexion trasendental respecto al
tema de la tecnologia, ya que considera que ésta engloba un conjunto extraordinario de
conocimientos y descubrimientos, por medio de los cuales el ser humano ha logrado dominar
el entorno natural y manipularlo para su beneficio, no obstante, estos avances en algunas
ocasiones han causado contrariedades como las dos guerras mundiales donde el avance
cientifico y tecnoldgico se centr6 en el desarrollo de armamento letal. Por esta razén, el
conocimiento y los progresos tecnologicos pueden ser los responsables, en tiempos de

conflictos o por el contrario logran facilitar enormemente la vida de las personas.
2.4.2.1. Tecnologia e informatica educativa

Con la aparicién de los ordenadores a finales del siglo XX, la sociedad se enfrenté a
una “tercera revolucion industrial”, 10S nuevos procesos de comunicacion empezaron a surgir,
fortaleciendo las relaciones econdmicas, politicas y culturales, el sistema educativo no fue la
excepcion, los educadores debian utilizar nuevas estrategias metodolégicas para captar la
atencion de los educandos, Area (2009) define que la tecnologia educativa “es un espacio
pedagdgico sobre los medios, la cultura y la educacion en el que se cruzan las aportaciones de
distintas disciplinas de las ciencias sociales ”. (p. 19) El desarrollo de competencias por medio
del autoaprendizaje es el objetivo fundamental de la transformacion escolar en la actualidad,
resaltando que las comunidades virtuales de aprendizaje como creacion paginas webs, recursos
audiovisuales y materiales on-line permiten reforzar un trabajo equilibrado en la valoracion de

los contenidos.

La implementacién de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) al
sistema educativo ha estado acompafiada de un gran entusiasmo y a vez adaptandose a las

necesidades y demandas de la sociedad, teniendo en cuenta que inicia en Estados Unidos
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después de la Segunda guerra mundial en la década de los 1960, ligado a la creacidn de sistemas
especificos integrados en la educacion a distancia y del uso de instrumentos didacticos de
calidad, en donde el principal objetivo era “la introduccion de materiales y recursos de
comunicacion para incrementar la eficiencia de los procesos de ensefianza y aprendizaje”
(Area, 2004, p. 34). Esto indica, que la tecnologia educativa genera la posibilidad de ofrecer
métodos de inmersion remota para toda la comunidad, y asi fortalecer las experiencias
interactivas y estimulantes en los y las estudiantes, conjuntamente con sus profesores y que

estos a la vez pueden, investigar, jugar, explorar y aprender juntos (Diaz, 2008).

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs) en los ultimos tiempos
han llegado a las aulas de formacidn a una gran velocidad, los docentes y dicentes se benefician
de las herramientas tecnoldgicas con el propésito de buscar espacios de recreacion, motivacion
y convivencia mutua, dentro del proceso ensefianza-aprendizaje permitiendo asi superar nuevas
brechas en la educacién de calidad y calidez, teniendo como ejemplo la situacion actual que
gracias a las TICs los educandos han podido cumplir con el teletrabajo que les ha sido asignado
debido a la emergencia sanitaria ocasionada por la COVID-19, en donde debian dejar las
practicas tradicionales y acoplarse a los nuevos sistemas informativos ya sea radio, television
e internet mediante la Web 2.0 ya sea Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, Likee, TikTok,
Blogs, entre otras. La tecnologia educativa hace referencia a la construccion didactica y la
manera de como consolidar el conocimiento de los alumnos, valorando la implementacién de
un aprendizaje basado en proyectos en torno a la dimension econdmica, politica, tecnoldgica,

social y cultural (Argudo y Tenecela, 2020).
2.4.2.2. Integracion de las TICs en las ciencias sociales

La integracion de las tecnologias de informacidn y comunicacion en el area de ciencias
sociales puede apuntalar a la formacion integral de los ciudadanos, con la capacidad de
entender, comprender e interpretar la complejidad de nuestras sociedades, resaltando la
posibilidad de potenciar el proceso ensefianza-aprendizaje a través de una experiencia
distribuida en el tiempo y espacio. Para Soletic, et. al (2014) las TICs dentro del sistema
educativo es esencial para desarrollar el pensamiento del individuo, haciendo énfasis que la
lectura y la escritura son técnicas esenciales para obtener contenidos adecuados y aun mas
considerando que la tecnologia permite al hombre explorar el mundo social en la web, analizar
fuentes e imagenes historicas y geogréaficas, organizar material audiovisual para que los

docentes puedan ensefiar contenido a los estudiantes, examinar la dimensién espacial de un
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objeto por medio de la cartografia y herramientas de georreferenciacion, entretenerse mediante

juegos didacticos, comunicarse e intercambiar ideas con los demas.

El propdsito de incluir las TICs en las ciencias sociales es buscar nuevas estrategias de
asimilacion interdisciplinaria a los contenidos del area: Historia, Geografia, Economia, Ciencia
Politica, Sociologia y Antropologia, en donde los agentes educativos puedan llevar adelante
proyectos de formacion integral para poder generar soluciones a los problemas de las
colectividades. Soletic, et al. (2014) plantean que las TICs implican identificar los procesos
integracion interna dentro de una institucién, fundamentandose en la identificacion de saberes
y formulacion de hipotesis preliminares a partir de una aproximacion a fuentes iconograficas
narrativas audiovisuales, representaciones graficas con el objetivo de percibir a las sociedades
a través del tiempo, espacio y actividades de organizacién social, reconocer la particularidad
de ordenacion territorial, analizar las relaciones de produccion desarrolladas en el comercio,
comprender los fundamentos politicos e ideoldgicos de la explotacion y subordinacion de los
pueblos y enriquecer la comprension de los acontecimientos histéricos que se han dado en un

periodo determinado.

Por otro, es sustancial resaltar que la implementacion de las TICs en las ciencias
sociales permite comprender la construccion del pensamiento humano, en las instituciones el
papel de los educadores en la actualidad “es integrar las nuevas tecnologias a la educacion,
pero siendo rigurosos en su aplicacién, consiguiendo que éstas faciliten el trabajo de nuestros
alumnos y a la vez enriquezcan su aprendizaje”. (Garcia, 2006, p. 44) Esto indica que los
docentes deben familiarizarse con la informatica, especialmente con la programacion basica,
para usar plataformas virtuales y manejar la informacion de manera concreta de los contenidos
curriculares, teniendo en cuenta la capacitacion continua hacia los educandos, el fomento
laboral de los discentes a partir de experiencias motivadoras para incentivar la creatividad y
asi poder impulsar la convivencia de aula a través de la participacion y el didlogo dentro y
fuera del salon de clases (Sobrino, 2013).

2.4.2.3. Competencias digitales en la educacion

Para entender la educacion actual en funcién de las competencias tecnopedagogicas, es
necesario abordar una definicién que ha generado un gran impacto en la sociedad desde finales
del siglo XX, en donde competencia digital se enmarca hacia la forma en la que un individuo,
aprende a usar la tecnologia de una configuracion critica y segura, detallando las capacidades
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de “obtener y tratar informacion, asi como utilizarla de manera valorativa y sistematica,
evaluando su pertinencia y diferenciando entre informacion real y virtual”. (Pérez, 2017, p. 25)
Por ende, dentro del ambito educativo tanto docente y estudiantes deben ser capaces de utilizar
herramientas digitales para producir, presentar y comprender contenidos informativos con el

fin de apoyar a la creatividad y a la innovacién académica.

Las competencias digitales incluidas en el panorama educativo, se dividen en tres
grandes grupos que son: 1) Habilidades y conocimientos instrumentales, 2) Habilidades y
conocimientos avanzados y 3) Habilidades y conocimientos actitudinales, las cuales son
herramientas necesarias que posibilitan la movilizacion de informacion, y asi mismo facilita el
fortalecimiento del conocimiento y de capacidades intelectuales ya sea de los estudiantes y

docentes, asi como se lo representa en la Figura 1 y Tablal.

Figural

Competencias digitales en el panorama educativo

Nota: Representacion grafica de los grupos cognitivos movilizados por la competencia.
Fuente: Ala-Mutka (2012)
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Tabla 1
Modelo conceptual de la competencia digital

INSTRUMENTALES
Conocer v utilizar equinamiento diaital - Acceder y usar los medios de comunicacion en
y quip grtal. 3 ., | diferentes formatos y plataformas
(2] o 9 . . .
£ | conocery utilizar Software adecuado B3 Crear y almace_nar contenidos d,'Q'ta'eS -
B S £ | Conocer cuestiones legales y éticas de los medios
2 | Entender lafunciény el uso de los recursos en red. 5§ g | digitales i _
O & Conciencia del valor de las herramientas digitales
asi como de las tradicionales
AVANZADAS
APLICACION A LAS APLICACION ESTRATEGICA APLICACION A OBJETIVOS
HERRAMIENTAS DIGITALES PERSONALES
COMUNICACION Y COLABORACION
Comunicarse, expresarse y colaborar a Adaptarse y participar en Construir un sistema personal para
través de los medios digitales comunicacion intercultural digital beneficiarse a través de las redes de
personas relevantes.
GESTION DE LA INFORMACION
Localizar, procesar y organizar Analizar sistematicamente el Crear una estrategia de informacion
informacion hipervinculada, no lineal contenido de la informacién y las personal utilizando filtros y agentes.
fuentes

APRENDIZAJE Y RESOLUCION DE PROBLEMAS
Encontrar aplicaciones idoneas parael | Planear, ejecutar y evaluar actividades Crear un sistema de recursos en red
aprendizaje profesional y personal orientadas a los objetivos concretos para el aprendizaje y la resolucion de
problemas.

PARTICIPACION SIGNIFICATIVA
Crear, mantener y gestionar actividades digitales en Iniciar y participar en proyectos, digitales de valor personal
contextos especificos economico o social

ACTITUDINALES
ACTITUD INTERCULTURAL
[ Disposicion para el intercambio y la colaboracion | Aceptacion y aprecio hacia la diversidad |

ACTITUD CRITICA
[ Frente a la informacion y a las respuestas que se encuentran | Reflexiva, analitica frente a la influencia de los métodos |

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS DE LA COMPETENCIA DIGITAL

ACTITUD CREATIVA
Confianza en la creacion de contenidos y comunicaciones Estar abierto a la relacion, adaptarse, mejorar o innovar con
TIC.

ACTITUD AUTONOMA
Autonomia y compromiso para alcanzar objetivos en | Motivacion para utilizar las TIC en beneficio propio y de la
entornos cambiantes. comunidad.

ACTITUD RESPONSABLE
| Seguridad y sensibilidad en las actividades digitales. | Actitud responsable y ética para los medios digitales. |

Nota. Habilidades y conocimientos de la competencia digital. Fuente: Ala-Mutka (2012)

2.4.3. Modelo TPACK

El Conocimiento Tecnologico, Pedagogico y de Contenido o Disciplinario (TPACK)
ayuda a comprender el comportamiento de las TICs en el proceso de ensefianza-aprendizaje y
provee al educador una gran variedad de herramientas que deben ser elegidas, adaptadas o

adecuadas de acuerdo con las necesidades educativas existentes, recordando que los contextos
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educativos son muy variados, por lo tanto, el docente debe tener la asertividad para utilizar los
estrategias, métodos y técnicas que provean una mayor facilidad de ensefiar y aprender (Cabero
etal., 2015).

Por otro lado, Cabero, et. al (2017) en relacién a los conocimientos de los docentes,

indica:

Estas ilustraciones deben ir dirigidas hacia sus précticas docentes y las teorias en las
que se apoya la pedagogia, asi como la necesidad de poseer un profundo conocimiento
de los contenidos propios de su disciplina y unos conocimientos tecnoldgicos que les
permitan ejecutar el uso efectivo de las TICs, lo cual queda delimitado por el modelo
TPACK. (p. 82)

El manejo de los contenidos forma parte esencial del proceso de ensefianza-aprendizaje,
pero, es fundamental mencionar que dichos conocimientos no deberian ser tomados a la ligera,
ya que los medios por los cuales se van a impartir deben ser considerados con cierta relevancia
puesto que de ellos depende la eficacia con la que los estudiantes asimilan los nuevos saberes
y poder vincularlos con su entorno evitando que sean olvidados con facilidad o que puedan ser

interpretados de manera erronea.

Con relacién al modelo TPACK es importante realizar una ultima consideracion que

viene dada de la siguiente manera:

A partir de la interrelacion que existe los conocimientos pedagogicos, disciplinarios y
tecnoldgicos se espera que los docentes creen entornos de aprendizaje enriquecidos, en
los cuales se favorezca el aprender y el logro de los objetivos educativos, asi como la

comunicacion entre la comunidad educativa (Cabero et al., 2017, p. 82).
2.43.1.  Principales Tedricos del Modelo TPACK

El modelo TPACK es el resultado de la intercesion compleja de los tipos del
conocimiento que un docente debe dominar sobre las TICs en el proceso de ensefianza-
aprendizaje los cuales son: el Contenido (CK), la Pedagogia (PK) y la Tecnologia (TK),
(Rueda y Salas, 2018) mencionan que este estandar presenta al educador la oportunidad de
modificar las condiciones educativas mediante la incorporacién de la tecnolégica durante la
planeacion, organizacion y ejecucion de la clase (p. 21). Dicho esto, cabe resaltar qué accion

permite incentivar a los estudiantes en la formacién académica por medio de diversas
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actividades escolares como la discusion en foro con la utilizacion de plataformas virtuales que
pueden ser Edmodo, B-Leaning, Moodle o Blackboard, los mismos que son creados por la Web
2.0. (Papanikolaou et al., 2017)

En otra parte Manfra y Hammond (2008) hacen una revisién al modelo TPACK vy
mencionan que para realizar dicho estudio, el docente necesita predecir las interacciones
complejas que se producen en el interior del aula, teniendo asi una consideracion ética el trabajo
pertinente que realizan los estudiantes en la formacion escolar y a la vez, este estandar debe
reflejarse mediante guias formativas en las areas de lengua, matematicas, musica, educacion

fisica, inglés, ciencias sociales, geografia, entre otras.

2.4.3.2. Elementos del Modelo TPACK

Los elementos del modelo TPACK que suelen ser tomados en cuenta para su
entendimiento en el trascurso de su aplicacion son tres, los cuales se organizan desde un primer
momento en el Conocimiento que se relaciona con los contenidos (CK) enfocandose
especificamente en un area de estudios la cual se esta impartiendo. Por otra parte, tenemos al
Conocimiento Pedagdgico (PK) que toma a consideracién el proceso de ensefianza-
aprendizaje, objetivos, valores y metas que persigue la educacién. Como altimo elemento se
tiene al Conocimiento Tecnoldgico (CT) que trata de facilitar la comprension de las TICs con
el fin de que puedan ser aplicadas en el trabajo o vida cotidiana. (Koehler y Mishra, 2011) Un
esquema de estas carracteristicas con su estructura organizativa, autoeficacia percibida y

aspectos intangibles se presentan en la Figura 2.

Figura 2
Fases del Modelo TPACK

Estructura Autoeficacia
organizativa percibida

Conocimiento
1 Tecnoldgico Pedagdgico
Formacién del d,fa,mnw‘,‘,“

profesorado (TPACK) Experiencias

Conocimiento Conocimlento

Pedagégico Tecnolégico del Contenldo
(TPK) (TK)

Conocimiento | Conocimiento
Pedagbgico ' del Contenido
(PK) I (cK)

Conocimiento

Pedagdgico

Objetivos/ deIConlcmdo
jetivos

Propdsitos Contextos

Aspectos

Nota: Representacion del Modelo TPACK ampliado. Fuente: Cabero Almenara (2014, p. 32).

lntanglbles
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Con respecto a los tres elementos mencionados anteriormente, surgen otros que estan
ligados al modelo TPACK acorde al caso del Conocimiento relacionado con el Contenido
Pedagdgico (PCK) que aborda el proposito de la ensefianza-aprendizaje, el curriculo,
valoracion y la presentacion de los informes, ademas de tomar en cuenta las condiciones que
promueven la alocucién y los vinculos que se establecen entre planes de estudio, evaluacion y
pedagogia. EI Conocimiento afin al Contenido Tecnologico (TCK) toma a consideracion las
tecnologias adecuadas para abordar la instruccién formativa. En relacion con el Conocimiento
Tecno Pedagdgico (TPK) se menciona a la forma en que la formacion académica puede
cambiar cuando se utilizan ciertas herramientas tecnologicas. Por Gltimo, en el Conocimiento
Tecnopedagogico del Contenido (TPACK) se enfatiza en la vision integral de todas las
caracteristicas que ya se han mencionado con anterioridad, lo cual invita al docente a valorar
sus competencias al momento de impartir una determinada disciplina, asi como se presenta

resumido en la Tabla 2 (Lagunes et al., 2014).

Tabla 2
Categorias del Modelo TAPCK

Categorias Definiciones

Conocimiento del contenido (CC) Conocimiento del contenido a ensefiar. Son representaciones de los
profesores sobre temas especificos de un area determinada.
Conocimiento de las actividades pedagogicas generales que podrian
utilizarse de los procesos y practicas del modelo de ensefianza y de sus
relaciones con el pensamiento y los propositos educativos.
Conocimiento sobre el funcionamiento de las tecnologias y de los
modos de presentacién para desarrollar una actividad profesional.
Es aquel situado en un &rea concreta de conocimientos. Se forma
Conocimiento Didéctico del mediante una sintesis idiosincrasia entre el conocimiento de la materia,
contenido (CDC) el conocimiento pedagdgico general y el conocimiento de los alumnos
y es afectado por la trayectoria profesional del docente.
Conocimiento Tecno-disciplinar Refier(_a como representar conceptos cop la tecnol?gia y c6mo con_ esta
(CCT) es posible crear otras, para los contenidos especificos. Independiente
del conocimiento acerca de su uso en el contexto pedagégico.
Es el conocimiento de las actividades pedagogicas generales con la
Conocimiento Tecnopedagégico  utilizacion de las tecnologias en la ensefianza
(CDT) Conocimiento sobre la coordinacion del uso de las actividades
especificas de las materias y los contenidos para facilitar el aprendizaje
mediante el uso de las TIC. Alude a la integracion de la tecnologia para
la ensefianza de un contenido disciplinar

Conocimiento Didéctico (CD)

Conocimiento Tecnolégico (CT)

Conocimiento Didactico-
Tecnolégico del contenido
(CDTC)

Nota: Definiciones de los Componentes del Modelo TAPCK. Fuente: Cabero Almenara
(2014, p. 32).

34



CAPITULO I
3. MARCO METODOLOGICO
3.3. Tipo de investigacion

Para la elaboracion de la presente investigacion se utilizaron diferentes estrategias

metodoldgicas, técnicas e instrumentos de datos que se detallan a continuacion:

3.3.1. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion que presenta el presente trabajo con relacion a la
identificacion de competencias digitales y especificas en la labor docente a traves del uso del
modelo TPACK en tiempos de pandemia y pospandemia es cualitativo, trasversal y no
experimental, ya que dicho estudio investigativo esté ligado al campo etnografico, teniendo en
cuenta que la informacion se obtuvo por medio de la recopilacion de datos de un cierto espacio
y tiempo, como en este caso fue la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga., perteneciente al régimen Costa, afio lectivo 2021-2022. Igualmente, se aplico esta
accion tomando en consideracién que la investigadora interviene y participa junto al grupo
social para contribuir a modificar la realidad mediante la utilizacién de una ficha de

observacion.
3.3.2. Bibliografica Documental

Permitid recolectar informacion mediante la revision de fuentes bibliograficas como
libros, periddicos, articulos cientificos, trabajos de investigaciones, tesis de posgrado y
doctorado, referente al proceso de ensefianza aprendizaje en la utilizacién del modelo TPACK
en la asignatura de Estudios Sociales, la misma que nos facult6 analizar el avance académico
de los estudiantes de Educacion General Basica Superior de la Unidad Educativa “Provincia
de Chimborazo”, del canton Pallatanga para establecer relaciones, diferencias, etapas, posturas
de los procesos educativos en tiempos de pandemia por COVID-19, considerando que la
instigacion bibliografica documental aporta con testimonio de un acontecimiento historico

basado en la realidad.
3.3.3. Descriptiva

El presente estudio también tomd como base una fundamentacion descriptiva con un
enfoque cualitativo, es entonces que, en el proyecto se identificé a la variable independiente la
cual hace referencia a la “propuesta didactica desarrollada bajo la metodologia TPACK”, por

otro lado, con relacion a la variable dependiente, se tiene a la “ensefianza de Estudios Sociales”,
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en la Unidad Educativa Provincia de Chimborazo del canton Pallatanga. La descripcion de las
variables a lo largo de la indagacion fue de importancia para dirigir el rumbo y el ritmo de la
investigacion para la posterior elaboracion de la propuesta metodoldgica que se plante6 en el

documento.
3.3.4. Etnografica

La utilizacion de la investigacion etnogréfica en este estudio fue fundamental ya que se
caracterizo por realizar una descripcion detallada sobre el comportamiento humano y social,
entre los docentes y estudiantes dentro del proceso de ensefianza- aprendizaje, considerando
que esta accion es propia de las ciencias sociales, cabe resaltar que se estudié a todos los agentes
educativos de la Unidad Educativa Provincia de Chimborazo del canton Pallatanga, teniendo
como prioridad a los profesores para visualizar cuéles son los niveles de competencias
tecnoldgicas que ellos aplican al momento de dar su clase, por lo tanto, para obtener
informacion veridica y confiable, la investigadora se traslado al lugar de los hechos, asistiendo
de forma presencial y virtual mediante la plataforma ZOOM para identificar qué tipos de
instrumentos utilizan instrumentos que los educadores para impartir sus clases y asimismo

poder evidenciar como los educandos aprenden por medio del uso de las TICs.
3.3.5. Explicativa

La investigacion explicativa es considerada especialmente para los procesos no
experimentales. Se analizan también las causas y los efectos que tienen un conjunto de
variables que se presentan dentro de un fenémeno, en algunos casos se busca comprobar la
veracidad de una hipo6tesis o la basqueda de conclusiones que conlleven a la consecucién de
los resultados. En el presente proyecto investigativo fue necesario explicar los aspectos que
conforman al modelo TPACK, ademas de las teorias que lo sustentan y la relacion existente
entre los fundamentos teoricos y las consecuencias obtenidas luego de haber aplicado los

instrumentos de recoleccion de datos.

3.4.  Nivel de investigacion

En el presente estudio se puede indicar que, de acuerdo al tema propuesto, objetivos
planteados, fundamentacién tedrica y la propuesta realizada, el nivel de investigacion se
establece como elemental ya que se tratd de explicar la causa y el efecto con relacién a la
aplicacion del modelo TPACK integrando fases cualitativas que sirvieron de base durante el

proceso, ademas de ayudarse de informacion estadistica para su posterior interpretacion y
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analisis con lo cual se logro elaborar la narrativa correspondiente. El diagnostico realizado al
estar sustentado por el contenido tedrico y demas aspectos convergentes dentro de esta
indagacion se ha obtenido mediante instrumentos adecuados al entorno investigado. A pesar
de que se han conseguido muestras estadisticas, esto no ha quedado de lado, sino que més bien
se ha buscado dar un sentido analitico e interpretativo de la realidad en la que se desarrollo el

trabajo.
3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS
3.5.1. Técnicas

Con relacion a las técnicas empleadas para la realizacion del trabajo de investigacion

se ha considerado lo siguiente:
Entrevista:

Se considera como una técnica de gran utilidad para investigaciones cualitativas, con
la que se logra obtener datos por medio del didlogo pero que es regido por un fin determinado
lo cual la diferencia del simple hecho de “conversar”. (Diaz, 2013) Para cumplir con este
aspecto se aplicaron entrevistas a los docentes de la catedra de Estudios Sociales de la Unidad
Educativa “Provincia de Chimborazo”, cantén Pallatanga con la finalidad de determinar la

aplicabilidad del modelo TPACK en el proceso de ensefianza-aprendizaje de esta asignatura.
Encuesta:

Con relacion a la encuesta, ésta se rige por un grupo de preguntas que persiguen un fin
determinado. Este instrumento ha sido aplicado a los estudiantes de basica superior en la
asignatura de Estudios Sociales para determinar los problemas surgidos durante la educacion
virtual y a los docentes del area de Ciencias Sociales para identificar las competencias digitales
generales y especificas para el desempefio laboral del docente en tiempos de pandemia
(COVID-19) y luego de emplear la propuesta de estrategias didacticas basadas en el modelo
TPACK.

Observacion participante:

Se ha utilizado esta técnica mediante de la plataforma ZOOM debido a la situacion
generada por la pandemia de COVID-19, por medio de esto se evidenciaron los conocimientos
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y estrategias metodologicas que los docentes imparten a los estudiantes para el desarrollo de

sus competencias cognitivas.
3.5.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos que han sido utilizados para el desarrollo del trabajo de investigacion

son los siguientes:

El cuestionario con preguntas cerradas, y escalas de Likert, las mismas que fueron
elaboradas por Silvana Marquez Haro (investigadora) y validadas por la Mgs. Cristina
Pomboza Floril (tutora del Proyecto de Investigacidn). Este instrumento se constituyé de vital
importancia, tanto para la entrevista como para la encuesta, y asi obtener datos recopilados,
con lo cual se lleg6 a compendizar la informacion descrita en el apartado de resultados y

discusiones.

En otro sentido, la ficha de observacion se utiliz6 como medio para la recoleccion de
datos que permitid realizar el analisis de la situacion docente y la actuacion de los estudiantes

en el contexto donde se ha realizado la investigacion.
3.6. POBLACIONY MUESTRA
3.6.1. POBLACION

Conforme al tema de investigacion, el total de individuos a los que se aplicaron los
instrumentos detallados en péarrafos anteriores, fueron todos los estudiantes de Educacién
General Basica Superior de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo™ del canton
Pallatanga, conformados por 83 educandos, distribuidos en tres niveles, octavo, noveno y
décimo afio de E.G.B, y a la vez 3 paralelos, “A”, “B” y “C”, ademas se suma la cantidad de
5 docentes encargados de impartir catedra de la asignatura de Estudios Sociales en dichos

Cursos.
3.6.2. MUESTRA

La muestra se constituyd de forma intencional en la poblacién estudiantil, por ende, la
cantidad de alumnos encuestados por medio de un formulario de preguntas fue de 83
estudiantes, teniendo como sujetos de analisis a 28 de octavo afio de E.G.B pertenecientes al
paralelo “A”, 26 de noveno afio de E.G.B del paralelo “B” y 29 del décimo afio de E.G.B

correspondientes al paralelo “C”. A esa cuantia se le suma el total de 2 docentes que seran
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entrevistados, que a su vez imparten clases a dichos cursos y una totalidad de 3 profesores mas,
referentes al area de Ciencias Sociales quienes aportaran informacion mediante otra encuesta
sobre del uso de competencias digitales al momento de impartir su clase, por lo tanto para la
realizacion de esta investigacion establecieron a 88 individuos, entre educadores y educandos.

3.7.  Métodos de andlisis y procesamiento de datos
3.7.1. Método deductivo

Este método toma como punto de partida un conjunto de premisas que son consideradas
verdaderas, las cuales a través del razonamiento nos dan resultado a las conclusiones, las
mismas que dependen de la validez de antecedentes para la realizacion del trabajo. En relacion
al tema de investigacion, el modelo TPACK responde a necesidades relacionadas
especificamente con el campo educacional y es por ello que ha sido necesario el analisis de los
postulados o teorias que sustentan esta propuesta para luego encontrar su aplicabilidad en el
entorno en el cual se ha desarrollado el presente proyecto investigativo, siendo el caso la
Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo” del canton Pallatanga, cuyos resultados se han

visto reflejados en el apartado correspondiente.

3.7.2. Método inductivo

Este método, por el contrario, utiliza premisas particulares para luego formular las
respectivas conclusiones, pero de manera general, no obstante, esto no garantiza la veracidad
total de los resultados. Las observaciones especificas que se han realizado apoyadas de los
instrumentos de investigacion aplicados a docentes y estudiantes han servido como base para
poder tener una idea de lo que implica el modelo TPACK en otros ambientes educacionales
ajenos a la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo” y a partir de esta accion se han
ejecutado aproximaciones acerca de la efectividad que implicaria la aplicacién de la propuesta

planteada.

3.7.3. Método Sintético

La utilizacion del método sintético permite contribuir la unificacion de componentes,
estrategias y metodologias pedagdgicas al proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la
aplicacién del modelo TPACK en la asignatura de Estudios Sociales en la Unidad Educativa
“Provincia de Chimborazo”, del canton Pallatanga, dicho esto, cabe recalcar que este estudio
es un perfeccionamiento de razonamiento que pretende analizar y sintetizar la integracion de
las TICs en la formacion actual, asimismo el trabajo esta basado en la exposicion de principios

y nociones curriculares, definicién y aclaracion de conceptos y uso de herramientas
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tencopedagdgicas interactivas con el objetivo facilitar la interaccion social entre docentes y

discentes ante los desafios actuales que se presenta en la educacion.

3.7.4. Método Analitico

Este método se basa principalmente en el estudio de un todo desde las partes, es decir
que para el andlisis de un fendmeno no trata de abordarlo como una totalidad en si, sino que
mas bien lo separa para luego poder observar sus causas, naturaleza y efectos. Con relacion al
tema estudiado, el modelo TPACK consta de ciertas fases, teorias, y sustento que lo hacen
atractivo para su aplicabilidad en los entornos educacionales. En la investigacion se separo
todas estas caracteristicas y se las abord6 de una forma separada especificamente en el marco
tedrico y los demas apartados hasta llegar a la parte medular que son los resultados y
discusiones donde se evidencia la aplicacién de los respectivos instrumentos que se han

descrito.

3.7.5. Método Socioldgico

Se utiliza para identificar las relaciones colectivas que se dan en el proceso de
ensefanza aprendizaje entre docentes y estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de
Chimborazo”, del canton Pallatanga, por ende, permite establecer problemas pedagdgicos que
se han ido presentado por medio incorporacion de las TICs en la asignatura de Estudios
Sociales, cabe destacar que este método fortalece la aplicacion de técnicas, teorias y conceptos
que seran utilizados para la identificacién de capacidades cognitivas y conducta humana al
momento de ensefiar y aprender contenidos curriculares, por lo tanto, mediante la sociologia el
presente trabajo tiene como objeto de estudio interpretar la informacién para que los resultados
sean precisos y objetivos con el proposito de promover soluciones de convivencia en la

formacion académica de los alumnos de Educacion General Bésica Superior.
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS Y DISCUSION

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DIGITALES GENERALES Y
ESPECIFICAS EN EL DESEMPENO LABORAL DE LOS DOCENTES EN TIEMPOS
DE PANDEMIA (COVID-19).

El andlisis y la interpretacion de los resultados con respecto a la identificacion de
competencias digitales generales y especificas en el desempefio laboral en los profesores del
nivel Bésica Superior del area de Ciencias Sociales fueron recabados a partir de la opinion
personal de cada profesor, obteniendo las siguientes deducciones en las preguntas propuestas
en los instrumentos como es este caso las encuestas y entrevistas a los mismos docentes, con
la finalidad de conocer a mayor profundidad como se ha ido llevando la educacion virtual en
tiempos de pandemia.

A) ANALISIS DE LA ENTREVISTA A LOS DOCENTES DEL AREA DE CIENCIAS
SOCIALES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “PROVINCIA DE CHIMBORAZO”,
CANTON PALLATANGA.

1) Tipo de formacién pedagdgica tecnolégica que han recibido los docentes para

desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje.

La tecnologia en la actualidad ha tomado fuerza a nivel mundial ya que esta se vincula
a la vida social, laboral y escolar de los estudiantes, docentes y padres de familia, es decir que
se ha transformado en una realidad en el aula, pero en muchos casos también se puede resaltar
que se convertido en una autenticad desperdiciada debido a los obstaculos provocados por
organizaciones escolares inflexibles, y alfabetizacion digital, es por eso que todos los
profesores del area de Ciencias Sociales que fueron entrevistados mencionan que la formacion
pedagdgica con respecto a las tecnolégicas lo han hecho de forma personal o cursos de la
plataforma “Me Capacito” establecido por el Ministerio de Educacion, aprendiendo el uso de
y el manejo adecuado de los programas digitales como son: Word, Excel, Power Point, grupos
de Classroom y otras herramientas del internet para seleccionar las mejores y utilizarlos en la

practica de ensefianza- aprendizaje con los educandos.

41



2) Tipo de material didactico tecnologico que utilizan los docentes para impartir una

clase

Con respecto a la utilizacion de aplicaciones de las TICs, varios profesores han visto la
necesidad de crear portales o sitios web educativos, clases virtuales de ensefianza y aprendizaje,
videoconferencias, tutoriales, juegos entre otras actividades y l6gicamente todo el material
educativo que pueden conseguir en Internet ya que tanto docentes logran acceder a informacion
y poder interrelacionarse constantemente en sus practicas, laborales con los estudiantes ya que
la tecnologia en la actualidad es un recurso valioso para interactuar por medio de plataformas
digitales como diapositivas de Power Point, analisis videos, clase en online mediante la ZOOM
y Microsoft Teams, y manejo de programas de interaccion que se encuentran en la red, los
mismos que permiten jugar, armar rompecabezas, realizar test de preguntas, visitar museos

audiovisuales y uso de mapas interactivos.

3) Formaen la que los docentes han utilizado herramientas tecnologicas para guiar a los

estudiantes en el proceso académico en tiempos de pandemia por COVID-19

Desde que se dio el confinamiento social ocasionado por la COVID-19, todos los
docentes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo” del canton Pallatanga han
buscado varias alternativas para llegar a sus alumnos, enfrentdndose asi a los retos que la
educacion virtual ha ido presentando durante el tiempo de pandemia, entre ellos son:
desconocimiento en el uso de herramientas digitales, desactualizacion plataformas virtuales,
mal uso de las TICs y carencia de obtener un buen dispositivo electrénico para impartir sus

clases.

Dicho esto cabe resaltar, que el objetivo de los educadores durante el periodo de
catedras virtuales es actualizar constantemente sus conocimientos en el uso adecuado de las
tecnologias informaéticas, las mismas que permitird contribuir y compartir informacion de
videos tutoriales, clases en linea mediante un horario especial establecido por la institucion en
Microsoft Teams, ZOOM, y Classroom, refuerzos académicos, realizacion de planificaciones
curriculares, en documento Word y utilizacion del Whatsapp, Facebook y Telegram como
herramientas tecnolégicas que permiten tener una estrecha relacion entre estudiantes y
docentes, asimismo se hace el uso del correo electronico institucional para poder recibir

deberes, evidencias de trabajos y justificaciones de inasistencia.

42



4) Forma en la que los docentes utilizan recursos TICs para facilitar un seguimiento

personalizado a los estudiantes.

En la educacion, la tecnologia es un elemento clave para la formacion académica, para
todos los agentes educativos, sin embargo, la utilizacion de herramientas tecnoldgicas plantea
nuevos retos no solo a los educadores sino a la comunidad educativa en su conjunto. Teniendo
en cuenta que la actualidad los docentes para convivir con los estudiantes han utilizado
mecanismos innovadores para guiar el proceso formativo de los discentes, ya sea mediante
plataformas digitales, comparticion de videos tutoriales, resimenes, cortometrajes creacion de
planificaciones digitalizadas, audios para asesorar Yy orientar de forma personalizada en las
clases virtuales por medio de Microsoft Teams y ZOOM, la misma que permita generar
diversas actividades que el estudiante debe subir al aula virtual para que el docente revise y
califique, mientras que en la evaluacion los catedraticos realizan un Test en Google Forms para

conocer como se estd dando el avance académico en los educandos.

5) Medida en la que los docentes sienten que las TICs han obstaculizado o facilitado sus
practicas pedagogicas.

La aparicién de nuevas estrategias tecnopedagodgicas en tiempos de pandemia, el
sistema educativo ha creado un gran desafio en la formacion actual, especialmente para los
profesores ya que no todos los docentes de la Unidad Educativa “ Provincia de Chimborazo”
han sido capacitados para usar las herramientas digitales, por lo tanto, es necesario considerar
que el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en varios niveles y sistemas
educativos tiene un impacto significativo en el desarrollo académico de los estudiantes y
mejora su vida y habilidades practicas, mejorando asi su integracién en la sociedad del
conocimiento, esto indica que las TICs de ninguna manera han obstaculizado las destrezas
pedagogicas de los maestros, al contrario han ayudado a las propuestas educativas fuera del
aula con la finalidad de percibir la realidad social y a la vez ensefiar a los educandos el manejo
adecuado de los conocimientos, con el proposito de que ellos se superen cada dia y puedan
comprender los fendmenos actuales que existen en la cotidianidad con respecto a la humanidad
ya sea en el ambito politico, cultural y comunitario, y ain mas teniendo en cuenta que no hay
quienes los controlen, ya que la mayoria de sus papas pasan ocupados o no saben utilizar

dispositivos tecnoldgicos y pues visiblemente confian en los chicos.
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6) Sensacion los docentes acerca de las modificaciones de las TICs en las précticas
pedagdgicas durante el confinamiento social ocasionado por la pandemia del COVID-
19

En el transcurso de la pandemia provocada por COVID-19 todos los docentes se han
visto obligados a afrontar un nuevo carécter de convivencia con el objetivo de comprender
tematicas, actualizar conocimientos para ensefiar, aunque por otro lado, es necesario reconocer
que al inicio las alteraciones curriculares han generado un cierto grado de temor en los
educadores al no saber utilizar las TICs de una forma actualizada y de este modo posibilitar el
desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje dentro del ambito educativo mediante la
alfabetizacion digital, gestion de tutoria, reunion entre los mismos profesores, comunicacion
con los educandos de manera directa e indirecta y asi impulsar un modelo pedagogico

innovador para evitar indices de fracaso escolar.

Por otro lado, cabe recalcar que para los docentes la educacion virtual en la basica
superior de la Unidad Educativa, consideran que es fundamental para el proceso y desarrollo
de sus précticas, ya que ha traido beneficios al momento de tomar exdmenes ya que se programa
para que corrija el sistema automaticamente y cologue la nota respectiva, asimismo por otra
parte, existen maestros que sienten la necesidad de aprender mas de las tecnologias
informéticas ya que al principio del confinamiento no estaban preparados y sentian panico ante
las posibles transformaciones que podian generar la formacion remota durante el tiempo de

pandemia.

B) ENCUESTA APLICADA A DOCENTES DEL AREA DE CIENCIAS SOCIALES

Tabla 3: ;Durante su formacion inicial ha recibido informacion sobre el uso educativo de las

TICS?
Detalle frecuencia
Si 3
No 2
Total 5

Fuente: Encuesta a docentes del area de Ciencias Sociales
Elaborado por: (Marquez, 2021)
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Figura 3. Formacion inicial sobre el uso de las TICs

Formacién docente en el uso de las TICs

S|
mNO

Fuente: Tabla 3
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Andlisis

Del total de los docentes del area de Ciencias Sociales, la mayoria han recibido informacion
sobre el uso de las TICs, esto indica, que ellos tienen la posibilidad de generar contenidos
educativos en linea con base a los intereses de cada estudiante, mientras que el porcentaje
restante no ha tenido una formacién en el uso y manejo adecuado de las TICs, por lo han tenido

que recurrir a la auto preparacion.
Interpretacion

La mayoria de los profesores de la unidad educativa tienen claro que el uso de las TICs es
indispensable para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje dentro y fuera del aula. Para
nadie es un secreto que en los tres altimos siglos la educacion ha empezado a tener diversas
transformaciones especialmente en el desarrollo tecnolégico. Hoy en dia que la mayor parte de
los docentes saben que la accion de educar estd en un constante cambio, la informética y la

tecnologia son las principales variables que modifican la forma de educar.

Por otro lado, es indispensable reconocer que los maestros en la actualidad se han enfrentado
a nuevos desafios educativos, los mismos que han obligado a la utilizacion de herramientas
tecnoldgicas, para crear estrategias y métodos de aprendizaje continuo con el fin de que los
estudiantes comprendan mejor las asignaturas, asimismo hay que tener en cuenta que la
autopreparacion de los docentes es fundamental ya que se vuelve indispensable conminar a esa
minoria de educadores que todavia no se han capacitado en el manejo tecnolégico y asi puedan
aprovecharlas en cualquier actividad con todo su potencial.
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Tabla 4: ¢Usted utiliza las tecnologias para recoger informacion sobre los conocimientos del
alumnado (intereses, motivaciones, evaluaciones, etc.)?

Detalle frecuencia
Siempre 2
Casi siempre 3
A veces 0
Nunca 0
Total 5

Fuente: Encuesta a docentes del area de Ciencias Sociales
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 4. Utilizacién de tecnologias para recoger informacion de los estudiantes

Utilizacion de tecnologias para recoger
informacién de los estudiantes

0% siempre

40% casi siempre

a veces

M nunca

Fuente: Tabla 4
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Anadlisis

La mayoria de los docentes encuestados han manifestado que es indispensable utilizar las
tecnologias para recoger informacion sobre los conocimientos del alumnado (intereses,
motivaciones, evaluaciones por lo cual han utilizado casi siempre esas actividades mientras
que la otra parte dan a conocer que utilizan constantemente las TICs, ya que permite almacenar,
procesar y difundir toda la informacion que el alumno/a necesita para fortalecer el proceso de

formacion continua.
Interpretacion

De modo general todos los docentes del area de Ciencias Sociales al momento de impartir
clases utilizan las tecnologias para recoger informacion sistematizada en el avance académico
de los estudiantes con el objetivo de realizar actividades de refuerzo y asi fortalecer el proceso
de ensefianza-aprendizaje, mediante la comunicacion, motivacion, alfabetizacion digital y

audiovisual, interés, interactividad, cooperacion, creatividad y autonomia de los educandos,
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dicho esto, cabe resaltar que la tecnologia en el &mbito educativo es esencial para incentivar a
los jovenes a aprender, a desarrollar sus capacidades intelectuales y cognitivas ya sea de forma
individual o colectiva puesto el uso de las TICs permite a los discentes comprender la
asignatura de una manera mas atractiva, agradable y divertida, para comunicar, e intercambiar

experiencias con otros compafieros del aula.

Tabla 5. ¢ Usted facilita informacion al alumnado a través de medios digitales (blogs, paginas
web)?

Detalle frecuencia
Siempre 2
Casi siempre 1
A veces 2
Nunca 0
Total 5

Fuente: Encuesta a docentes del area de Ciencias Sociales
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 5. Informacion a los estudiantes por medios digitales

Informacién a los estudiantes por medios
digitales

M siempre
M casi siempre
a veces

nunca

Fuente: Tabla 5
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Analisis

Segun los datos recopilados, estan a la par y son la mayoria, los docentes que siempre y a veces
facilitan informacién al alumnado a través de medios digitales (blogs, paginas web) durante la
ensefianza remota en tiempo de pandemia. Esto favorece el proceso de adquisiciéon de los
conocimientos necesarios en los estudiantes para conocer y utilizar adecuadamente las TICs.
Por lo tanto, hay que tener en cuenta que ningin docente de la institucion ha demostrado el

guemeimportismo de dejar los estudiantes que aprendan por si solos las asignaturas.
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Interpretacion

En cierta parte no todos los docentes del area de Ciencias Sociales facilitan informacion a los
estudiantes por los medios digitales constantemente, la razén es que no todos los estudiantes
cuentan con recursos e instrumentos necesarios para recibir informacion digitalizada,
igualmente los docentes manifiestan que bien es cierto que la tecnologia facilita el proceso de
ensefianza aprendizaje pero cuando no se le da el tratamiento adecuado a estas herramientas el
estudiante se desvia por otros rumbos y se concentran en otras actividades que no estan
relacionadas al ambito educativo, es por eso, que en la actualidad el uso correcto de las TICS
por parte del docente, es fundamental para poner en practica una metodologia activa e
innovadora con el fin de motivar a los estudiantes a aprender los contenidos curriculares de

todas las asignaturas.

Tabla 6: ;Con qué frecuencia utiliza el internet como fuente de informacion para llevar a
cabo una correcta accion tutorial con el alumnado?

Detalle frecuencia
Siempre 4
Casi siempre 1
A veces 0
Nunca 0
Total 5

Fuente: Encuesta a docentes del area de Ciencias Sociales
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 6. Utilizacion de internet para tutoriar a los estudiantes

Utilizacion del internet para tutoriar a los
estudiantes

M siempre
M casi siempre
a veces

nunca

Fuente: Tabla 6
Elaborado por: (Marquez, 2021)
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Analisis

La mayoria de los docentes de ciencias sociales manifiestan que el internet siempre es
indispensable porque permite intercambiar informacion, reforzar la comunicacién, debatir y
expandir las fronteras del conocimiento hacia una correcta accion tutorial en el alumnado.
Mientras que, por otro lado, el porcentaje minoritario resalta que casi siempre esta
actualizandose ya que el internet es indispensable para aprender y establecer vinculos
educativos, dicho esto, cabe recalcar que en la institucion no hay docentes que no utilicen el
internet ya que su utilizacion permite desarrollar la autonomia, iniciativa, creatividad y

motivacion de los discentes.
Interpretacion

El internet para los docentes es una herramienta indispensable en sus actividades laborales, ya
que puede consultar y actualizar sus conocimientos en distintas tematicas que establece el
curriculo y asi planificar cbmo va a desarrollar su clase, considerando que la tecnologia por si
sola no guia en la formacion continua de los estudiantes, ya que no todos tienen el entusiasmo
de aprender mas, esto quiere decir que la labor del docente es motivar sus alumnos a utilizar la
informacion de la web para que ellos puedan comunicarse de lo que pasa a su alrededor y de

esa manera poder comprender la realidad de vivir en sociedad.

Tabla 7: ¢Ensefia a los estudiantes a solventar problemas de accesibilidad e inclusion digital?

Detalle frecuencia
Siempre 2
Casi siempre 1
A veces 2
Nunca 0
Total 5

Fuente: Encuesta a docentes del area de Ciencias Sociales
Elaborado por: (Marquez, 2021)
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Figura 7. Solventacion de problemas de accesibilidad e inclusion digital

Solventacidn de problemas de accesibilidad e
inclusién digital

M siempre
casi siempre
a veces

nunca

Fuente: Tabla 7
Elaborado por: (Marquez, 2021)
Anélisis
Segun los datos recopilados, estan a la par y son la mayoria, los profesores que siempre estan
pendientes de las actividades que realizan sus estudiantes para solventar problemas
tecnoldgicos, asi como los que a veces lo hacen. Cabe recalcar que, en este sentido, ningun
docente se ha desentendido de la responsabilidad implicita que tiene en cuanto a prestar ayuda

al estudiante para su accesibilidad a recursos tecnologicos.

Interpretacion

Las TICs en la actualidad han demostrado ser un recurso didactico valioso que aspira a alcanzar
un modelo pedagdgico distinto al tradicional. Es por eso que la mayoria de los profesores de
ciencias sociales de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo” perteneciente al cantOn
Pallatanga a nivel general estan parcialmente preparados y capacitados para solventar los
problemas de accesibilidad e inclusion digital en los estudiantes. Ademas, la utilizacion de las
TICs por parte de los docentes permite crear metodologias interactivas en donde cada alumno
comprenda la materia al ritmo de sus propias capacidades e intereses, teniendo en cuenta que
los educandos aprenden de distinta formay que a veces suelen tener dificultades en el aprender
ya sea porque tiene algun tipo de discapacidad o carecen de dispositivos electronicos e internet.
Dicho esto, el docente para ensefiar a esta poblacién vulnerable, debe buscar o establecer
métodos adecuados de ensefianza-aprendizaje para innovar una verdadera educacion inclusiva

llena satisfaccion, calidad y calidez.
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Tabla 8: ;Realiza programacién de aula de forma colaborativa a través de documentos en
linea modificables (Google, Drive, Dropbox, etc.?

Detalle frecuencia
Siempre 2
Casi siempre 3
A veces 0
Nunca 0
Total 5

Fuente: Encuesta a docentes del area de Ciencias Sociales
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 8. Programacion colaborativa de documentos en linea

Programacion colaborativa de documentos en
linea

M siempre
M casi siempre
a veces

nunca

Fuente: Tabla 8
Elaborado por: (Marquez, 2021)
Analisis

La mayoria de los docentes de ciencias sociales manifiestan que siempre estan programando
actividades en linea ya que esto les permite organizar la accion mediadora no como un conjunto
de acciones imprevisibles y desconectadas entre si, sino como la forma de poner en préctica la
planificacién al momento de realizar actividades en Google, Drive, Dropbox, etc., mientras
que el porcentaje minoritario de maestros también lo hacen pero casi siempre ya que buscan al

igual que los otros docentes buscan fomentar el potencial cognitivo de los estudiantes.
Interpretacion

Programar trabajos curriculares con respecto a un aprendizaje colaborativo ha sido la mayor
fortaleza que en han tenido los docentes, quienes en su mayoria hacen referencia a que facilitan
informacion digitalizada a sus alumnos para que ellos lean e interpreten lo que dice el texto,

para interactuar con el resto de compafieros durante las clases, mientras que en Google Drive,
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Dropbox u otras plataformas, almacenan datos, lo que les permite compartir archivos a los
estudiantes para qué puedan realizar diversas actividades como encuestas, evaluacion

formativa, resimenes y elaboracion de mapas mentales.

Tabla 9: ¢Dentro de la institucion el equipo docente ha definido estrategias para solventar las
dificultades propias de accesibilidad e inclusién del alumnado?

Detalle frecuencia
Siempre 2
Casi siempre 2
A veces 1
Nunca 0
Total 5

Fuente: Encuesta a docentes del area de Ciencias Sociales
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 9. Utilizacién de estrategias para solventar las necesidades de los estudiantes

Utilizacion de estrategias para solventar las
necesidades de los estudiantes

M siempre
M casi siempre
a veces

nunca

Fuente: Tabla 9
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Anélisis

Segun los datos recopilados, estan a la par y son la mayoria, los profesores de ciencias sociales
que siempre han definido estrategias metodoldgicas para solventar las dificultades propias de
acceso e inclusion del alumnado teniendo en cuenta la instruccion diferenciada, los andamios
de conocimiento, la organizacion grafica y las instrucciones multisensoriales, al igual que los
docentes que han manifestado que realizan esa actividad casi siempre, mientras que el
porcentaje minoritario han declarado que a veces realiza este tipo de actividades, llegando a la
conclusion que ningan docente se ha visto desatendido para resolver los problemas de

accesibilidad inclusiva de los estudiantes.
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Interpretacion

La mayoria de los docentes de ciencias sociales que trabajan en la Unidad Educativa
“Provincia de Chimborazo” durante el tiempo de pandemia han definido estrategias
metodoldgicas relacionadas con el uso y manejo adecuado de las TICs con el propdsito de
solventar las dificultades propias de accesibilidad e inclusion del alumnado que se presenta por
la carencia de dispositivos tecnologicos o falta de comprensién de la asignatura por
discapacidad, dicho esto hay que tener en cuenta que las necesidades educativas son el primer
paso para determinar el apoyo que un estudiante puede necesitar a lo largo de su educacion, ya
sea temporal o permanente, con el fin de potenciar el desarrollo de sus capacidades cognitivas
e intelectuales, utilizando asi materiales de aprendizajes multisensoriales, atractivos y
amigables con el fin de conducirle a explorar situaciones nuevas respetando su iniciativa de
autoaprendizaje, es decir dejar que el nifio haga por si solo las cosas y ayudarle cundo sea
necesario. Como dato extra cabe destacar que todo docente debe estar preparado para realizar
diversas actividades inclusivas de los estudiantes que en verdad lo necesitan y para que ellos
puedan comprender y entender los contenidos curriculares de una forma mas facil.

Tabla 10: ¢Usted utiliza algun tipo de aplicacion para comunicar a los padres de familia el
comportamiento de sus hijos, la asistencia, las tareas, etc.?

Detalle frecuencia
Siempre 4
Casi siempre 1
A veces 0
Nunca 0
Total 5

Fuente: Encuesta a docentes del area de Ciencias Sociales
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 10.Utilizacion de aplicaciones para comunicar el rendimiento académico

Utilizacion de aplicaciones para comunicar el
rendimiento académico

M siempre
M casi siempre
a veces

nunca

Fuente: Tabla 10
Elaborado por: (Marquez, 2021)
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Andlisis

La mayoria de los docentes han manifestado que constantemente siempre estan utilizando
aplicaciones y redes sociales para comunicar a los representantes sobre el comportamiento
rendimiento académico de los estudiantes en clases virtuales y cumplimiento de trabajos,
tareas, examenes o participaciones en clase, mientras que el porcentaje minoritario menciona
que casi siempre mantiene informado a los padres de familia, teniendo en cuenta que se requiere

de una mayor atencion en la formacion académica de los educandos.
Interpretacion

Las redes tecnologicas se han convertido en una herramienta indispensable en la educacion
durante la pandemia de la COVID-19 porque posibilita el aprendizaje colaborativo e inclusivo
en los estudiantes, como se puede observar en los resultados, todos docentes de ciencias
sociales ha utilizado herramientas digitales para tener un dialogo con los padres de familia con
la finalidad de que estos sean actores primordiales que faciliten fortalecer el aprender de sus
hijos en las clases virtuales, es por eso, que los profesores han incluido a los representantes en
el proceso educativo, para que en el domicilio presten ayuda en las tareas y controlen el acceso
tecnoldgico de los jovenes.

Tabla 11: ;Desarrolla proyectos educativos digitales en los que participa la comunidad
educativa (familias, maestros y alumnos)?

Detalle frecuencia
Siempre 2
Casi siempre 2
A veces 1
Nunca 0
Total 5

Fuente: Encuesta a docentes del area de Ciencias Sociales
Elaborado por: (Marquez, 2021)
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Figura 11. Desarrollo proyectos educativos digitales en la comunidad educativa

Desarrollo proyectos educativos digitales en
la comunidad educativa

W siempre
M casi siempre
a veces

nunca

Fuente: Tabla 11
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Andlisis

Del total de los docentes encuestados, estan a la par la mayoria siempre y casi siempre generan
y desarrollan proyectos educativos ya que permiten fomentar el desarrollo de competencias en
los educandos con el objetivo de tener un pensamiento critico para favorecer el aprendizaje y
la alfabetizacion digital de los alumnos, logrando educar a los estudiantes en el correcto uso de
las TICs. Por otra parte, la minoria ha manifestado que a veces desarrolla ese tipo de actividades
ya que no tiene el espacio y el tiempo suficiente para estar pendiente de los discentes y aun
mas considerando que no todos los jévenes poseen internet para poderse comunicar y coordinar

dichas labores académicas.
Interpretacion

Una de las principales actividades que realiza el docente en la formacion continua durante el
confinamiento es planificar tareas fundamentadas en el modelo TPACK, el mismo re
contribuye y re orienta el manejo de la asignatura a través de las aplicaciones educativas como
en este caso son las TICs. Dicho esto, cabe resaltar que todos los educadores de Unidad
Educativa “provincia de Chimborazo” perteneciente al canton Pallatanga en época de pandemia
han tratado de visualizar todas las formas posibles para mantenerse en contacto con los
estudiantes, padres de familia y comparfieros docentes, y asi realizar proyectos escolares que
establece el Ministerio de Educacién de la Republica del Ecuador mediante el teletrabajo,

adaptandose a la realidad social que vive el estudiante.
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Tabla 12: ;Realiza presentaciones en soporte digital para las reuniones grupales con las
familias?

Detalle frecuencia
Siempre 1
Casi siempre 2
A veces 2
Nunca 0
Total 5

Fuente: Encuesta a docentes del area de Ciencias Sociales
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 12. Realizacion de soporte digital para reuniones

Realizacion de soporte digital para reuniones

casi siempre

40% : a veces

nunca

0,
- 0% 20% siempre
40%

Fuente: Tabla 12
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Anélisis

Segun los datos recopilados, estan en el mismo nivel, los docentes casi siempre y a veces
realizan reuniones los padres de familia para informar el desempefio académico de los
educandos como también charlas educativas, mientras que la pequefia parte de la poblacion
encuestada manifiesta que se retne siempre esta pendiente de los estudiantes y busca la forma

de accion tutorial de aprendizaje entre alumnos, o representantes durante el tiempo de

pandemia.
Interpretacion

El acompafiamiento tutorial realizado por los profesores de la Unidad Educativa “Provincia de
Chimborazo en alumnos de la basica superior ha sido un mecanismo vocacional que esta
orientado al desarrollo integral de los estudiantes, Sin embargo, la pandemia de COVID-19 ha
impuesto restricciones significativas a las actividades académicas presenciales proponiendo asi
la instruccion en linea y por otro lado la tutoria no es una excepcion, es mas, se incluye a los
padres familia, hermanos y otros familiares, ser participes de charlas educativas sobre valores

éticos y morales y medidas de restriccion que debe utilizar el estudiante para no contagiarse de
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coronavirus, ya que el objetivo principal de la institucion y de los docentes es garantizar la
seguridad de los educandos, y priorizar aprendizajes pertinentes y necesarios en el contexto
bajo un modelo educativo especifico para enfrentar la emergencia sanitaria como en este caso

es el programa “Aprendemos juntos en casa” (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2020).

C) IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DIGITALES GENERALES Y
ESPECIFICAS EN EL DESEMPENO LABORAL DE LOS DOCENTES EN
TIEMPOS DE PANDEMIA (COVID-19), EN LA UNIDAD EDUCATIVA
“PROVINCIA DE CHIMBORAZO”, CANTON PALLATANGA

De la aplicacion de los instrumentos correspondientes a la ficha y a la rdbrica de
observacién docente, se ha obtenido como resultado la identificacion de ciertas competencias
digitales generales y especificas en el maestro. Durante la investigacion realizada en la Unidad
Educativa “Provincia de Chimborazo”, Canton Pallatanga se han determinado caracteristicas
en los docentes del area de Ciencias Sociales que estan ligadas a las actividades que desarrollan,

los materiales y recursos.

En relacion con los temas que el docente aborda en el desarrollo de sus catedras se logré
observar que primeramente empieza con la presentacion de la teméatica a ser abordada,
realizando una motivacion que vaya acorde con el tema y tratando de tomar en cuenta el
objetivo de la clase. Después de presentar su catedra, ha procedido a desarrollar los contenidos
curriculares haciendo uso de materiales o recursos como el computador, proyector,
presentaciones, imagenes, pizarra, marcadores entre otras, esto con el fin de que sus practicas
formativas sean muy dindmicas y de esa forma pueda promover la participacion del

estudiantado basandose en los objetivos planteados.

Otro punto que se debe considerar es que el docente para ejecutar sus practicas
pedagdgicas toma en cuenta la relacion y reflexion de los criterios del tema tratado donde se
socializan y exploran puntos de vista promoviendo una clase dinamica y critica con el objetivo
de realizar una evaluacion de lo que han aprendido por medio de talleres que son aplicados a
los estudiantes y con ello lograr la identificacion de aspectos en los cuales aun presentan

inconvenientes y mejorarlos a futuro.

Hasta el momento se han indicado caracteristicas que se han presentado en el desarrollo
de las clases, no obstante, también se han identificado ciertas competencias e indicadores en

relacion con la utilizacion de aspectos del modelo TPACK, el cual es el centro de atencion del
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presente proyecto. Entre las aptitudes que se ha considerado estan las habilidades disciplinares,
tecnoldgicas, pedagogicas, tecnoldgico-pedagogicas, tecnoldgico-disciplinares, pedagogicas

del contenido y tecnolégico pedagdgicas del contenido.

Partiendo de las competencias disciplinares, tomando en cuenta el trabajo de
observacion se ha encontrado que el maestro domina los comprendidos que imparte, ademés
que dichos contenidos estan actualizados y van a la par con los nuevos descubrimientos
permitiendo que el docente pueda reconocer las lagunas instructivas que puedan presentarse,
analizando y reflexionando desde una postura critica los problemas que se presentan dentro de
una disciplina (Ciencias Sociales) ya estas posibilitan el desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes, lo que permite, a los estudiantes el poder desenvolverse en diferentes
contextos y situaciones que se le presenten a lo largo de la vida y todo esto es posible gracias

a la intervencion los educadores.

En relacion con las competencias tecnoldgicas se determinaron que el docente es capaz
de resolver problemas técnicos, aprender o asimilar los distintos conocimientos tecnoldgicos
actualizdndose constantemente para la proteccion y seguridad de lo que se realiza durante el
desarrollo de las clases. No obstante, un problema que se detecto es que se le hace muy dificil
al profesor es la comunicacion en entornos digitales ya que en la realidad actual debido a la
pandemia por la COVID-19, ha obligado a que tanto docentes como estudiantes deban
adaptarse a ambientes virtuales de aprendizaje y es alli donde el profesorado ha tenido
inconvenientes para comunicar o transmitir sapiencias de una forma en la cual se llegue a

comprender el mensaje de manera clara y oportuna.

En las competencias pedagdgicas el educador establece procesos de tutoria del proceso
de ensefianza-aprendizaje y asi formar la autonomia del estudiante. La evaluacién constante
del aprender es otra de las caracteristicas a resaltar ya que esto permite re direccionar los
esfuerzos a areas con mas falencias disefiando una programacion didactica acorde a las
realidades presentes en el grupo de estudiantes. Con respecto a las estrategias didacticas
utilizadas por el docente, se identificé poca innovacion en este sentido ya que gran parte de
ellas son usualmente tomadas de la educacién tradicional y no se ha observado un avance en

relacion con esta tematica.

En las competencias tecnoldgico-pedagdgicas se resalta la inclusion y uso ético de la
misma en el transcurso de la ensefianza-aprendizaje para fortalecer la autonomia del

estudiantado y permitir la retroalimentacion. Por otra parte, como falencias se identifico la falta
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de técnicas digitales en la ejecucion de evaluacion, el escaso uso de la tecnologia para
actividades didacticas y la ausencia de reflexion y pensamiento critico sobre el uso de las
tecnologias en el proceso educativo. En las competencias tecnoldgico-disciplinares se ha
obtenido una correcta representacion de los contenidos aplicando determinadas tecnologias
segun la necesidad y actualizacion disciplinar. Mientras que en las redes multidisciplinares se

identifica una carencia en el uso de las herramientas tecnolégicas.

Para las competencias pedagdgicas del contenido se ha observado una educada
tutorizacion y programacion didactica por parte del docente en las disciplinas que imparte y la
evaluacion constante al proceso educativo. También se logro identificar la aplicacion y eleccion
de estrategias didacticas para guiar el aprendizaje conforme a los contenidos curriculares. En
las competencias tecnoldgicas pedagogicas del contenido, se ha evidenciado lecciones donde
se combina tecnologia, contenido disciplinar y habilidades pedagdgicas para mejorar la forma
en que se imparten las tematicas y la manera en que el estudiante aprende, esto con la correcta

seleccion de tecnologias.

D) DETERMINACION DE PROBLEMAS SURGIDOS DURANTE LA EDUCACION
VIRTUAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA POR COVID-19 EN LOS ESTUDIANTES
DE LA UNIDAD EDUCATIVA “PROVINCIA DE CHIMBORAZO”, AL CANTON
PALLATANGA, MEDIANTE LA APLICACION DE UNA ENCUESTA A LOS
ESTUDIANTES DE LA BASICA SUPERIOR.

Tabla 13: ¢Usted posee algun tipo de los siguientes aparatos electrénicos en su hogar?

Detalle frecuencia
Teléfono celular 40
Tablet 13
Computadora 18
Tv 8
Radio 4
Otro 0
Total 83
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga

Elaborado por: (Marquez, 2021)
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Figura 13. Tipo aparato electronico para recibir clases virtuales

Tipo aparato electronico para recibir clases
virtuales

H Celular

H Tablet
Computador
Tv

M Radio

| Otros

Fuente: Tabla 13
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Anélisis

Casi la mitad de los alumnos encuestados han manifestado que como primera opcion para
recibir clases virtuales utilizan telefonia celular movil, igualmente la otra parte representativa
dan a conocer hacen uso de la computadora, asi mismo hay estudiantes que lo realizan mediante

tablet, mientras que la minoria menciona que no poseen ninguno de estos dispositivos y que

escuchan catedras por medio de radio y television.
Interpretacion

La utilizacion de aparatos electronicos, especialmente de celulares, computadoras, tablet, y
radio, se ha emitido de manera significativa en el proceso educativo, ya que, al trasladarse la
educacion a ambientes virtuales, exige también, que docentes y estudiantes posean alguno de
estos medios para poder responder a las necesidades del contexto. En el gréafico se puede
apreciar que el celular, computador y tablet son los dispositivos mas utilizados o adquiridos
por las familias ya que se constituyen como herramientas que les permiten tener conexion a

internet y desarrollar las tareas.

Por otro lado, la posesion de TV y radio se constituyen como medios que gran parte de los
encuestados de bajos recursos posee y los cuales han sido adaptados para el desarrollo de la
labor educativa, por ende, los contenidos curriculares (durante la pandemia por la COVID-19)
han debido ser remodelados para cubrir las necesidades que tiene la poblacion estudiantil para

recibir clases de forma on-line.
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Tabla 14: ¢En qué zona habita usted?

Detalle frecuencia
Urbana 48
Rural 35
Total 83
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga

Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 14. Lugar de procedencia

Lugar de procedencia

M Rural

m Urbano

Fuente: Tabla 14
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Andlisis

De acuerdo a los resultados obtenidos de ser ha podido la mayor parte de los estudiantes viven
en la zona urbana del canton Pallatanga, mientras poblacién minoritaria habita en las zonas
rurales, en donde practicamente no todos cuentan con servicios basicos para ingresar a clases

de manera virtual.
Interpretacion

Generalmente la mayor parte de los estudiantes habita en la urbe del cantén Pallatanga, lo que
indica que las posibilidades de catedras virtuales son mayores a las del sector rural, en la zona
urbana existen mas proyectos de conectividad social como es el acceso a internet, mientras que
la ruralidad carecen de estas aspiraciones, por lo tanto, los padres de familia deben hacer lo
posible para comprar dispositivos electronicos o activar megas con el fin de que sus hijos no
dejen de recibir clases.
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Tabla 15. ;Qué tipo de conexidn a internet posee?

Detalle frecuencia
Plan celular 7
Internet contratado 63
No posee internet 13
Total 83
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga

Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 15.Tipo de conexion a internet

Tipo de conexion a internet

m PLAN CELULAR

= INTERNET CONTRATADO

NO POSEE INTERNET

Fuente: Tabla 15
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Andlisis

Conforme a resultados obtenidos, se pude evidenciar que la mayor parte de los alumnos han
manifestado que utilizan internet contratado, esto indica que tienen facilidad de poder entrar a
clases virtuales y a la vez consultar contenidos referentes a los temas que se estén viendo, igual
lo hacen estudiantes que poseen un plan celular, mientras que una cantidad minoritaria, han
dicho que no gozan de acceso a la red, por lo cual su nivel de aprendizaje no es satisfactorio y

presentan complicaciones al momento de realizar las tareas.
Interpretacion

La conexién a internet en los alumnos es un elemento clave para que puedan recibir sus clases
de forma online, la mayor fraccion de la poblacion cuenta con internet es decir que el
aprendizaje en los estudiantes sera efectivo en comparacion con las personas que no disponen
de internet, aventajandose de subir las tareas que el docente le pide, buscar informacion, ver
videos tutoriales o pequefios cortometrajes con el propdésito de aprender algo mas de lo que le

ensefa el profesor en sus catedras.
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Tabla 16: ¢De las siguientes alternativas seleccione cuél o cuéles han sido sus principales
inconvenientes al momento de asistir a clases virtuales?

Detalle Frecuencia
Falta de conectividad a internet 16
Carencia de dispositivos para conectarse 9
Mala conexion 31
No comprende los contenidos que el profesor 16
No comprende el funcionamiento de ZOOM 11
Total 83
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga

Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 16. Inconvenientes durante las clases virtuales

Inconvenientes durante las clases virtuales?

B FALTA DE CONECTIVIDAD A INTERNET
B CARENCIA DE DISPOSITIVOS PARA CONECTARSE

MALA CONEXION

2 NO COMPRENDE LOS CONTENIDOS QUE EL PROFESOR
38% IMPARTE

B NO COMPRENDE EL FUNCIONAMIENTO DE ZOOM

Fuente: Tabla 16
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Andlisis

Con respecto a la identificacion de complicaciones existentes en los estudiantes para recibir
sus catedras virtuales, la mayoria han manifestado que tiene inconvenientes de conexion cuyas
razones son fallas del internet, plan de datos y carencia de dispositivos, mientras que por otro
lado existe una minoria que posee acceso a una buena conectividad pero presentan problemas
al momento de utilizarlo, ya que no todos comprenden de qué manera se utiliza correctamente
las plataformas digitales para asistir a clases y subir deberes, asimismo dentro de los
encuestados se puede evidenciar que existen educandos que entienden el uso de las redes y

tienen internet pero muestran contrariedades en el aprendizaje.
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Interpretacion

De manera general los estudiantes han presentado problemas en recibir sus clases virtuales, ya
que no todos todo los padres de familia tienen la disponibilidad de contratar un internet de
buena calidad teniendo en cuenta, lo que significa que el proceso de ensefianza aprendizaje en
los tiempos de pandemia ha estado en decadencia ya que en vista a los inconvenientes
presentados los docentes solo imparten una hora de clase ya que deben crear recursos
tecnoldgicos con el fin de comprender o explicar los contenidos curriculares de forma resumida
por lo que los alumnos no comprenden de la materia.

Tabla 17: En escalade 1 a 5, donde 1 es el puntaje mas bajo y 5 el mas alto ¢como calificaria

usted a su docente en relacion con el manejo de las herramientas y plataformas virtuales como
Zoom, Google Meet, Teams, etc.?

Detalle Frecuencia
1 5
2 4
3 9
4 29
5 36

Total 83

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga

Elaborado por: (Marquez, 2021)
Figura 17. Calificacion al docente sobre la utilizacion de plataformas virtuales
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Fuente: Tabla 17
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Anélisis
La mayoria de los estudiantes a la hora de evaluar al maestro sobre la utilizacion de las

herramientas tecnoldgicas y plataformas virtuales han seleccionado que los docentes de
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ciencias sociales para impartir sus clases utilizan adecuadamente las aplicaciones de ZOOM,
Google Meet, Teams, mientras la minoria resalta que el docente no lo utiliza y este resultado
puede ser por falta autopreparacion al momento de utilizar las TICs o carencia de comprender
por parte de los alumnos.

Interpretacion

El uso adecuado de las aplicaciones digitales por parte de los maestros dentro de la educacion
remota debe ser la prioridad para educar a los estudiantes, porque no todos comprenden de la
misma manera y entienden el manejo de las plataformas virtuales, asi como ocurre en Unidad
Educativa “Provincia de Chimborazo”. Por lo tanto, los educadores para facilitar el proceso de
ensefianza deben disefiar experiencias de aprendizaje y fomentar la interaccion de los
educandos mediante el autoestudio y la motivacion, teniendo en cuenta que las TICs no
suplantan al profesor, sino que son herramientas que el docente utiliza para ensefiar, motivar
ayudar y promover a los jovenes, con fin de que ellos puedan comprender con mayor

factibilidad los contenidos curriculares.

Tabla 18: ;Como considera que ha sido su educacion en linea durante la pandemia por la
COVID-19?

Detalle frecuencia
Muy buena 12
Buena 20
Regular 40
Mala 11
Total 83
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga

Elaborado por: (Marquez, 2021)
Figura 18. Valoracion de la educacion virtual
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Fuente: Tabla 18
Elaborado por: (Marquez, 2021)
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Andlisis

Con respecto al nivel de aceptacion sobre la instruccion en linea durante el tiempo de pandemia,
la mayor parte de los alumnos encuestados han manifestado que la educacion remota es regular
y mala, ya que algunos de ellos carecen de dispositivos tecnoldgicos no poseen internet o no
comprenden el uso adecuado de utilizar las aplicaciones digitales para recibir clases de forma
online, por otro lado, hay que tener en cuenta que la porcién minoritaria de estudiantes han
indicado que es buena y muy buena porque permite gozar del acceso a internet en los cuales
pueden profundizar sus conocimiento mediante céatedras grabadas o revision de informacion

que esté publicada en la web.
Interpretacion

La educacion en linea ha generado grandes desafios en la formacion académica de los
colegiales ya que ha existido un cambio total en la metodologia que se ha desarrollado con
respecto a las clases presenciales, en donde para varios estudiantes no es beneficiosa, puesto
que la relacién entre docente y estudiante es muy escasa, y el limite de horario que establece la
institucion. para recibir las clases no alcanza, igualmente se presenta el desconocimientos de
los discentes sobre el manejo de recursos tecnoldgicos por lo cual no se concentran en clases y
se dirigen a juegos o sitios prohibidos que no tiene nada que ver con la ilustracion de los
contenidos curriculares ni la inculcacion de valores, aunque por otra parte los educandos han
manifestado que es buena la instruccién virtual por el hecho que los docentes comparten videos
y es méas facil de comprender los diferentes temas, asi también permite mantener un
confinamiento social con la finalidad de que los jovenes no tengan peligro de contagio por el
COVID-19.

Tabla 19: ;Qué tipo de material utiliza principalmente su maestro para llevar a cabo la
educacion en linea?

Detalle frecuencia

Videos 15

Audios 8

Infografias 1

Presentaciones 12

Material Word- PDF 47

Otros... 0

Total 83

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga

Elaborado por: (Marquez, 2021)
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Figura 19. Materiales que utilizan los docentes durante las clases virtuales
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Fuente: Tabla 19
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Anélisis

La mayoria de los alumnos han manifestado que los profesores utilizan la tecnologia para
enviar documentos en formato Word y Pdf que en este caso son las fichas de acompafiamiento
pedagdgico, por otra parte, se puede evidenciar que los docentes de estudios sociales envian
videos con el proposito de que los estudiantes entiendan mejor la asignatura y comprendan con

mayor factibilidad la historia, mientras tanto, una pequefia fraccién de los educandos han

sefialado son muy pocos los educadores que facilitan audios e infografias.
Interpretacion

Con base a los resultados obtenidos se puede observar que la mayoria de los docentes facilitan
materiales PDF y Word con el fin de que ellos puedan leer y fomentar la lectura, dicho esto
cabe resaltar que mediante la utilizacion de presentaciones los estudiantes interpretan el
contenido plasmado en la diapositiva, como parte de un resumen general de la asignatura,
igualmente se utilizan videos cortos y audios con la finalidad de Ilamar la atencion a los
estudiantes y fortalecer sus conocimientos para evitar el aburrimiento, asi mismo el maestro
mediante WhatsApp utiliza audios y mensajes para realizar tutorias de forma personalizada a
los estudiantes y poderse comunicar con el estudiante y el padre de familia.

Tabla 20: ;En qué modalidad usted considera que ha logrado un mayor aprendizaje?

Detalle frecuencia
Presencial 77
Virtual 6
Total 83
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga

Elaborado por: (Marquez, 2021)
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Figura 20. Modalidad en donde los estudiantes han logrado un mayor aprendizaje
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Fuente: Tabla 20
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Andlisis

Segun los datos establecidos sobre la modalidad de estudio la moriria de los que prefirieren los
alumnos de la basica superior manifiestan que prefieren clases presenciales por la que se debe
considerar la mayoria de los estudiantes presentan un algun tipo de problema como ya sea
carencia de dispositivos, mala conexion de internet o falta de entendimiento al momento de
utilizar la tecnologia, mientras que el porcentaje minoritario resalta que se sienten mejor

recibiendo catedras virtuales.
Interpretacion

El aprendizaje en linea es una modalidad de estudio que las instituciones educativas tuvieron
que implementar desde que se dio el confinamiento social ocasionado por la COVID-19.
Haciendo uso de herramientas digitales facilitan la interaccidn entre los profesores y los
alumnos en cualquier parte del mundo, pero a su vez ha presentado multiples desventajas ya
que no todos los educandos tienen acceso al internet o no carecen de un dispositivo tecnolégico.
El paso de la educacion presencial a virtual ha generado grandes desafios en los estudiantes,
ya varias personas no pueden manejar correctamente los programas de videollamadas que
establece ZOOM y Teams, e igualmente no existe una convivencia en donde los discentes
realicen amistades, es por eso que en su mayoria los chicos prefieren tener clases presenciales

y de esa forma poder interactuar de manera directa con sus comparieros.
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Tabla 21: La educacion bajo la nueva modalidad en linea, le ha causado:

Detalle frecuencia

Depresion 14

Presion exceptiva 19

Seguridad 17

Tranquilidad 25

Alegria/bienestar 8

Total 83

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga

Elaborado por: (Marquez, 2021)

Figura 21. Consecuencias de la educacion virtual
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Fuente: Tabla 21
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Andlisis

La mayor parte de los estudiantes y han manifestado que la educacion virtual durante el tiempo
de pandemia por COVID-19 les ha generado tranquilidad, seguridad y alegria porque no han
sido expuestos a contagiarse, mientras que la parte minoritaria recalca que han sentido presion

y no pueden concentrase en los estudios.
Interpretacion

Para mas de la mitad de estudiantes de la unidad educativa, la educacion virtual ha sido segura
y tranquila, ya que no han estado expuestos a aglomeraciones sociales que pueden ocasionar
infecciones por COVID -19, ya sea en los recreos o trayectos de ida y vuelta a la institucion,
mientras que una cierta cantidad de alumnos tienen una presion excesiva y depresion lo que
significa que el ambiente para ellos no es el adecuado, ya sea por carencia de dispositivos, falla

de conexién, ruido de los carros, problemas familiares etc., asimismo una parte de la poblacion
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siente alegria en recibir sus clases porque se sienten protegidos y en ciertos casos aprovechan
el tiempo con sus padres para compartir conocimientos y convivir nuevas experiencias de vida,

que cuando estan en presenciales.

Tabla 22: ;Para la realizacion de las actividades encomendadas por sus maestros, usted ha
recibido algun tipo de ayuda, ya sea de padres o algun otro familiar?

Detalle Frecuencia
Si 57
No 26
Total 83
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa ‘“Provincia de Chimborazo”, canton
Pallatanga

Elaborado por: (Marquez, 2021)
Figura 22. Recibe ayuda el estudiante para realizar deberes
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Fuente: Tabla 21
Elaborado por: (Marquez, 2021)

Andlisis
La mayoria de los estudiantes han manifestado que si han revido ayuda de padres de familia
considerando que durante las clases virtuales los docentes tienen un tiempo corto para

ensefiarles asignatura, por lo tanto, ellos tienden a tener problemas en el aprendizaje, mientras

que la minoria realiza las tareas por si solos.
Interpretacion

El acompafiamiento pedagdgico por parte de terceros puede ayudar a fortalecer las habilidades
basicas de los alumnos con dificultades de aprendizaje, por ende, durante el tiempo de
pandemia, tanto maestros, padres de familia y otros familiares han tenido el compromiso con
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la juventud de acompafiarlos pedagogicamente con generosidad, sentido del humor, en la
realizacion de actividades, con el fin de que ellos aprendan las asignaturas mientras que los
estudiantes que no tienen esa oportunidad realizan sus deberes mediante al autoaprendizaje con

la dificultad de que al no tener a alguien que les apoye los trabajos no pueden ser perfectos.

E) DISCUSION: ENSENANZA DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN TIEMPOS DE
PANDEMIA EN LA UNIDAD EDUCATIVA “PROVINCIA DE CHIMBORAZO”,
CANTON PALLATANGA

Desde que inicio el confinamiento social ocasionado por la COVID-19 en el Ecuador
el 12 de marzo de 2020, el Ministerio de Educacion, decretd la suspension de las actividades
laborales en los establecimientos educativos, dando paso a un nuevo modelo educativo como
es la ensefianza virtual de La Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo” perteneciente al
canton Pallatanga no fue la excepcion, pese a todas las dificultades sociales, politicas,
econdmicas, tecnoldgicas e incluso emocionales la instruccion formativa en los estudiantes

debia continuar.

La improvisacion de la educacion remota fue vidente en todos los contextos, docentes
y estudiantes ya que se enfrentaron a nuevos retos, donde debian aprender solos el uso y el
manejo adecuado de las TICs para recibir sus clases. Las principales plataformas que han
utilizad son: ZOOM, Moodle, Microsoft Teams, Padlet, y Google Forms. Igualmente, se pudo
evidenciar que existen desigualdades sociales, ya que algunos discentes no tienen acceso a un
dispositivo mavil, electricidad, Internet y otros medios, considerando que varios jévenes no
pertenecen a la zona urbana, sino también a zonas rurales que lamentablemente no existe ese
tipo de servicios y se les complica entrar a las catedras virtuales y entender la asignatura
generando asi un problema grave como es la desactualizacion de conocimientos, competencias

y habilidades formativas.

Para los estudiantes, los profesores deben priorizar sus aspectos emocionales a la hora
de establecer contacto con ellos a través de tutorias personalizadas especialmente cuando se
trata de realizar una evaluacion, ya sea formativa o sumativa, con prioridad en el monitoreo del
proceso académico de aprendizaje en los jovenes, considerando que no todos cuentan con las
herramientas tecnoldgicas suficientes para acceder a las clases en linea. Conforme con estos
antecedentes, cabe resaltar que aquellos discentes que carecen de una computadora o celular
para recibir sus catedras virtuales, tenian que conformarse con el programa ‘“Plan Educativo

Aprendamos Juntos en Casa” creado por el Ministerio de Educacion del Ecuador, el cual consta
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de planificaciones asincronicas, que podian ser escuchados por los medios de comunicacion

como son radio y television con el fin de generar un refuerzo a la mayor parte de alumnos.

La experimentacion y la aplicacion de las TICs en el proceso de ensefianza-aprendizaje
entre docentes del area de Ciencias Sociales y estudiantes de la basica superior de la Unidad
Educativa “Provincia de Chimborazo” permiten compartir nuevas experiencias de vida, con el
propdsito de que los alumnos sean capaces de hacer una reflexién comprensiva acerca de los
acontecimientos sociales, que se vayan dando a través del tiempo. Dicho esto, cabe recalcar
que la inclusion de las TICs dentro de las ciencias sociales es indispensable ya que los maestros
para mejorar sus practicas utilizan mapas interactivos, test, visualizacion de videos,

documentales y visitas aula museos virtuales.

Es fundamental recalcar que el uso de las TICs en la materia de estudios sociales es
indispensable para fortalecer el aprendizaje en los discentes, por lo tanto los docentes para
lograr el objetivo de la educacion en tiempo de pandemia ha tenido que explorar e investigar
contenidos del mundo social mediante la web, promover procesos de escritura critica en los
estudiantes durante las clases virtuales, crear resimenes y reescritura de las tematicas
impartidas en la clase, realizar analisis de imagenes, cuadros o representaciones historicas que
permitan organizar la informacion adecuada y representarla visualmente, e igualmente analizar
la dimension espacial de acuerdo al espacio y las relaciones humanas a través de presentacion
de mapas interactivos, con el fin de que los alumnos aprendan la asignatura sin ningun tipo de

complicaciones.

Para finalizar es necesario hacer énfasis que la educacion virtual dentro de la asignatura
de estudios sociales presenta grandes desafios en el proceso de ensefianza-aprendizaje que son;
problemas de seguimiento académico por parte del docente, menor participacion de los
alumnos durante la formacién académica, inasistencias totales o parciales, necesidad de una
buena conexion y herramientas tecnoldgicas para la ensefianza y aprendizaje, imposibilidad
de poner en préctica los conocimientos requeridos, dificultad para realizar evaluaciones, y
presentacion de una mayor cantidad de distracciones al momento de recibir clases y estudiar

en linea.
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5.1.

CAPITULO V
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

El sustento tedrico y cientifico del Modelo TPACK ayuda a comprender la inclusion de
la tecnologia en el proceso didactico para coadyuvar a que el conocimiento pueda ser
construido desde diferentes ambientes, incluido el virtual. La integracion de las TICs
en las Ciencias Sociales posibilita potenciar la ensefianza-aprendizaje y entender la

construccién del pensamiento humano.

Las competencias digitales generales y especificas que los docentes poseen para el
desarrollo de las clases estan ligadas con la presentacion de la tematica a ser abordada,
realizando una motivacion que vaya acorde con el tema por medio la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas con el fin de fortalecer el aprendizaje en los estudiantes
mediante competencias disciplinares, tecnolégicas, pedagdgicas, tecnoldgico-
pedagdgicas, tecnoldgico-disciplinares, pedagdgicas del contenido y tecnoldgico

pedagdgicas del contenido.

Uno de los problemas evidentes de la educaciéon en tiempos de pandemia por la
COVID-19, es la falta de acceso a internet y la carencia de los dispositivos adecuados
para el desarrollo normal de las actividades académicas. Entre los dispositivos méas
utilizados para las clases virtuales se encuentra el celular y el computador y de estos
dos, el celular se utiliza con mayor frecuencia por los estudiantes, debido a las

limitaciones econdmicas y de conectividad ya que la mayoria habita la zona rural.

La propuesta de un plan de capacitacion dirigido a docentes del area de Ciencias
Sociales ayuda a mejorar el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, para el
fortalecimiento del desempefio académico de los estudiantes. Con la correcta utilizacién
del modelo TPACK se establece la integracion con otras areas de saberes, asi como la
implementacion de herramientas virtuales que permitan Ilegar con el conocimiento y
que los educandos puedan construir una visién propia de los contenidos, ya sea

implementando videos, audiolibros, libros digitales, etcétera.
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5.2.

RECOMENDACIONES

Al Ministerio de Educacién y los directivos de la zona 3 programar alternativas de
aprendizaje para tomar en cuenta a todos aquellos estudiantes que tienen
limitaciones para acceder a internet y para los que poseen Unicamente dispositivos
moviles. Ademas, se propone que los profesores se mantengan constantemente
informados sobre las nuevas tecnologias y procuren su utilizacion en mayor medida

para estar vinculados a la realidad de los educandos.

Los docentes deben perfeccionar sus habilidades comunicativas en entornos
virtuales, para que el conocimiento pueda ser transmitido y captado de mejor
manera por los educandos. Por medio de cursos, talleres u otro tipo de
capacitaciones podrian mejorar este aspecto y continuar con su labor, mejorando

constantemente.

En las zonas rurales se deben implementar acciones que posibiliten la conectividad
y el ajuste de la ensefianza-aprendizaje de acuerdo con dispositivos que posea cada
familia. La mayoria hace uso del celular como principal herramienta de estudio, por

lo cual todo el contenido debe ajustarse a esta realidad.

Es indispensable que cada institucion realice su propio plan de capacitacion dirigido
no solo a docentes, sino también a estudiantes, esto con el fin de mejorar la dindmica
educativa. EI modelo TPACK le proveera una serie de conocimientos que le
facilitaran al profesorado la utilizacién de las nuevas tecnologias, especialmente en
al area de Estudios Sociales, pero asimismo se debe evitar caer en el error del abuso
de la tecnologia ya que podria ser contraproducente.
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CAPITULO VI
6. PROPUESTA

PROPUESTA DIDACTICA SUSTENTADA EN EL MODELO TPACK, PARA LA
ENSENANZA DE ESTUDIOS SOCIALES, EN LA UNIDAD EDUCATIVA
“PROVINCIA DE CHIMBORAZO”, CANTON PALLATANGA
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Introduccion

La introduccién de las TICs en el entorno educativo ha permitido el surgimiento de
experiencias innovadoras dentro de un aprendizaje significativo de procesos formativos,
metodologias activas y participativas, la aplicacion de las Tecnologias a la Educacion se ha
convertido en una nueva caracteristica de la formacion profesional, esto obliga al profesor a
comprender el potencial pedagdgico para, capacitarse y a ser capaz de integrar los contenidos
curriculares de forma eficiente al proceso de ensefianza-aprendizaje y asi poder enfrentar
nuevos desafios y resolver dificultades que se presenten en la preparacion académica de los
con relacion a la asignatura de estudios sociales, la misma que busca fortalecer el pensamiento
social de los educandos a través de la interpretacion, clasificacion, comparacion, formulacion
de hipotesis, sintetizacion, evaluacion de los fendmenos sociales y también fortaleciendo el
desarrollo cognitivo mediante la valorizacion de puntos de vista, comprension para actuar,

toma decisiones, produccién de ideas alternativas y resolucién problemas (Quinguer, 2004).

El uso de las TICs dentro de la asignatura de estudios sociales es visto como una
oportunidad para ampliar la gama de recursos, estrategias didacticas y métodos de
comunicacion que los profesores pueden utilizar para mejorar, optimizar y capacitar el campo
de trabajo. Dicho esto, cabe recalcar los docentes de la Unidad Educativa “Provincia de
Chimborazo”, canton Pallatanga durante el tiempo de pandemia por COVID-19 han buscado
ambientes de aprendizaje innovadores para sus estudiantes, no solamente desde el punto de
vista de la interfaz de usuario o plataforma pedagdgica, ya que ellos traen consigo toda una
serie de investigaciones con relacién a cémo involucrar referentes pedagdgicos y didacticos

que contribuyan a la metacognicion del educando con el fin de crear una educacién de calidad.

Descripcion de la metodologia

Se recomienda que para utilizar el modelo TPACK en la ensefianza de los Estudios Sociales,
esta vaya a la par con la metodologia de aprendizaje basado en proyectos colaborativos, para
aplicar de forma correcta sus diferentes etapas. Se desarrolla ademas un ejemplo de su

aplicacién tomando un tema especifico de la asignatura.

Aprendizaje basado en proyectos colaborativos

Se consideraron varias etapas propuestas para el desarrollo de proyectos disefiados
por diferentes autores, en las cuales, para lograr los objetivos de este estudio, se integraron y

sintetizaron en la etapa posterior:
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e Analisis de la situacion educativa

e Seleccion y definicion del problema

e Determinacién de los objetivos de aprendizaje
¢ Planeacion de acciones

e Planeacion de la evaluacion

e Disefio de actividades

Presentacion y cierre

Figura 23

Aprendizaje basado en proyectos

Analisis de
la situacion
educativa

Disefio de
actividades

Planeacion
de
acciones

Nota: Fases del Aprendizaje Basado en Proyectos Colaborativos. Elaborado por: (Marquez,
2021)
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Analisis de la situacion educativa

Los docentes de la unidad educativa “Provincia de Chimborazo” durante sus
actividades laborales con respecto a la implementacion de recursos tecnologicos han tenido
limitaciones y dificultades para integrar el uso de las TIC en los procedimientos e incluso en el
desarrollo de competencias digitales. En efecto, con la llegada de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TICs), la educacion se enfrenta a los retos de un mundo
cambiante. La inclusion digital en las practicas pedagogicas plantea el desafio de unificar las
TIC en el proceso de aprendizaje para garantizar una formacion inclusiva, de calidad y

equitativa.

Unas de las razones por la que es fundamental elaborar un Plan de capacitacion para
los docentes sobre el uso metodologia TPACK son: la desactualizacion de contenidos y la falta
de entendimiento por parte del docente al momento utilizar la tecnologia. En otro aspecto, cabe
considerar que la utilizacién del modelo TPACK en la asignatura de Estudios Sociales permite
identificar los aspectos que influyen en el desarrollo de la préactica educativa, para comprender
los elementos de aprendizaje y crear actividades escolares utilizando herramientas digitales.

Determinacion de los objetivos de aprendizaje de los estudiantes de la basica superior
en la asignatura de estudios sociales.

e Integrar el trabajo colaborativo para desarrollar la inclusion, la equidad, la
multidisciplinaria, desarrollando la valoracién de lo propio, desde el cuidar, respetar,

conservar el bienestar social colectivo.

e Mejorar la calidad de vida de la poblacion, actta de acuerdo con los valores aprendidos,
valorar la interculturalidad ya que la actitud es muy importante en nuestro entorno

social, aceptando su cultura, costumbres y tradiciones de cada pueblo.

Planeacion de acciones

Las TICs son particularmente valiosas para enriquecer el entorno de aprendizaje en las
ciencias sociales. Por dichas razones, se ha seleccionado una serie de instrumentos tecnolégicos
para apoyar el estudio de dos materias que se menciond anteriormente, se utilizan en el
curriculo de los estudiantes de primaria y secundaria (historia, geografia, economia y politica.
ciencia). Estas herramientas incluyen proyectos de aula, WebQuests y trabajos colaborativos
por un lado para crear recursos en linea como mapas digitales, software, bases de datos y juegos

de simulacion en aplicaciones ya sea Educaplay, Powtoon, Genially, Prezzi, Loom y Kahoot
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con el fin de desarrollar en los alumnos las destrezas de investigacion (busqueda, seleccion de
tematicas y organizacion de informacion), practicas analiticas (interpretacion y sintesis de
contenidos) y habilidades de comunicacion (expresar pensamientos, opiniones sentimientos y

experiencias).

Planeacion de la evaluacion

La valoracién educativa es una forma de evaluar la adquisicion de conocimientos y
habilidades béasicos por parte de un estudiante. Asi, se ha establecido como uno de los
componentes esenciales del curriculo escolar. La evaluacion no solo intenta identificar y
cuantificar el avance académico y el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, sino que
también brinda a los maestros una gran cantidad de informacion sobre ese progreso para que
las evaluaciones y las decisiones posteriores tengan un impacto en los estudiantes. ¢;Cémo les

estd yendo a los alumnos y de qué manera él comprende la asignatura?

En la evaluacién diagnostica se tratara de predecir el nivel de aprendizaje,
preconcepciones de los conocimientos previos del alumno mediante preguntas claves sobre la

tematica que se impartira.

En la fase procesual se realizara la recoleccidn continua y sistematica de los datos sobre
el proceso formativo del estudiante Para ello, se detallara cada una de las partes en las que se
compone esta evaluacién, especificando el instrumento y el tipo de estimacion que se empleara.
Dicho esto, cabe recalcar que para una correcta recogida de informacién, se hara uso de unas
plantillas de rabricas en las que se establecera los criterios de valoracidn basados en niveles de

aprendizaje.

Por dltimo, en la evaluacidn sumativa, se recogeran y valoraran los datos y resultados
obtenidos a lo largo del proceso formativo, con el fin de comprobar el cumplimiento de los
fines prefijados y con ello se puede llegar a concluir si el alumno ha superado o no los objetivos

de aprendizaje.

Disefio de actividades

Actividad
1. Bloque

Historia e identidad
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2. Contenidos

Unidad 1: América Latina y el sistema mundial
“La Segunda Guerra Mundial”

3. Objetivo

e Analizar el nivel de involucramiento de América Latina en la Segunda Guerra Mundial y
su participacion en la fundacion y acciones de la Organizacion de las Naciones Unidas

4. Descripcion de la actividad

e Realizar una exposicion mediante diapositivas realizadas en Power Point sobre la

descripcion causas y consecuencias de la Segunda Guerra Mundial.
e Hacer un analisis de la informacion.

e Visualizar un cortometraje sobre los principales acontecimientos de la Segunda Guerra
Mundial.

e En parejas realizar una Rueda de Atributos sobre las causas y consecuencias de la Segunda

Guerra Mundial.
5. Criterios de evaluacién

Explica y aprecia los diversos procesos de conflictividad, insurgencia y lucha social por la
independencia y la liberacidn de los pueblos, sus organizaciones y propuestas contra la guerra

y en defensa de la paz y respeto de los derechos humanos en América Latina y en el mundo.
6. Posibles recursos para utilizar

TIC: ordenador, proyector, pizarra digital, proyector y altavoces.

No TIC: Pizarra y marcador

Cierre

En cuanto al desarrollo y utilizacion de las TICs en el aula, los estudiantes aprenderan de forma
mas dindmica la tematica, tratando se generar diferencias entre los hechos ocurridos en época
de la segunda guerra mundial con la actualidad, por lo tanto, su estudio es relevante porque se

puede analizar que detras de estos conflictos se lograron grandes cosas como, el Tratado de
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Versalles sobre la autodeterminacion de los pueblos. Fomentando asi el espiritu de aprender y

conocer la historia.

PLAN DE CAPACITACION PARA LOS DOCENTES SOBRE LA METODOLOGIA
TPACK Y COMO SE PUEDE APLICAR EN LA ENSENANZA DE LOS ESTUDIOS
SOCIALES.

1. INFORMACION GENERAL

1.1 Participantes

1.1.1 Capacitadora

Srta. Silvana Marilu Marquez Haro

1.1.2 Beneficiarios

e Rector de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, Canton Pallatanga”
e Vicerrector Académico

o Jefe de area de Ciencias Sociales

e Docentes que imparten clases de Estudios Sociales en la basica superior.

e Docentes del area de Ciencias Sociales que imparten otras asignaturas.

1.1.3 Lugar:

Auditorio de la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, Canton Pallatanga”
1.1.4 Fechas:

e Inicio: 05 de septiembre de 2022

e Término: 16 de septiembre de 2022

1.1.5 Duracion:

40 horas

81



2. DATOS DEL PROYECTO

Capacitacion sobre: Utilizacion del modelo TPACK para fortalecer las practicas de ensefianza-

aprendizaje en la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, Canton Pallatanga”
2.1. Descripcién del problema

En el Ecuador la adhesion de tecnologia en la instruccién académica fue un proceso
lento, el Ministerio de Educacién ha impulsado varias iniciativas, la cual sigue ciertos
lineamientos para minimizar la brecha digital que existe en los docentes desactualizados en
forma de utilizar las TICs en el aula. Dicho esto, es fundamental recalcar que la ensefianza
virtual en tiempos de Pandemia ha generado grandes desafios en la formacion continua de los
estudiantes, la Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo” no fue la excepcion ya que al
igual que todas las instituciones se vio obligada a que los profesores utilicen nuevos

mecanismos Yy recursos para dar paso a la educacion en linea.

Los docentes del area de Ciencias Sociales dentro de sus practicas laborales utilizan la
tecnologia como una herramienta sustancial para fortalecer el desarrollo de metodologias
activas que orienten a los alumnos adquirir conocimientos con base al aprendizaje flexible y
ludico con el fin de conseguir un aprendizaje enriquecido y complementario. Conforme a estas
premisas, es indispensable considerar que la educacién hoy en dia ha generado un interés de
ajustar las planificaciones curriculares a una metodologia que guie el proceso educativo con la
ayuda de los 3 ejes primordiales de la ensefianza, enmarcado en el modelo TPACK
(Conocimiento Pedagdgico, Entendimiento del Contenido y Entendimiento Tecnolégico).
Dicho esto, cabe recalcar que las tecnologias educativas son fundamentales para adoptar una
nueva estrategia de aprender con el fin de que los estudiantes comprendan mejor de la
asignatura, por lo tanto, el docente debe estar preparado para utilizar las Tics y de esa forma

guiarlos a los discentes a fortificar sus capacidades cognitivas.
3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La formacion docente es fundamental dentro de la educacion ya que ellos se enfrentan
a multiples desafios cada dia, aqui lo esencial es que los maestros cuenten con las herramientas
necesarias para solucionar los problemas de aprendizaje en los estudiantes, ya que su
responsabilidad es ensefiar en todos los aspectos, la importancia de este plan de capacitacion

es que los docentes de estudios sociales deben estar preparados en el uso de instrumentos
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tecnoldgicos para poder impartir sus clases con facilidad y factibilidad con el objetivos de que

los alumnos aprendan nuevas experiencias y utilicen correctamente las TICs.

Dicho esto, es considerable recalcar que la capacitacion a los docentes de Estudios
Sociales sobre el modelo TPACK es fundamental ya que permite desarrollar actividades
profesionales dentro de un proceso permanente e integral basado en la actualizacion
psicopedagdgica con el fin de conducir al mejoramiento de sus conocimientos, habilidades y
competencias con respecto a la utilizacion de software educativo, por lo tanto, conforme a estas
premisas es necesario enfatizar que el docente para crear una educacion debe relacionar el
contenido con el conocimiento y el manejo de las TICs mediante juegos, mapas interactivos,

visitas a museos digitales, visualizacion de videos etcétera.
4. OBJETIVOS
4.1 Objetivo General

e Desarrollar capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales del
modelo TPACK para la interaccion entre docentes y estudiantes utilizando herramientas
tecnoldgicas que propicien la participacion de los estudiantes en la construccion de su

propio conocimiento.
4.2 Objetivos especificos

e Determinar los beneficios de la metodologia TPACK para la ensefianza de la asignatura de
Estudios Sociales, mediante el estudio y aplicacién de sus diferentes etapas en la resolucién
de problemas.

e ldentificar el nivel de compromiso de los docentes en la utilizacion de estrategias de
ensefianza, mediante la valoracion de su productividad para la construccion de un

aprendizaje significativo en el estudiante.
5. Métodos y técnicas
Método de observacion indirecta
Técnicas
Utilizacion de herramientas Web 2.0 o herramientas off-line para:

e Identificar el tema de estudio.
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Identificar elementos y caracteristicas sobresalientes de un tema (Uso del procesador de

texto).

Clasificar jerarquizar los contenidos mediante la realizacion mapas mentales (Mind map,

Gocongr, Bubbl.us, Create.ly).

Comparar los aspectos analogos y diferentes, mediante el disefio de infografias (Canva,
Genially, Piktochart).

[lustrar resimenes mediante presentaciones electronicas (Genally, Power Point,

PowToon, presentaciones de Google).
Elaborar cuadros sinopticos (Mindomo, Bubbl.us)
Emitir juicios sobre textos (MindMeister).

Ejercitacion de valores y actitudes mediante el uso de juegos educativos (Educaplay,
Kahoot).

. Temario

Modelo TPACK
Fases del modelo TPACK
Aplicacion del modelo TPACK para la ensefianza de estudios sociales

Ejemplos practicos
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CRONOGRAMA DE CAPACITACION

Actividades Responsable Febrero Septiembre
DE 314|7 10 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16
PLANIFICACION
Disefio del proyecto Silvana X
Marilu
Marquez
Haro
Revision, correcciony | Mgs. Cristina X| X
aprobacion del Pomboza
proyecto Floril
DE DESARROLLO
Presentacion sobre los Silvana
contenidos del curso Marild
Marquez
Haro
Explicacion sobre las Silvana
herramientas TICs y Marild
su utilizacion en el Marquez
aula de clase. Haro
Fases de la estrategia Silvana X | X
de aprendizaje basado Marild
en para la ensefianza Marquez
de estudios sociales Haro
Fases de la Silvana X
metodologia Marild
TPACK Marquez
Haro
Disefio del modelo Silvana X | X | X | X
TPACK en la Marilu
asignatura de Estudios Marquez
Sociales Haro
Evaluacion del curso Silvana X
Marila
Marquez
Haro
Clausura del curso Silvana X
Marilu
Marquez
Haro

Elaborado por: (Marquez, 2021)
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EVALUACION DE LA

CAPACITACION

Fecha:

Curso o actividad:

Dictado por:

Institucion:

Lugar

| Excelente | Bueno | Regular | Deficiente

USO Y ALFABETIZACION TECNOLOGICA

1.1. Conocimiento y uso de los componentes
bésicos de las TIC

Elementos periféricos

Almacenamiento externo

Pizarra y proyectores digitales

1.2.Conocimiento y uso del sistema operativo

Procesador de textos

Iméagenes y presentaciones

1.3.Uso de la web y sus herramientas basicas

Correo electrénico

Redes sociales

Manejo de recursos mediante la web 2.0

1.4.Conocimiento y uso de plataformas de
gestién

Z00M

Microsoft Teams

Google Classroom

1.5.Conocimiento y uso de paginas virtuales
para crear recursos didacticos

Educaplay

Powtoon

Genially

Presentaciones de Google

Bubbl.us, Canva, Piktochart

Kahoot

1.6.Elaboracion de materiales didactico
tecnologico

Presentaciones

Multimedia

Videos

GESTION DE LA ACTIVIDAD: METODO

LASTICs EN EL AULA

LOGIA EDUCATIVA A TRAVES DE

2.1. Implementacion de experiencias Yy
creacion de ambientes de aprendizaje con
TIC

Participacion de proyectos de innovacion
docente

Experiencias docentes en el aula a través de las
TIC
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2.2. Utilizacién de contenido digital como
apoyo dentro del aula

Presentaciones y videos en linea

Recursos didacticos realizados por si mismo

2.3. Estructuraciéon de actividades mediante
plataformas virtuales

Habilidad para crear un entorno de aprendizaje
colaborativo

Uso de simuladores de aprendizaje

2.4 Planificacion y accion

Utilizacion y visualizacion de documentales

Desarrollo de tutorias mediante las TICs

Uso de redes sociales dentro del aula

AUTOEVALUACION DEL PARTICIPANTE

Habilidad para la resolucién de problemas

Habilidad para utilizacion de las TICs como
recurso didactico

Participacion en cursos sobre las TICs

Integracion de las TICs en el curriculo de
ciencias sociales

Aprendizaje permanente referente a la
utilizacion de las TICs en los docentes

Resolucion de problemas de aprendizaje por
medio de las TICs

Comprension de la  importancia  de
competencias digitales

Rol docente como guia, mediador y aprendiz del
proceso ensefianza-aprendizaje, y relacion con
el alumnado

Uso de las TICs en proceso de gestién
académica (ficha de seguimiento) pedagdgico,
falta de asistencias y calificaciones

ACTITUD ANTE LAS TIC EN LAS CIENC

IAS SOCIALES

Renovacién y actualizacion pedagdgica del
docente es primordial en la social da de la
informacion

Las TICs ofrece mayor flexibilizacion y
enriquece el proceso de ensefianza- aprendizaje

Las TICs permiten fomentar la creatividad e
imaginacion del alumnado para para llevar a
cabo innovaciones de su futura labor docente

Las TICs mejora la calidad de la educacion,

El modelo TPACK presenta limitaciones por la
dificultad técnica en su uso

Elaborado por: (Marquez, 2021)
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Presupuesto de capacitacion

Descripcion Cantidad Valor unitario $ Subtotal $

Computadora 1 20 20
Proyector 1 10 10
Impresiones 5 4 20

Marcadores 3 0.80 2.60
Hojas de papel bond 40 0.05 2

Esferos 5 0.35 1.75
Facilitadora 0 0 0

Total 56,35

Elaborado por: (Marquez, 2021)

Conclusiones

La aplicacion de la metodologia TPACK dentro de la asignatura de Estudios Sociales
mejorara los estilos de aprendizaje de los estudiantes, con el propdsito de entender dicha
disciplina y a la vez flexionando sobre la mejor forma de resolver los posibles problemas

que se pueden suscitar al momento de utilizar las TICs.

Este enfoque de instruccion enfatiza el alto nivel de compromiso de los docentes, quienes
deben utilizar estrategias de ensefianza centradas en el alumno tratando de asumir la
responsabilidad de su propia productividad para garantizar un aprendizaje significativo y
socialmente valioso de las habilidades s6lidas de los alumnos.

Recomendaciones

El desarrollo del programa educativo basado en el modelo TPACK debe ser
razonablemente organizado por el profesor de acuerdo con un horario flexible pero
controlado para regular la implementacion exitosa de las actividades planificadas para los

estudiantes con el fin de establecer vinculos entre la Historia y la actualidad.

Los maestros tienen que implementar la evaluacién continua sobre las tematicas que se
presenten con el fin de establecer escalas de valores claras no solo para evaluar los
resultados sino también para valorar el proceso. Los estudiantes deben estar familiarizados
con esta rubrica, ya que les permitird hacer todo lo posible para obtener la maxima

puntuacion.
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ANEXOS

Anexo 1: Ficha nemotécnica para el sustento teorico y cientifico del Modelo TPACK

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
PROPUESTA DIDACTICA SUSTENTADA EN EL MODELO TPACK, PARA LA ENSENANZA DE
ESTUDIOS SOCIALES, EN LA UNIDAD EDUCATIVA “PROVINCIA DE CHIMBORAZO”,

CANTON PALLATANGA
FICHA NEMOTECNICA

CAP Il | Autores: Angeles Soletic, Silvia Busch, | Titulo: Orientaciones para la | Ficha
Mariana Caspani, Pablo Croci, Rocio | ensefianza 01
Ivanissevich, Clara Sarsale, Erika Terbeck.

Ne P4gs. | Tipo de elemento: Libro Tema: Las TIC en la ensefianza

231 de las Ciencias Sociales
Obra: Ciencias Sociales y Tic Afio: 2014

F. Resumen

N Las TIC dentro de la realidad social y la construccion de ciudadana permite innovar

II\E/I propuestas de la ensefianza mediante la identificacion de nuevos escenarios de culturares

0 de forma digital por parte de los docentes en la asignatura de ciencias sociales, por lo

T tanto, como el principal objetivo de la incorporacién de las Tic en el aula es favorecer la

E comprension del uso de herramientas digitales para la adaptacion de los contenidos

C curriculares con el fin de fortalecer el aprendizaje cognitivo de acorde a la realidad en

IC\I: nifios y adolescentes.

A

Referencia bibliografica: Soletic, A., Busch, S., Caspani, M., Croci, P., lvanissevich, R., Sarsale, C., &
Terbeck, E. (2014). Ciencias Sociales y Tic (1.a ed.). Anses. http://www.acuedi.org/ddata/11335.pdf

Institucion: Universidad Nacional de Chimborazo | Investigadora: Silvana Marquez
CAP Il | Autora: Frida Diaz Titulo: ¢Hacia un paradigma | Ficha
educativo innovador? 02
N2 P4gs. | Tipo de elemento: Articulo de revista | Tema: Una mirada al aula del
1-15 académica futuro
Obra: Educacion y nuevas tecnologias | Afio: 2008
de la informacion

>0zom—H40oZzm=zm

Resumen

Desde la década de los noventa hasta la actualidad, hemos ido visualizando cambios
vertiginosos en el desarrollo de las TIC por medio de las diferentes herramientas
tecnoldgicas que el humano ha construido, esto indica que nos permite afirmar que las
gue la humanidad entra la llamada sociedad del conocimiento, teniendo en cuenta que
en la actualidad las capacidades cognitivas del ser humano se ajusta a la cobertura de la
educacion virtual ya sea en clases de manera presencial o virtual, teniendo en cuenta el
desarrollo de la alfabetizacion de la comunidad educativa.

Referencia bibliogréafica: Diaz, F. (2008). Educacion y nuevas tecnologias de la informacion: ¢hacia un
paradigma educativo innovador? Revista Electrénica Sinéctica, 30, 1-15.

Institucion: Universidad Nacional de Chimborazo | Investigadora: Silvana Marquez
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CAP Il | Autor: Juan Garcia Titulo: Una experiencia de aula Ficha
N2 Pags. | Tipo de elemento: Articulo de revista | Tema: Una mirada al aula del 03
41-44 | académica futuro

Obra: El uso de las TIC en las ciencias | Afio: 2006

sociales
F. Resumen
N El papel de los educadores en la actualidad es incorporar las nuevas tecnologias en la
E educacion, pero se debe tener en cuenta que estos deben ser coherentes en su aplicacion
M con el fin de garantizar el proceso de ensefianza por parte del docente y al mismo tiempo
O considerar enriquecimiento del aprendizaje en los estudiantes, meditando que las
E tecnologias en la actualidad, estd cambiando los métodos educativos.
C Por otro lado, cabe resaltar que, en el campo de las Ciencias Sociales, y mas especifica
N el de la Geografia e Historia, las tecnologias aparecen como una de las mejores
i herramientas para ser trabajado ya sea mediante juegos interactivos, ubicacién de lugares

turisticos, museologia virtual entre otras.

Referencia bibliogréafica: Garcia, J. (2006). El uso de las TIC en las ciencias sociales: Una experiencia de
aula. Educar en el 2000: revista de formacion del profesorado, 41-44.

Institucion: Universidad Nacional de Chimborazo Investigadora: Silvana Marquez
CAP Il | Autores: Agustin Lagunes, Carlos Arturo | Titulo: Revision del modelo | Ficha
Torres, Berenice Castillejos 04
N2P4gs. | Tipo de elemento: Articulo de revista | Tema: Descripcion  del
237-252 | académica Modelo
Obra: ElI enfoque del Conocimiento | Afio: 2014
Tecnologico  Pedag6gico del Contenido
(TPACK)
F. Resumen
N El modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge), hace referencia al
E Conocimiento Tecnoldgico Pedagogico del Contenido, en el proceso de ensefianza
M aprendizaje teniendo en cuenta que esta propuesta fue creada Mishra y Koehler en el afio
O 2006.quien hace una interaccién entre los pilares de la educacion entre ellas son:1) el
T saber qué relacionado al contenido, 2) el saber como a la pedagogia y 3) el saber con qué
(E: y dénde teniendo en cuenta la tecnologia.
N Con relacion a lo anterior es importante considerar que el modelo TPACK hasta
i actualidad presenta modificaciones y viene siendo desarrollando y ayudando por muchos

docentes, en el ambito pedagdgico, quienes buscan, crean y comparten los recursos
tecnoldgicos en su quehacer educativo de manera que los estudiantes comprendan con
mayor facilidad los contenidos curriculares de una asignatura.

Referencia bibliografica: Lagunes, A., Castillejos, B., & Torres Gastelu, C. A. (2014). El enfoque
del Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico del Contenido (TPACK): Revision del modelo. (p. 264).

Institucion: Universidad Nacional de Chimborazo \ Investigadora: Silvana Marquez
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Anexo 2: Guia de Entrevista a docentes de Estudios Sociales de la Basica Superior

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE PEDAGOGIA DE LA HISTORIA Y LAS CIENCIAS SOCIALES
PROYECTO DE INVESTIGACION

PROPUESTA DIDACTICA SUSTENTADA EN EL MODELO TPACK, PARA LA
ENSENANZA DE ESTUDIOS SOCIALES, EN LA UNIDAD EDUCATIVA “PROVINCIA DE
CHIMBORAZO”, CANTON PALLATANGA

ENTREVISTA DIRIGIDA A DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA
“PROVINCIA DE CHIMBORAZO”, CANTON PALLATANGA!

e Objetivo: Identificar las competencias digitales generales y especificas para el
desempefio laboral del docente en tiempos de pandemia (COVID-19).

Entrevistadora: Silvana Marild Marquez Haro
ENTREVISTA DIRIGIDA A DOCENTES
1. ¢Usted como docente qué tipo de formacion tecnoldgica ha recibido para

desarrollar el proceso ensefianza-aprendizaje?
Lic. Karina Salazar

“Como docente mi desarrollo en la tecnologia lo he hecho personal porque me gusta
bastante lo que es el manejo de la tecnologia, manejo lo que son Word, Excel,
Lineas de tiempo realizadas en Power Point, grupos de Classroom, luego casi
siempre manejo yo y casi lo mas que he hecho es de forma personal” (K. Salazar,

comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Lic. Bertha Altamirano

“Bueno, generalmente ha sido por los cursos que se ha recibido a nivel del

Ministerio de Educacién y méas que todo la preparacion que hablariamos nosotros

! Guia de entrevista disefiadas por: Silvana Marquez Haro y validadas por Cristina Pomboza Floril.
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es de auto preparacion” (B. Altamirano, comunicacion personal, 01 de diciembre

de 2021)
Lic. Mario Santillan

“Autoaprendizaje” (M. Santillan, comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Lic. Julio Arias

“La basica, lo que tiene con planificacion de actividades pedagdgicas” (J. Arias,

comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Lic. Elena Montoya

“Primeramente nosotros una vez que se dio esta emergencia sanitaria tuvimos que
capacitarnos de manera personal, se podria decir mediante las diferentes
plataformas que tenemos a través del internet para poder seleccionar unas de las
mejores y con eso poder compartir nuestras clases virtuales” (E. Montoya,

comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
2. ¢Qué tipo de material didactico tecnoldgico utiliza usted para impartir una clase?
Lic. Karina Salazar

“Bueno, para las imparticiones de las clases mas que estoy utilizando ahorita lo que
es Padlet, bastante mas que todo por lo que es interactivo para los estudiantes y las
plataformas que méas doy clases es Teams debido a que es una plataforma que esta

maés completa” (K. Salazar, comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Lic. Bertha Altamirano

Generalmente he utilizado y hemos utilizado Power Point, también hemos utilizado
diferentes plataformas interactivas con los estudiantes, de pronto rompecabezas,
también hemos utilizando para cuestionario en estos aspectos (B. Altamirano,

comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Lic. Mario Santillan

“Computadora y me guio en los que nos dan los proyectos del Ministerio” (M.

Santillan, comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)

83



Lic. Julio Arias

“Por el momento solo lo que tienen que ver con la computadora y la laptop” (J.

Arias, comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Lic. Elena Montoya

“Nosotros lo que utilizamos son primeramente los que son videos, lo que son
diapositivas, también algunos audios y de esa manera se ha logrado socializar el
aprendizaje con los estudiantes” (E. Montoya, comunicacion personal, 01 de
diciembre de 2021)

3. ¢De qué manera usted utiliza herramientas tecnoldgicas para guiar a los

estudiantes en el proceso académico en tiempos de pandemia por COVID-19?
Lic. Karina Salazar

“Bueno como nosotros aca en la institucion realizamos como son clases virtuales
con un horario nosotros casi siempre estamos impartiendo las materias por un
horario, y ahi es donde yo utilizo para lo que es el manejo de las TICs en lo que es
elaboracion de trabajos en linea, casi todas mis actividades han sido trabajados de

esa manera” (K. Salazar, comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Lic. Bertha Altamirano

“Generalmente nosotros estamos utilizando lo que es la plataforma ZOOM, a través
de la cual nosotros hemos podido realizar las clases, interactuar con los estudiantes.
Aparte de ello, igual se les envia material de refuerzo, diapositivas en las cuales
ellos se pueden guiar para realizar sus actividades académicas” (B. Altamirano,

comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Lic. Mario Santillan

“Podria decir que las herramientas tecnologicas nos han ayudado mucho pero
lastimosamente los estudiantes no hacen uso apropiado de las mismas” (M.

Santillan, comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
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Lic. Julio Arias

“Correo institucional para lo que tiene que ver con las autoridades lo que tiene que
ver con los estudiantes, el Zoom, el Teams, de esa manera” (J. Arias, comunicacion
personal, 01 de diciembre de 2021)

Lic. Elena Montoya

“Mediante lo que es la interaccion de preguntas y respuestas, mediante videos
comentados mediante resimenes también lo que son trabajos asincronicos” (E.

Montoya, comunicacién personal, 01 de diciembre de 2021)

4. ;De qué forma utiliza los recursos TICs para facilitar un seguimiento

personalizado del estudiante?
Lic. Karina Salazar

“Yo casi por lo general subo lo que son en los grupos las actividades, ellos me

envian y reviso tareas digitales”. (K. Salazar, comunicacion personal, 01 de

diciembre de 2021)
Lic. Bertha Altamirano

“Generalmente para hacer un seguimiento a aquel estudiante que se encuentra con
bajo rendimiento utilizamos Whatsapp para llamadas directas con el fin de
orientarles a los chicos en caso de que necesiten refuerzo, de igual manera se realiza
los refuerzos respectivos en la plataforma ZOOM generalmente hacemos un
refuerzo de algunos temas que no han entendido” (B. Altamirano, comunicacion
personal, 01 de diciembre de 2021)

Lic. Mario Santillan

“Eso se lo ha venido realizando en las clases virtuales, pero vuelvo y repito, pero
no todos los estudiantes lo hacen en uso apropiado” (M. Santillan, comunicacion
personal, 01 de diciembre de 2021)

Lic. Julio Arias

“Por medio de la plataforma que en este caso es del ZOOM y del Teams” (M.
Santillan, comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
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Lic. Elena Montoya

“Bueno, eso lo hemos venido nosotros utilizando de manera periddica se podria
decir, para ir nosotros evaluando como van avanzando los estudiantes a través
también ahi de un formulario de Google Forms, a traves de ello se les ha enviado a
los estudiantes para que ellos procedan a constar un cuestionario con eso ver cOmo
estan alcanzando el aprendizaje para hacer el refuerzo académico que lo llamamos”

(M. Santillan, comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)

5. ¢En qué medida usted siente que las TICs han obstaculizado o facilitado sus

practicas pedagogicas?
Lic. Karina Salazar

“A mi mas me ha facilitado porque no debo tener tantas hojas, tantos cuadernos
para revisar y lo hago de forma inmediata y mas que todo aun por lo que ahi mismo
ya me quedo calificando en la plataforma” (K. Salazar, comunicacion personal, 01

de diciembre de 2021)
Lic. Bertha Altamirano

“Bueno diriamos que tienen sus aspectos positivos en caso de que podemos trabajar
directamente con los estudiantes utilizar todas las plataformas que nos facilitan
llega con los conocimientos a los estudiantes, pero también tienen sus aspectos
negativos porque los estudiantes no han sabido aprovechar positivamente las TICs
en su mayor parte han permanecido apaticos, no se han interesado por investigar,
por aprender méas de lo que necesitan, se han conformado con los conocimientos
que reciben del maestro pero no se proyectan a un autoaprendizaje, es decir que Si
bien es cierto que les facilita el adquirir méas conocimientos el explorar
practicamente el mundo de la informacion, el internet todo lo que tiene que ver en
cuanto a los conocimientos de las asignaturas pero los chicos como que de alguna
manera como que no se interesan , mas tienden a las redes sociales y como
lamentablemente en la zona no hay quien los controlen la mayoria de sus papas no
saben el manejo de las TICs y pues visiblemente confian en los chicos y no hay
control en eso y por eso hablaria de aspectos negativos”(B. Altamirano,

comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
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Lic. Mario Santillan

“En ninguna medida ha obstaculizado, al contrario, nos ha ayudado bastante a los
docentes a aprender un poco mas, puesto que desconociamos ciertos parametros los
cuales nos han ayudado a salir de la ignorancia en algunos casos” (B. Altamirano,

comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Lic. Julio Arias

Obstaculizado nada. Yo pienso si nos facilita que, en tiempo de pandemia, nos
facilita porque es el Unico modo de llegar a los estudiantes con conocimiento

significativo (J. Arias, comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Lic. Elena Montoya

Bueno tiene su manera positiva como su negativa, la positiva que nos ha ayudado a
hacer la integracion y un poquito delimitante porque a veces el internet ha fallado
0 hacer muchas circunstancias positivas y negativas (E. Montoya, comunicacion
personal, 01 de diciembre de 2021)

6. ¢Cudl es su sensacién acerca de las modificaciones de las TICs en las practicas
pedagogicas durante el confinamiento social ocasionado por la pandemia del
COVID-19

Lic. Karina Salazar

“Para mi forma de pensar es algo innovador, claro que para muchas personas era
algo nuevo para mi si ha sido algo beneficiosos, como le dije ahi mismo me dan las
respuestas, ya pongo las respuestas me califica y no tengo que pasar como ahora
que tengo tantas hojas aca” (K. Salazar, comunicacion personal, 01 de diciembre de
2021)

Bertha Altamirano

“Yo creo que ha habido una gran gama de las plataformas en que nos ha ofrecido
con todas con las facilidades para trabajar con los estudiantes, pero si un poquito
nos hemos limitado porgque de alguna manera como que tenemos un poquito de
temor todavia al manejar estas plataformas nos faltaria un poquito mas de

experiencia y un poquito méas de conocimientos con el fin de saberlos manejar de
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mejor manera y también poder trabajar con los estudiantes.” (B. Altamirano,

comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Mario Santillan

“La sensacion una sensacion de tranquilidad puesto que aqui tanto el docente como
el estudiante han tenido la apertura de ir incrementando su conocimiento sobre lo
que son las TICs, hablemos aqui lo que es manejo de la computadora, manejo de
sistemas informaticos y el manejo de los dispositivos celulares.” (M. Santillan,

comunicacion personal, 01 de diciembre de 2021)
Julio Arias

“De modificaciones yo pienso que como cualquier cambio todo siempre va a ir
cambiando por ende nosotros debemos actualizarnos” (J. Arias, comunicacion
personal, 01 de diciembre de 2021)

Elena Montoya

“Bueno, para todos nos ha tocado practicamente al novedoso, pero eso no significa
que nos debiamos quedar ahi, teniamos que buscar como le mencioné la auto
preparacion, la capacitacion e inclusive hemos entrado a cursos adicionales para de
esa manera manejar adecuadamente estas TICs y de esa manera pues llegar con el
conocimiento a los estudiantes.” (E. Montoya, comunicacion personal, 01 de
diciembre de 2021)

Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton Pallatanga: Gua
de entrevista, Docentes de la Basica Superior de la asignatura de Estudios Sociales y Jefe
de aérea: Afo lectivo, 2021-2022.

88



Anexo 3: Encuesta de competencias digitales dirigido a los docentes

-

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE PEDAGOGIA DE LA HISTORIA Y LAS CIENCIAS SOCIALES
PROYECTO DE INVESTIGACION

PROPUESTA DIDACTICA SUSTENTADA EN EL MODELQ TPACK, PARA LA ENSENANZA
DE ESTUDIOS SOCIALES, EN LA UNIDAD EDUCATIVA “PROVINCIA DE CHIMBORAZO”,
i CANTON PALLATANGA
ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “PROVINCIA
DE CHIMBORAZO”, CANTON PALLATANGA

Género: Masculino{ )  Femenino (X) | Edsa.H2.....

e Objetivo: Identificar las competencias digitales generales y especificas para el
desempefio laboral de! docente en tiempos de pandemia (COVID-19).

Instrucciéon: Marque con una X la frecuencia o grado en el que se realizan las

siguientes cuestiones de acuerdo con la escala que se indica:

1) ;Durante su formacién inicial ha recibido informacién sobre el use educativo de las
tecnologias?
SI(¥) NO( )

2) ;Usted utiliza las tecnologias para recoger informacién sobre los conocimientos del
alumnade (intereses, motivaciones, evaluaciones, etc.)?

SIEMPRE ( ) CASISIEMPRE ((} AVECES{ ) NUNCA( )
3) ;Usted facilita informaciéa al alomnade a iravés de medios digitales (blogs, pginas
web?
SIEMPRE ( ) CASISIEMPRE( ) AVECES(Y) NUNCA ( )

4) ;Con qué frecuencia uiiliza ei internet como fuenie de informacién para llevar
* cabo una correcta accién tutorial con el alumnado? '

SIEMPRE (Y ) CASISIEMPRE( ) AVECES{ ) NUNCA( )
5) ;Enseila a ios estudiantes a solventar problemas de accesibilidad e inciusién digitai?
SIEMPRE (M. ) CASISIEMPRE( ) AVECES( ) NUNCA ( )
6) ¢Realizap ién de aula de forma colaborativa a través de decumentos ex
" Iinea modificables (Google, Drive, Dropbox, etc.?
SIEMPRE ( () CASISIEMPRE( ) AVECES( ) NUNCA( )

7) ;Dentro de la institucion el equipo decente ha definido esirategias para solventar las
dificultades propias de accesibilidad e inclusién del alumnado?
SIEMPRE (Y ) CASISIEMPRE( ) AVECES( ) NUNCA( )
8) ;Usted utiliza algim tipo de aplicacién para comunicar a los padres de familia el
comportamiento de sus hijos, la asistencia, las tareas, etc.?
SIEMPRE (X)) CASISIEMPRE( ) AVECES( ) NUNCA( )
9} :Desarrolia proyecios educatives digitales en los gue participa la comunidad
educativa (familias, maestros y alumnos)?

SIEMPRE ()X ) CASISIEMPRE( ) AVECES( ) NUNCA ( )
10) ;Realiza presentaciones en soportfe digital para las reuniones grupales con las

familias?

SIEMPRE( ) CASISIEMPRE () AVECES( ) NUNCA( )

* Encuesta dirigido a los docentes disefiado por: Sifvana Marquez Haro y validadas por Cristina Pomboza
Floril.

’

Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton Pallatanga:

Aplicacion de Encuestas, Docentes de la Basica Superior de la asignatura de Estudios

Sociales y Jefe de aérea: Afio lectivo, 2021-2022.
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Anexo 4: Encuesta para medir el grado de comprensién digital de los estudiantes.

:»""“»
e
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE PEDAGOGIA DE LA HISTORIA Y LAS CIENCIAS SOCIALES
PROYECTO DE INVESTIGACION
PROPUESTA DIDACTICA SUSTENTADA EN EL MODELO TPACK, PARA LA ENSENANZA
DE ESTUDIOS SOCIALES, EN LA UNIDAD EDUCATIVA “PROVINCIA DE CHIMBORAZO”,
CANTON PALLATANGA
ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE LA BASICA SUPERIOR DE LA UNIDAD
EDUCATIVA “PROVINCIA DE CHIMBORAZO”, CANTON PALLATANGA
e  Objetivo: Determinar los problemas surgidos durante la educacion virtual en tiempos de
pandemia por la COVID-19 en los cstudiantes de la Unidad Educativa “Provincia De
Chimborazo™. pertenceientes al canton Pallatanga.

| Género: Masculino ()  Femenino ( x) | Curso..&..A....... |Edad...2..... |
Instrucciéon: Marque con una X de acuerdo a su interés.

1) Usted posee algun tipo de los signientes aparatos electronicos en su hogar.

Teléfono celular {( %) Tablet (X ) Computadora{ ) TV( )Radio ( }Owo ...

2) En qué zona habita usted

Urbana( ) Rumal (X)

3) ¢Qué tipo de conexién a internet posee?

Plan celular () Intemet contratado ( X) No posee conexion a internet { )

4) De las siguientes alternativas seleccione cual o cuales han sido sus principales
inconvenientes al momento de asistir a clases virtuales,

Falta de conectividad a internet () Carencia de dispositivos para concctarse { )

Mala conexion () No comprende los contenidos que ¢l profesor imparte ()

No comprende ¢l funcionamiento de las plataformas Zoom. Meet, Teams. etc (X))

5) Enescaladel a5, donde 1 es el puntaje mis bajo y 5 el mas alto como calificaria usted
a su docente en relacién con el manejo de las herramientas y plataformas virtuales como

Zoom, Google Meet, Teams, etc.
) 2( ) 3€ ) a ) 5(x)
* 6) Como considera que ha sido su educacion en iinea durante ia pandemia por la COVID-
19.
Muy buena { ) Buena ( X) Reguiar { ) Maia( )
7) Qué tipo de material utiliza su maestro para llevar a cabo la educacién en linea.
Videos( ) Audios{ ) Infografias ( ) Presentaciones ()}
Material en formato Word o Pdf (X} Otrofs) ( ) Cuales)..........ccovnne

8) En que modalidad usted considera que ha logrado un mayor aprendizaje.

Presencial (X) Virtual ()

9) La educacion bajo 1a nueva modalidad en linea, ie ha causado....

Depresion () Presionexcesiva( ) Seguridad (. } Tranquilidad (X) Alegria/Bienestar ()

10) Para la realizacién de las actividades encomendadas por sus maestros, usted ha recibido
algin tipo de ayuda, ya sea de padres o algin otro familiar.®

Sie<) No( )

* Encuesta dirigido a los estudiantes disesiado por: Silvana Marquez Haro y validado por Cristina
Pomboza Floril

Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton Pallatanga: Encuesta,
Estudiantes /Basica superior: Afio lectivo, 2021-2022.
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Anexo 5: Ficha de Observacion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE PEDAGOGIA DE LA HISTORIA Y LAS CIENCIAS SOCIALES
Periodo académico octubre2021- febrero 2022

Titulo del Proyecto de Investigacién: Propuesta Didactica Sustentada en el Modelo TPACK, para la Ensefianza de Estudios Sociales, en la
Unidad Educativa “Provincia De Chimborazo”, Canton Pallatanga

FICHA DE OBSERVACION

Objetivo: Identificar las competencias digitales generales y especificas para el desempefio laboral del docente en tiempos de pandemia

(COVID-19). \V\N\Q%mﬂ

Docente institucional . ;
Invest_i&adora.(:‘)‘i\\:()‘.\.(?x NSNONBY

e T T i £ B e s O

| N® | Actividad desarrollada Descripcion de la actividad Materiales/recursos Conclusiones
I |- Proyeccion de \o Se ad \o clese con une. motuston, @\ [Compotader S loyc Complly e\ Soienvg
Cloge Con e\ Yemo: docente trperiid Lo Aose besondcte en S | Royeckor de \s Plox Bicocico ol |
e ocibes: Eiiprio Al Y{?\om Booccn con &\ fetaon ‘c\e\ \dore de ™ Coytel -wndgenes \ooyot ause Yoo W e
Segurde. G WO\ oy GdePAcSE LN BN G RESENYaCion A¢ Powespant] Lhro - Texto Dol MADEN §_CcoPen
2 [Clove dadmco  [Reboerzon \oS c;or\pc'\m'\eh\oco schie \ag \ -’n‘mi génes, B Teehzor \ou ochidded de
de ‘QPU-Q‘_LO \\V\C\'PG\QS COL3OS Y _CQ%QCU?\\Q\% Ae \o- |~ Plzgv s ‘er\ﬂllo Yodos \0(3 G'b\u-
| Segonde. Guerno.  Wondied eo\iZ6ndo BNG | - Morodores MenYeS  se chrushon
dndrmice  INYEYSCTIVO. Con \IMBQENES, que Copreron 105 Conplimenios.
3 [RePlexidn y criterios [Despues del vefoerto del Conoci oy er\%o o |[Pizawon % node BnoMtec lo close
Sehie o\ teme | 'oF esFTudiontes e Sociolite. exYerias  |Hocodores de Romme TGS Aindmice
trotod o o hoves  de pregontas individudles. vy chYice.
4 |fsoluecion del Con o Weimetion  imapaifide. en Cascs JoMer Lo oy or porye de \e5 egho-
oprendizo) tos estudiantes veswisn on Yeler como |- RGeS %‘_‘f‘es *%"’\‘&“Q C:\’t%:‘g\\e‘
3 . i - S5ke (=18 i C ¥
EuoMustitn v feXueine 46\ conolinge™NO |5 ,ous y ovcodome AR

Dlgzm, Cristinag Alexanclr

1 Poranbosie Flovil

METECREE A

* Ficha de observacion disefiado por:

Silvana Marquez Haro y validado por Cristina Pomboza Floril

.

Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton Pallatanga: Ficha de Observacion Docente /Basica superior: Afio lectivo,

2021-2022.
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Anexo 6: Rubrica de Observacion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
PROPUESTA DIDACTICA SUSTENTADA EN EL MODELO TPACK, PARA LA ENSENANZA DE
ESTUDIOS SOCIALES.EN LA UN[DAD EDUCATIVA “PROVINCIA DE CHIMBORAZO”, CANTON
PALLATANGA
RUBRICA DE OBSERVACION DOCENTE REFERENTE AL MODELO TPACK
e Objetivo: Identificar las competencias digitales generales y especificas para el desempefio
laboral del docente en tiempos de pandemia (COVID-19),
Marque con una X los indicadores correspondientes a lo que observe en la clase demostrativa impartida por
¢l docente.
Dimension i Mudum

No

§
&
it
H
&
B
1

i Actuakm.lén consianic en wdlsmphm.
Competencias disciplinares | Reconocimiento de lagunas disciplinares.
Participacion activa en redes disciplinares.
Analisis v reflexion eritica sobre problemiticas dentro de la disciplna,
Resolucion de problemas técnicos.
! Asimilacion de conocimientos tecnolégicos
Competencias tecnoldgicas | Actualizacion sobre las tecnologias nnponanm
5 [‘ . .. e ]4 " ]
| Proteceion v seguridad.
] Tutorizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje pare favorecer la
| autonomia dei alummo
Competencias pedagogicas 1 Utilizacion de estrategias diddcticas multivariadas.
| Evahacion el aprendizaje
| Disefio dela programacion didéctica.
| Tecnologia en ¢ proceso de ensciianza-sprendizaje favorcciendo la
| autonomia del alumno.
1 Tecnologia ¢n Ja evaluacion.
* Competencias tecnolégico | Seleceién de tecnologias para actividades diddcticas.
pedagogica [Relledtn v pensamiento critico sobre el uso de las tecnologias en el
[ proceso de enseiianza-aprendizaje.
| Uso ¢tico de las tecnologias.
{ Uso de las tecnologias en la retroalimentacion para mcjorar el
aprendizaje de los discentes. LN = il
Representacion de  los comtenidos  disciplinares con  tecnologias
Competencias tecnologico concretas.
disciplinares | Tecnologia en la actualizacion disciplinar.
| Tecnologia en las redes disciplinares.
| Tutorizacion en las disciphinas que imparte.
| Evaluacion del contemido disciplinar.
Competencias pedagdgicas det ﬂamat.wn didéctica de las discipiinas que mnparte.
contenido | Estrategias diddcticas pare guiar el sprendizaje disciplinar.
| Seleecion de estrategias didacticas acorde al contenido disciplinar.
era\ayMaatmmambmlosoommuiosdnmphnmvs.hs 1%
| tecnologias y estrategias didécticas.
Competencias tecnologico | Imparticion de lecciones que combinan tecnologia, contenido disciplinar
pedagogicas del contenido v estraitegas didéclicas.
! Scleccion de tecnologias que mejoran los contenidos, lz forma de
| impartirlos v lo que aprende el alumnado

x kb [ [ [ bbbl

X e

)O( AL DA A (A A

XA

* Rubrica de observacion disefiado por: Silvana Marquez Haro v validado por Cristina Pomboza Flonl

Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton Pallatanga: Rubrica
de evaluacion, Docentes de la Basica Superior de la asignatura de Estudios Sociales: Afio
lectivo, 2021-2022.
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Anexo 7. Acopio fotogréafico sobre la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos.

Anexo 7.1. Aplicacion de la entrevista

Figura 24. Aplicacion de la entrevista
Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton Pallatanga:
Entrevista, Docentes de la Basica Superior de la asignatura de Estudios Sociales y Jefe de

aerea: Afio lectivo, 2021-2022.

Anexo 7.2. Aplicacidn de las encuestas a docentes

® p

Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, cantén Pallatanga: Encuesta,
Competencias digitales/Docentes del area Sociales: Afio lectivo, 2021-2022.
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Anexo 7.3: Aplicacion de las encuestas los estudiantes de octavo afio

Figura 26.Aplicacion de las encuestas los estudiantes de octavo afio
Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton Pallatanga: Encuesta,

Estudiantes /Octavo afio de E.B.G, Paralelo “A”: Afio lectivo, 2021-2022.

Anexo 7.4: Aplicacién de las encuestas los estudiantes de noveno afio

Figura 27. Aplicacion de las encuestas los estudiantes de noveno afio
Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton Pallatanga: Encuesta,
Estudiantes /Noveno afio de E.B.G, Paralelo “B”: Afio lectivo, 2021-2022.
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Anexo 7.5. Aplicacion de las encuestas los estudiantes de décimo afio

Figura 28. Aplicacion de las encuestas los estudiantes de décimo afio
Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, canton Pallatanga: Encuesta,
Estudiantes /Décimo afio de E.B.G, Paralelo “C”: Afio lectivo, 2021-2022.

Anexo 7.6. Catedra impartida por el docente institucional

Figura 29. Catedra impartida por el docente institucional
Fuente: Propia / Unidad Educativa “Provincia de Chimborazo”, cantén Pallatanga:
Observacion de Campo, Competencias digitales/Docentes de la Bésica Superior: Afio lectivo,
2021-2022.
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