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USUARIO CLIENTE 

 

Diagrama de Navegabilidad 

A continuación, se describen los pasos a seguir del cliente para realizar la compra de un 

producto. 

Paso 1  Ingresar a la tienda virtual con el url: https://digimaxtienda.com 
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Paso 2  En el menú principal. 

 Seleccionar la categoría  del producto que nos interesa. 

 
 

 

 

Paso 3  Dar clic en el producto que se desea adquirir. 

 
 

 

 

 

 

 



Paso 4  Elegir la cantidad. 

 Dar clic en añadir al carrito. 

 
 

 

 

 

Paso 5  Se desplegará un pop up. 

 Dar clic en mi bolsa. 

 
 

 

 

 



Opción 1 comprar por WhatsApp 

 

Paso 6  Dar clic en el botón hacer pedido por WhatsApp. 

 
 

 

 

Paso 7  Ingresamos a WhatsApp por medio de nuestro código QR. 

 

 
 

 

 

 



Paso 8  Automáticamente se llenan los datos del mensaje con el producto 
seleccionado previamente, a su vez se carga el destinatario. 

  Pulsamos el botón enviar.  

 

 
 

 

Opción 2 comprar con deposito o trasferencia 

Realizamos los mismos pasos del 1 al 5 visto anteriormente.  

Paso 6  Dar clic en el botón   Finalizar compra. 

 
 

 

 

 



Paso 7  Llenar los datos con información del cliente   

 
 

 

 

Paso 8  Dar clic en el botón Realizar pedido. 

 
 

 

 

 

 

 



USUARIO ADMINISTRADOR  

A continuación, se describen los pasos a seguir del administrador para ver los pedidos 

que se hayan realizado.  

Paso 1   Ingresar a la tienda virtual al modo administración con el url: 
https://digimaxtienda.com/wp-admin. 

 Ingresar nombre de usuario y contraseña. 

 Dar clic en el botón Acceder. 

 
 

 

 

Paso 2  En la página principal se muestra un dashboard con información de 
los pedidos.  

 Damos clic en pedidos. 

 
 

https://digimaxtienda.com/wp-admin
https://digimaxtienda.com/wp-admin


Paso 3  Seleccionamos el pedido.  

 
 

 

Paso 4  Cambiamos el pedido a completado.  

 Damos clic en el botón actualizar.  

 
 

 

 


