MANUAL DE USUARIO DE LA TIENDA
VIRTUAL PARA LA EMPRESA DIGIMAX

Elaborado por: Josué lzurieta



USUARIO CLIENTE

Tienda virtual
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A continuacion, se describen los pasos a seguir del cliente para realizar la compra de un
producto.
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e En el mend principal.
Seleccionar la categoria del producto que nos interesa.
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Dar clic en el producto que se desea adquirir.
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Elegir la cantidad.
Dar clic en afiadir al carrito.
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Paso 5 Se desplegard un pop up.

Dar clic en mi bolsa.




Opcion 1 comprar por WhatsApp

e Darclic en el botén hacer pedido por WhatsApp.
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Paso 7 | e Ingresamos a WhatsApp por medio de nuestro cddigo QR.

1. Abew WhatsAnp en tu telddono
2 ot Mena o Configuracion () y sefecoona Whatsdpp Web

3 Cuanda se acthw la camaca apunta tu 1elefono hacla esta pardalla
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Paso 8 e Automdticamente se llenan los datos del mensaje con el producto
seleccionado previamente, a su vez se carga el destinatario.
e  Pulsamos el botdn enviar.
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Opcidn 2 comprar con deposito o trasferencia

Realizamos los mismos pasos del 1 al 5 visto anteriormente.

e Darclicen el botén Finalizar compra.
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e Llenarlos datos con informacién del cliente

Realizar pago con transferencia o deposito

Dutaltas de facturacsdn

Nemire de s evrpress lepoonet

Pt [ Reghin ~

Ovrecontn de e cafle *

u pedico

Prodecto Sunsotal
seackooms Ca 4 =1 12850

Subtotal 2550

Tow §26.50

Trdwaferenca Bancas Bance oo Mot
INFORMACIONPARAPAGAR
Rem= At (amerty

et TN B3N

Fezretre 2o 0 Clerna WAkar Clusnm @
R TETTAR MY

Dar clic en el botdn Realizar pedido.
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USUARIO ADMINISTRADOR

A continuacion, se describen los pasos a seguir del administrador para ver los pedidos
que se hayan realizado.

Paso 1 e Ingresar a la tienda virtual al modo administracién con el url:
https://digimaxtienda.com/wp-admin.
e Ingresar nombre de usuario y contrasefia.
e Darclic en el botdn Acceder.
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Paso 2 e En la pagina principal se muestra un dashboard con informacién de

los pedidos.
Damos clic en pedidos.
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https://digimaxtienda.com/wp-admin
https://digimaxtienda.com/wp-admin
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e Seleccionamos el pedido.
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e Cambiamos el pedido a completado.
e Damos clic en el botdn actualizar.

Y@ e g e da e ey sy

v

Editar pedida | ses pesen |

Acounes iel Pedad

Detalles do Pedido #1259

B woionmen

Gerve s Tactaracioe Coss
Mot del Perfiu
OO D P00 000 Vamewra |
I =Stak) el pan) SHtn) (v Bl adern
l ‘ T -




