UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE COMUNICACION SOCIAL

Proyecto de Investigacion previo a la obtencion del titulo de

Licenciado en Ciencias de la Comunicacién Social

TRABAJO DE TITULACION

Titulo del proyecto

ANALISIS DEL TRATAMIENTO INFORMATIVO DE TEMAS AMBIENTALES
EN PERIODICOS LOCALES Y LA OPINION PUBLICA DE LA CIUDADANIA
RIOBAMBENA, OCTUBRE 2017 — MARZO 2018

Autor: José Jacinto Lopez Gutiérrez
Tutor:

Msc. Carlos Larrea Naranjo

Riobamba - Ecuador

Afio 2018



CALIFICACION DEL TUTOR

Titulo:

Los miembros del tribunal de revision del proyecto de investigacion del titulo “Analisis
del tratamiento informativo de temas ambientales en periddicos locales y la opinion
de la ciudadania riobambenfia, octubre 2017 — marzo 2018 presentado por José Jacinto
Lopez Gutiérrez, dirigida por el Msc. Carlos Larrea Naranjo.

Una vez revisado el proyecto de investigacion con fines de graduacion escrito en el cual
se ha constatado el cumplimiento de las observaciones realizadas se procede a la
calificacion del informe del proyecto de investigacion.

Por la constancia de lo expuesto firman:
Nota Firma

Tutor
Ms. Carlos Larrea Naranjo 10 %ML\J
t

Miembro del tribunal

Ms. Ramiro Ruales Parrefio

Miembro del tribunal

Dr. Jorge Mora 10

Promedio

10



INFORME DEL TUTOR

En mi calidad de Tutor, y luego de haber revisado el desarrollo de la investigacion
elaborado por José Jacinto Lopez Gutiérrez, tengo a bien informar que el trabajo indicado
cumple con los requisitos exigidos para que sea expuesto al publico, luego de ser evaluado

por el tribunal designado.

Riobamba, 22 de enero de 2019

Jbs)

Msc. Carlos Larrea Naranjo

Tutor



DERECHOS DE AUTOR

Yo, José Jacinto Lopez Gutiérrez con C.1. # 171283378-7, soy responsable de las ideas,
doctrinas, resultados y propuestas expuestas en el presente trabajo de investigacion y los

derechos de autor presentes en la Universidad Nacional himborazo.

opez Gutiérrez

C.I. #71283378-7



AGRADECIMIENTO

Es grato adquirir nuevos conocimientos que permiten alcanzar objetivos y metas.
Agradecido con mis padres por la vida y ensefianzas, a mis hermanos por su entereza y
apoyo que fomentaron mi deseo por aprender siempre algo nuevo.

A la Universidad Nacional de Chimborazo, en especial a la carrera de Comunicacion
Social por los contenidos que fueron capases de formar un profesional, de la misma
forma, agradecido con quienes supieron ser maestros para transmitir por sus aportes
cognoscitivos y su capacidad de guiar y aconsejar a quienes pasamos por la academia
profesional.

De la misma forma, agradecido con las personas que integraron parte de la historia,

haciendo que la vida colectiva sea mucho mas atractiva.

José Lopez G.



DEDICATORIA

A la filosofia y la ciencia por guiar mi camino hasta el conocimiento, reconociendo que
no ha sido un recorrido fécil pero si grato por la capacidad de interpretar el mundo.

A mi madre Sonia Gutiérrez Intriago por formar mi caracter, por su guia en el camino de
la vida, gracias a su apoyo incondicional y fortaleza inacabable que hacen posible el
ahora. A mi padre Enrique Lopez que con su capacidad de descifrar el mundo llegé a
cimentar mi interés por comprender la vida.

A mis hermanos, Jessid, gracias por la confianza invertida, a Lesly quien con firmeza
supo apoyar mi lucha, a Girson por su imperante curiosidad que propone nuevas
interpretaciones, a la familia quienes hacen del mundo un lugar mas calido.

Jose Lopez G.



Tabla de Contenidos

CALIFICACION DEL TUTOR ....cocvieieectetcesie e essts e eseste s s s sen st enessen s, 2
INFORME DEL TUTOR ...ttt s snae e nnneeen 3
DERECHOS DE AUTOR ... 4
AGRADECIMIENTO ... 5
DEDICATORIA ...ttt e et e e s e e e s e e e saae e e nseeeaneeas 6
INAICE B TADIAS ........cvevecveiceee ettt 9
INAICE U8 GIAFICOS. .. ...vveceeieeeeee ettt n sttt 10
RESUMEN ...t n e 11
ADSTIACT. ... 12
INTRODUGCCION ......voieaiaaeireeseseeseeseesessses sttt sssssnas 13
CAPITULO Tttt 14
1. MARCO REFERENCIAL ....oooiiiiiiee e 14
1.2 Planteamiento del problema...........cccooiiiiiiiiii 14

1.3 Formulacion del problema ... 15

1.4 OBJIETIVOS. ... ..ot 15

1.5  Justificacion € IMPOrtanCia..........ccceevueiieieeiie i 16
(7Y 1 10 X 1 OO 17
2 MARCO TEORICO ...t ssse st ssssssesssssssssssesns 17
2.1 FUNdamentacion tEOFICA .........cvruiruerieiirieireiee st 17

2.2 Teorias de 1a COMUNICACION.........ccueiieiiiiiiiiirie e 25

2.3 VARIABLES ... 27
CAPITULO oottt 29
3 MARCO METODOLOGICO .....cooviveeieeiieeeeeieeseeeses s 29
3.1 MEtOdOIOQIA . .oeveeeeceeccece e e 29

3.2 TipoS de INVESTIGACION......c.viiiiiiriiitiitisieeiee e 29



3.3 Diseflo de 1a INVESIGACION.........ccveiiiieie e 30

3.4 PODIACION Y MUESIIA ...evevieiieice e e 30

3.5 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos...........ccovererereneieinenns 31
CAPITULO IV ittt 33
4 RESULTADO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION......cccccceverveererrrnnn. 33
4.1  Andlisis e interpretacion de resultados de la encuesta ...........ccccoovveivinienes 33

4.2 Andlisis de las publicaciones sobre temas ambientales en los medios impresos

TOCAIES ... 51

4.3 DiScuSION de reSUltadOS .........coveviiieieiieree e 53
CAPITULO V it 57
5. CONCLUSIONES Y RESULTADOS. ..ottt 57
CAPITULO VI ittt 58
6. PROPUESTA .ottt ne e 58
6.1 Producto VISUAL.........ccooiiiiiiiiiiiiieese e 58

6.2 ODbjetivos del afiChe.........ccoiiiiiiii e 58
GLOSARIO DE TERMINOS ....cvvurimiimrimeeneseesseesesssssesssssssssassssssssssssssssssesssesns 59

RETEIENCIAS ..o e ettt e e e e et e e e e e e e e e e e aeeeeaaaaa 60



indice de tablas

Tabla 1 Factores culturales que condicionan el medio y el aprendizaje humano........... 20
TADIA 2 IMIUBSETA ... bbbttt bbb 31
Tabla 3 Problemas ambientales ...........cccoviiiiiiiiii e 33
Tabla 4 Medios ImPresos [0CAIES ..o 34
Tabla 5 Noticias ambIentales..........ccoiiiiiiiiin e 35
Tabla 6 Temas ambIentales ..o 36
Tabla 7 Tendencia de I8CTUIA........ccuiiiiiiee e 37
Tabla 8 Necesidad INFOrMAatiVA..........ccoiveiiiiiiieece e 38
Tabla 9 Valoracion de publiCaCioNnes............ccocveiiiiieii e 40
Tabla 10 Fomentar la cultura ambiental ... 41
Tabla 11 Valoracion de 10S MEAIOS ........ccevuerieiiiiiieiee e 42
Tabla 12 Lenguaje PeriodiStICO .....ccveverieiereiesiececieee e 43
Tabla 13 Cultura ambiental .............coooiiiiiiee s 45
Tabla 14 Situacion local del periodiSMO ..........cccceiveiieiicic e 46
Tabla 15 Niveles de interés de informativo..........ccocoveriiiieieiecee e 47
Tabla 16 Cotidianidad de temas ambientales ... 48
Tabla 17 Desarrollo noticioso y periodismo 10Cal...........ccooeiiiiiiiiiiiiici e 49

Tabla 18 Matriz para el analisis de CONteNIidoS...........ccevvevveiieiicie e 51



Indice de graficos

Gréfico 1 Clasificacion de 10s géneros periodiStiCOS.........cevverreriveieerieiie e 21
Gréafico 2 Problemas ambientales............cooiiiiiiiiiiic s 33
Grafico 3 Medios impresos [0CAIES ... 34
Gréafico 4 Noticias ambientales...........oovvviiiiiieeieiee s 35
Grafico 5 Temas ambientales ..........occoviiiiiiiiiie s 37
Grafico 6 Tendencias de JECTUIA .........ooviiiiiiiiicee s 38
Gréafico 7 Necesidad iNfOrmMatiVa...........cccovviiiieiieieie s 39
Grafico 8 Valoracion de publiCaCiONES .........c.cooeiiiieiiiiie e 40
Gréafico 9 Fomentar la cultura ambiental............cccooeveiiiiiiiii 41
Gréafico 10 Valoracion de 10S MEAIOS .......ccviiviiirieiiie i 42
Grafico 11 Lenguaje PeriodiStICO .......cvieieererieisiiee et 44
Gréafico 12 Cultura ambiental .............cocoviiiiiiieeeee e 45
Grafico 13 Situacion local del periodiSmMO ..........cooiieiiiiineie e 46
Gréafico 14 Niveles de interés informativo ..........ccccevvrenenenisssee s 47
Gréfico 15 Cotidianidad de temas ambientales...........ccooeviiiiiiiinieeiecee e 48

Grafico 16 Desarrollo noticioso y periodismo local...........cccoovvoiiiiiiiinciiiicee 49



RESUMEN

La finalidad del presente estudio busca identificar como la produccion periodistica de los
medios impresos locales, al representar un espacio importante de la opinién publica, es
capaz de incentivar conductas de participacion o rechazo frente a la realidad ambiental
local y global. Evalua el desarrollo social a través del periodismo; es decir, a través del
andlisis se busca comprender como la informacion que llega a los publicos puede ayudar
al desarrollo.

Basado en recursos como el interaccionismo simbdlico o el andlisis cualitativo-
cuantitativo de las conductas sociales frente a la informacién ambiental, se debe
establecer que toda interpretacién del mundo se basa en dos aspectos: la capacidad
cognoscitiva del investigador y la realidad producida en el entorno, por cuanto esta sujeta

a la interpretacion que se le brinda a la informacién recogida en la investigacion.

Se identificara a nivel del tratamiento de la informacién, la opinién publica sobre los
contenidos publicados en los medios impresos de mayor tiraje en Riobamba. La necesidad
de comunicarse es para la poblacion una consecuencia de la demanda informativa
generada por los medios, de manera que, este andlisis intenta demostrar la importancia
que tiene la informacion para la opinion pablica. Es importante recordar las mejoras del

periodismo al contribuir a la sociedad como derecho sobre el acceso a la informacion.

Palabras clave: medio ambiente, periodismo, medios de comunicacion, prensa,

informacion, conductas, interaccion.



Abstract

The purpose of this project is to identify how the journalistic production of the local
media, by representing an important space of public opinion, is capable of encouraging
behaviors of participation or rejection in the face of local and global environmental
reality. In order to evaluate the social development through journalism; that is, through
analysis, we seek to understand how the information that reaches the public can help
development. Based on resources such as symbolic interactionism or qualitative-
quantitative analysis of social behaviors against environmental information, it must be
established that any interpretation of the world is based on two aspects: the cognitive
capacity of the researcher and the reality produced in the environment, because it is
depend on the interpretation given to the information gathered in the investigation.

It will be identified at the level of information processing, public opinion about the
contents published in the printed media of greater circulation in Riobamba. The need to
communicate is for the population a consequence of the informative demand generated
by the media, so that this analysis tries to demonstrate the importance of information for
public opinion. It is important to remember the improvements of journalism to

contribute to society as a right on access to information.

Key words: environment, journalism, media, press, information, behaviors, interaction.

ed by: Chavez, Maritza
Language Center Teacher



INTRODUCCION

¢Coémo influye la informacion para fomentar una cultura mas amigable con el planeta?
Los medios de comunicacion aportan al desarrollo y la convivencia, desde un periodismo
especializado en temas ambientales, es posible reducir el impacto de las actividades
humanas sobre la naturaleza. El periodismo busca interpretar la realidad basandose en
hechos, en tal sentido, el analisis de publicaciones de temas ambientales permite
contextualizar la necesidad informativa de la poblacion y la produccién periodistica de

los medios impresos locales.

En relacion con el papel de la informacion, determinar la funcionalidad de las
publicaciones realizadas por los periodicos puede considerarse una tarea subjetiva por las
caracteristicas que el periodista otorgue al tratamiento de la informacion para desarrollar
su trabajo, segun Liliana Gutiérrez (2006) “la cantidad y los tipos de contenido en un
periddico son elementos de la calidad, ya que no debe predominar la publicidad o el
entretenimiento sobre la informacion de interés general” (pag. 33). En consecuencia, el
periodismo actual cada vez requiere mas capacidades de evolucionar, un manejo de

fuentes fiables para elaborar contenidos de calidad.

De acuerdo a los estratos de la informacién manejada en los medios, se puede estudiar la
incidencia y el interés de la informacion frente a la opinidn publica. EI poder que poseen
los medios impresos dentro de la opinidn publica no solo radica en sus contenidos, sino
también, dentro del imaginario colectivo. Desde la perspectiva de José Alcoceba (2008)
“Con la informacion ambiental se viene dando la paradoja de que aunque desde la
sociedad crece el interés por estos temas, desde los medios de comunicacion se sigue

ofreciendo una respuesta deficiente a esta demanda informativa” (pags. 40-41).

El estudio de la noticia consiste en: dividir el trabajo realizado por los medios para
informar sobre hechos “actuales” y de interés masivo, reagrupar los recursos narrativos e
interpretar la composicion de la realidad que promueven los mass media. El tratamiento
de la informacion no depende unicamente de la demanda del publico o la venta de
informaciones y publicidad, el trabajo realizado por el periodista se considera como una
labor holistica que se mide por las condiciones de libertad de informacién o del control

relativo que puedan tomar sobre las poblaciones.



CAPITULO I
1. MARCO REFERENCIAL
1.2 Planteamiento del problema

El desarrollo de una sociedad tiene una relacion directa con el periodismo, que
actualmente se especializa para satisfacer de la demanda de la informacién. Aungue no
se puede identificar cuando surge el periodismo ambiental, podemos mencionar que el
trabajo con informacion, para Pefia et. al. (2017) los periodistas son profesionales que
encuentran “el punto de interseccion de la Comunicacion Social de la Ciencia... Este

periodismo relaciona a la comunidad cientifica con el gran publico”.

Considerando que el periodismo se adapta a la evolucién, por una parte, la demanda de
los ciudadanos por informacion de calidad y la transformacion de los medios como

gestores de informacion y modulo para el desarrollo local y social.

Debemos comprender el tratamiento de la informacion es una tarea que busca representar
la realidad de los hechos de manera ética y objetiva. En tal sentido, el perfeccionamiento
continuo de los medios de comunicacién facilita el cumplimiento de sus funciones
principales para la sociedad (informar, entretener y educar) hasta llegar al imaginario
colectivo generando una opinion que influye sobre la direccion de las actividades e

incluso la convivencia.

Sabiendo que la demanda informativa de la poblacion se modifica con el progreso de las
generaciones, la transdisciplinariedad y la creciente produccion informativa produce en
el tratamiento de la informacidn dos elementos sociales capaces de integrar al colegiado
periodistico, segun Mufioz Torres citado en Pefia et. al. (2017) el trabajo de un periodista
se guia por el Periodismo Especializado (hacer) y la Informacion Periodistica
Especializada (saber). La transmision de informacion (comunicacién) es una actividad

indisociable del periodista.

En el estudio realizado en 2016 por el Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos sobre
habitos ambientales en los hogares ecuatorianos se encuentra que “30.338 hogares y
114.086 personas” reciben informacion ambiental, con lo cual el 16.63% del total de los
hogares tuvieron conocimiento sobre camparias para la proteccion del medio ambiente.
(INEC, 2016)
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Temas como biodiversidad, ecologia, contaminacion, medio ambiente y otros,
constituyen un area prolifera para el periodismo capaz de transmitir mensajes en busca de
la conservacion del medio ambiente. De tal modo, el periodismo y tratamiento de la
informacidn debe seguir un proceso de codificacion que consiste en la descomposicion

del hecho de forma que permita una descripcion mas detallada de la informacion.

A traveés del andlisis del tratamiento de la informacion se busca identificar los principales
indicadores que manejan los periddicos locales para el desarrollo de sus contenidos sobre
temas ambientales. Para el desarrollo de este trabajo se considera el tratamiento de
informacién y lectura, a través de un método cientifico, cualificar el tratamiento de la
informacion producida por los periodistas y difundida por los medios, que posteriormente

generan un impacto sobre la opinion de la ciudadania riobambefia.

La funcion de los medios impresos, a mas de considerar sus ventajas temporales frente a
su competencia (television y radio) permiten la denuncia ciudadana como un factor de
necesidad informativa. Ademas, el estudio del trabajo desarrollado por los periodistas
permite ayudar para un mejor manejo de fuentes informativas a favor de la construccion

de contenidos de calidad.
1.3 Formulacion del problema

¢Qué influencia tiene la informacion de caracter ambiental publicada en los medios

impresos locales sobre la opinion de la ciudadania riobambefia?
1.4 OBJETIVOS
Objetivo general

Analizar el tratamiento informativo de temas ambientales en periédicos locales y la

opinion publica de la ciudadania riobambefia, octubre 2017 — marzo 2018.
Objetivos especificos

e Investigar el tratamiento de la informacion ambiental en las publicaciones de la
prensa local, periodo octubre 2017 — marzo 2018

e Evaluar elementos de la opinion publica sobre publicaciones de temas ambientales
en los periddicos La Prensa y Los Andes

e Elaborar un producto comunicacional dentro de la teméatica ambiental: el manejo

adecuado de residuos solidos para el desarrollo social
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1.5 Justificacion e importancia

La construccion de la agenda de los medios utiliza el interes informativo de la poblacion.
Entonces, los temas ambientales que tratan los medios de comunicacion constituyen una
forma de auto educacion; recordando que la propuesta medidtica frente a procesos

culturales son una herramienta de aprendizaje para el desarrollo social.
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CAPITULO II
2 MARCO TEORICO
2.1 Fundamentacion teorica
Informacion

Cuando hablamos de informacién debemos considerar que nuestra realidad se compone
de ella, para interpretar la informacion la humanidad desarrollé capacidades
interpretativas mas alla de las pulsiones primitivas de la supervivencia. Se produce una
realidad social a través de la interpretacion de datos, que, a partir de ideas el individuo

Ilega a construir su propio criterio frente a lo construido por la masa.

A partir de 1905 Pierce establece que la comunicacién es el punto méas elevado de los
procesos humanos, de la misma forma, Vinicius Romanini (2015) indica que el signo es
el pilar de la transmisién de la informacion que compone la realidad, los procesos de
comunicacion humana, especialmente los que realizan los medios de comunicacion de

masas constituyen la manera de compartir ideas.

El periodismo y los medios de comunicacion se consideran un mecanismo masivo capaz
de influir en el pensamiento colectivo. Asi, las necesidades de la comunidad son el asidero
del trabajo periodistico. La sociedad accede a un nicho de informacién general que
compone la realidad a través de acontecimientos, y la principal fuente de esas

informaciones son los medios de comunicacion.

La estructura de la produccion periodistica es fruto también del estudio entre la oferta de
los medios de comunicacién y las necesidades informativas de la poblacion, se puede
establecer que los medios de comunicacion utilizan recursos linguisticos que le permiten

recrear hechos sociales y asi construir un producto noticioso.
Comunicacion

La capacidad intelectual de la humanidad para interpretar el entorno o las situaciones a
través de significados, se tornan un conocimiento comun para que lo representado
adquiera validez. Asi, los significados acompafian a la especie desde el origen de la

humanidad.
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Puesto que es una manifestacion de un entorno social concreto la comunicacion se
encuentra atravesado historica, econémica y politicamente; es decir, se hace necesario
comprender que las distintas interpretaciones de la comunicacion estan permeadas hasta
el tuétano de las condiciones sociales que las propician, independientemente de que

puedan ser criticadas.

Segun Paul Watzlawick (1991) propone cinco axiomas que ayudan a comprender la

comunicacién humana:

1. Es imposible no comunicar, consideremos que, en medio de una conversacion
existen conductas que producen una interaccion, un mensaje implicito -contexto,
tono de voz, postura, etc.-, se establece que toda conducta produce una situacion
de interaccion.

2. Relacion entre los niveles de contenido y las relaciones de la comunicacién, se
define que la comunicacién ademés de transmitir informacién también emite
conductas que generan un contenido comunicativo basado en dos aspectos: el
primero transmite los datos del mensaje partiendo de un proceso referencial,
mientras el segundo parte de lo conativo produciendo una respuesta.

3. La puntuacion de la secuencia de hechos, se refiere al intercambio de mensajes
entre comunicantes. El intercambio de mensajes tiene como caracteristica triadica
la secuencia repetitiva de estimulo-respuesta-refuerzo; una relacién que depende
de los comunicantes y su capacidad interpretativa sobre la “puntuacion de
secuencia de hechos”.

4. Comunicacién digital (lo que se dice) y analdgica (como se dice), a diferencia de
las méquinas que usan un sistema binario (aritmético), la humanidad cuenta con
un sistema triadico (légico) capaz de manejar tanto niveles de comunicacién
digital como analdgica.

5. Interaccion simétricay complementaria, los sistemas de relacion entre individuos
0 grupos de individuos, se pueden apreciar conductas culturales que siguen
parametros establecidos por el entorno. Encontramos sistemas de relacion
simétricos y complementarios en multiples interacciones sociales, por ejemplo,
relaciones como madre-hija, jefe-empleado, maestro-estudiante son consideradas
complementarias; mientras, colegas, compafieros 0 hermanos mantienen

interacciones de tipo complementarias. (pags. 24-40)
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Medio ambiente y sociedad

Cuando hablamos de medio ambiente relacionamos nuestras ideas con la naturaleza,
elementos fisicos (agua, aire, fuego, tierra) o bioldgicos (animales, plantas, insectos, etc.)
con el que podemos interactuar. Es decir, existe una relacion directa entre las especies y
el medio ambiente, estableciendo que dicha relacion (especificamente la especie humana)
constituye el consumo de los recursos que existen en el entorno, tomando en cuenta que
la sociedad ha transformado sus formas de consumir y relacionarse con el medio

ambiente.

El actual proceso evolutivo de la humanidad y su relacion con los ecosistemas se puede
interpretar desde dos extremos, existen aquellos que buscan detener el impacto ambiental
y aquellos que permanecen impavidos frente a la deforestacion, la calidad del aire o el
agua... El tema ambiental no solo debe ser un tema de sobremesa sino un tema de interés
para la sociedad; en busca de frenar el impacto de las actividades humanas y quiza

recuperar los recursos naturales.

El ser humano y su conjunto de relaciones son parte del ambiente, lo cual
conlleva a que el estudio del tema ambiental implique el escudrifiar en los
procesos internos, en las formas de pensar, socializar y de percibir el

mundo Yy sus alrededores (Prada, 2013, pag. 233).

Entonces, el medio ambiente representa para la humanidad una interpretacion de aquello
que lo rodea. Segln J. Bermudez citado en Mariano Seoanez e Irene Angulo la conducta
humana sigue una serie de procesos psiquicos individuales que los llevan a una conducta
grupal respecto al medio ambiente (Seoanez & Angulo, 1997, pag. 32). Las conductas
representan una interaccion de factores individuales y del medio ambiente, en donde la
influencia directa de las experiencias y aprendizajes pueden condicionar al individuo y

colectivo.
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Tabla 1 Factores culturales que condicionan el medio y el aprendizaje humano

Ideas Mitos Trabajo
Creencias Lengua Arte
Perjuicios Habitos Valores
Conocimientos Costumbres Aspiraciones
Proyectos Afectos Odios

Planes Limitaciones Posibilidades
Dificultades Cultura Frustraciones

(Seoanez & Angulo, 1997, pag. 42)

Dicho de otra forma, las sociedades consisten basicamente en un gran nimero de
individuos que buscan sobrevivir dentro de un territorio delimitado que se apega a una
jerarquia social. Ciertamente el principio de supervivencia lleva a los individuos a formar
grupos dinamicos capaces de aprender a través de procesos de interaccion y

comunicacion; la humanidad busca el bienestar.
Conciencia ambiental

“Cuando hablamos de conciencia ambiental (...) nos referimos a determinados procesos
asociados a las acciones que intentan reducir el impacto ambiental de la accion humana”
(Jiménez & Lafuente, 2018, p4g. 122). La cuestion ambiental ya no es solo un referente
de estudio para los grupos profesionales especializados, sino que es parte fundamental en

la agenda de las preocupaciones sociales y personales.

El término conciencia ambiental refiere las representaciones que tienen los colectivos,
frente a la situacion del medio ambiente en situaciones como deforestacion, calidad
ambiental, etc. Segun Corraliza, Berenguer, Moreno y Martin “el comportamiento debe
comprenderse como un todo, una situacion total que define el espacio vital del individuo
de caracter relacional entre distintas variables”. De la misma forma, Neiman y Loveridge
citado en Corraliza et. al. (2018) establecen que la forma en que un individuo responde a

temas ambientales no sera la misma en que otra persona lo hara.
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Medios de comunicacién

Segun la teoria de la agenda-setting los medios de comunicacién logran influir al pablico.
Maxwell McCombs, Donald Shaw (1972) proponen que “los medios, por su seleccion de
noticias, determinan las materias sobre las que el publico piensa y habla, lo que

denominan Agenda-Setting” citados en Sabada y Rodriguez (2018).

Actualmente existe una tendencia por comprender la comunicacion desde lo macro hasta
lo micro: desde la sociedad como organismo que tiende a la autorregulacién, hasta la
perplejidad que provoca la variabilidad infinita de la interpretacion y la apropiacion
simbolica de los actores comunicantes/significantes, especialmente tras la aparicion de la
imprenta en 1436 que hizo de la interaccion individual una representacion colectiva que
fue creciendo hasta llegar a una comunicacion global, utilizando los medios de

comunicacion que intervienen la mayoria de las actividades sociales.
Periodismo

El periodismo nace a través del uso de varios estilos de narracion que se conocen como
géneros, capaz de representar la realidad, el periodismo puede alcanzar el punto més alto
de la construccion informativa a través de la imaginacién y el uso de los hechos. Trabajar
en base al interés publico suele ser la forma de elaborar la agenda del periodista, sin
embargo, las rutinas de produccion no solo constituyen la recoleccion de informacion y
datos sino también en las formas de interpretar la realidad para luego exponer la vision

del periodista ante el mundo.

Gréfico 1 Clasificacion de los géneros periodisticos

CLASIFICACION DE LOS GENEROS PERIODISTICOS
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2 |Informacién | multiple éreportajeada Objetivo  |literaria local tematica firmado
ﬁ' comun i Entrevista |Reportaje Columna
2
w informativa |Interpretativo

'El analisis

Informar Interpretar (interpretacion explicita) ool
pinar

Informar (opinidn explicita)

Funcién

(Parratt, 2018, pag. 110)
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Periodismo ambiental

Aunque se desconoce el origen del periodismo ambiental se puede considerar que el
trabajo de la informacion ambiental se incluye oficialmente en lo mediatico en 1969
cuando la explosion de una plataforma petrolera dejé como resultado el derrame de

petréleo que cubria varios kilometros del Canal de Santa Barbara.

Informar sobre situaciones ambientales no solo ofrece a los periodistas un campo de
especializacion, sino también, la oportunidad de informar sobre “temas verdes” que
suceden constantemente en el medio ambiente. Dentro del campo de la comunicacion
ambiental, Noroa Aguirre menciona que se trata de informar y educar sobre la gestion
ambiental fomentando el desarrollo a través de objetivos y métodos que ayuden al medio
ambiente, mientras, a nivel individual el periodismo ambiental intenta formar a
ciudadanos para el consumo Yy estilo de vida mas amigables con el medio ambiente,

clasificados en 3 niveles (Aguirre, 2011, pag. 24).

a) La informacién sobre el estado del medio ambiente, asi como su gestion y las
politicas publicas y las leyes ambientales a nivel nacional e internacional.

b) Laformacién ciudadana en formas o estilos de vida sostenibles y ambientalmente
sanos.

c) Laeducacién en principios y valores éticos que respeten la diversidad de formas
de vida que existen en el planeta

Antonio Cerillo establece que “la informacion ha sido sefialada como una de las variables
que podrian resultar influyentes en la incoherencia entre las diferentes dimensiones del
ambientalismo” (Cerillo, 2018).

La primera conferencia en que se trataron temas ambientales se Ilevo a cabo del 5 al 16
de junio de 1972 en Estocolmo, Suecia donde 113 paises, 18 organizaciones
intergubernamentales y mas de 400 organizaciones intergubernamentales y no
gubernamentales, proponen la construccion de una conciencia moderna politica y pablica
proponiendo 26 principios y recomendaciones que buscan inspirar para la preservacion y

la mejora del medio ambiente.

Posteriormente en junio de 1992 el evento internacional propone el programa 21 junto a
un informe presentando por el Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente en
donde se considera a los medios de comunicacion como un instrumento para centrar la

atencion publica para tratar temas ambientales, recordando que “su intervencion no ha
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sido por lo general innovadora, sino una mera reaccion ante hechos determinados”

(Aguirre, 2011, pag. 11).

Entonces, el comunicador ambiental tiene infinidad de temas que proponer a los medios;
puede considerarse la desaparicion de una especie animal, el deshielo de glaciares o
nevados, el aumento de la contaminacion industrial, el tratamiento de los residuos solidos
y otros tantos. El trabajo del periodista consiste en ubicar la produccion informativa
generada por la interaccion de los seres vivos con la naturaleza, dentro de un contexto
social, politico, cultural e histérico a través de procesos rigurosos de investigacion y

produccién informativa imparcial.
Noticia

La noticia constituye para el periodista la descripcion de un hecho, para la audiencia
informacidn, mientras para la sociedad llega a ser el representante de todo aquello que
sucede en su entorno. La forma de construir la realidad depende también de los intereses
de consumo informativo del publico, el periodista y el medio construyen su agenda

informativa valorando la opinion publica.
Acontecimientos noticiables

La composicién de una noticia implica una serie de filtros que permiten presentar un
producto informativo. Existen dos factores que influyen en la produccion de noticias: el
entorno directo en el que se desarrolla (medio) y el periodista como responsable de la

construccién de la noticia.

En tal sentido, segun Oriana Maria Suarez (2015) la produccidn noticiosa “no es objetiva,
ni responde, necesariamente, a una matriz de caracteristicas previamente establecida. ..
los acontecimientos noticiables son en primera instancia definidos por la subjetividad e
interpretacion del periodista que los reporta”, sin olvidar la influencia del medio y el

entorno en que se desarrollan.

Podemos mencionar que la produccion de las noticias sigue una serie de pasos
secuenciales capaces de informar sobre hechos producidos en la sociedad. Los estudios
de la informacion ayudan al anélisis y seleccion en consenso entre el medio y el periodista

para determinar lo que puede convertirse en noticia.
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Calidad informativa

La calidad de las publicaciones en los medios de comunicacion se encuentra en constante
andlisis, aun no se pueden establecer parametros especificos que permitan determinar la
calidad informativa. Desde la parte conceptual, Strong citado en Carlos Gonzélez (2014)
mantiene que los indicadores de la calidad informativa se deben aplicar a quienes

producen las noticias y a los consumidores de la informacion.

El mejoramiento de la informacion es una de las etapas que se tiene en cuenta
cuando la finalidad del proceso de CI va dirigida a un producto, servicio o
sistema de informacion especifico. Ello incide en que las practicas de gestion
sean replanteadas y por lo tanto se desecha o acepta la informacién utilizada.
(Gonzélez C. L., 2014)

El trabajo periodistico se encuentra en permanente interaccion con la informacion, se
considera que la cantidad de metodologias que existen para evaluar dependen de un
contexto social, por cuanto los medios de comunicacion son capaces de construir sus
propios modelos de calidad capaces de responder a una base conceptual sobre la Cl: debe
responder a un hecho intrinseco, encontrarse en un marco contextual, tener capacidad

representacional y trabajar en base a una comunicacion accesible.
Opinidén publica
Durante el proceso de evolucion surgio la necesidad de difundir informacion en grandes

cantidades, y debido a esto, en la actualidad disponemos de diferentes recursos para

efectuar procesos de comunicacion.

Dentro de un entorno de comunicacion, se identifica basicamente un proceso que depende
de la capacidad de cada individuo para articular sus pensamientos de forma cuidadosa e
incisiva. Existen factores de interpretacion entre un emisor al considerar la susceptibilidad

de interpretacion y el entorno en el que se desarrollan los procesos de comunicacion.

Como instrumento de la cohesion social los medios de comunicacion adquieren el valor
de creador de la realidad, de esta forma, Immanuel Kant (1989) establecié que lo real es
la esencia misma de las cosas: una manzana lo es por su composicién fisico-quimica;
mientras la realidad forma parte de la construccion de los sentidos: textura, aroma,
coloracion, etc. son perceptibles. Asi lo real para la colectividad se encuentra en el entorno

directo del individuo; mientras la realidad se crea desde el entendimiento comun, se logra
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plantear en la categoria de herramienta a la educacion que tiende a ser masificadora ain

desde la autoeducacion
Tratamiento de la informacién ambiental

La diferencia fundamental entre el mundo real y el de la narracion, radica en el hecho de
que nuestro mundo es evidente, en cambio en una narracion el mundo es también
artisticamente real, pero no existe verdadera y exteriormente, sino que es creado a través

del lenguaje; es decir, el mundo narrativo es un mundo descriptivo.

En suma, todo propdsito comunicacional de los medios, especialmente de la prensa,
deben presentar un argumento capaz de lograr el consenso o la aceptacion de quienes
actlan como perceptores. Giovanni Gotopo hace una propuesta respecto al periodismo
ambiental mencionando que se debe integrar un periodismo capaz de conectarse con “la
corriente Holistica, asunto relevante en el Desmontaje Epistemoldgico establecido para
esta investigacion... Seria oportuno revisar también qué tipo de periodista se esta

formando en el area ambiental” (Gotopo, 2013).
2.2 Teorias de la comunicacion
Interaccionismo simbdlico

Desde el interaccionismo simbolico se establece al actor y la relacién que tiene con el
mundo a través de procesos dindmicos. Se concibe el lenguaje como un sistema de
simbolos que se utilizan para darle significado a las cosas, por lo tanto, toda palabra,

objeto o acto tiene un significado que permiten describir la realidad.

La experiencia humana es resultado de una interaccion social, Herbert Blumer citado en

Cisneros (2018) establece que pueden explicarse por medio de cuatro premisas

1. La gente, individual o colectivamente, esta preparada para actuar sobre las bases
del significado de los objetos que comprenden su mundo.

2. Laasociacion de la gente tiene necesariamente la forma de un proceso en el cual
las personas hacen las indicaciones de uno a otro e interpretan cada una de las
indicaciones.

3. Los actores sociales, individuales o colectivos, son construidos a través de un
proceso en el cual los actores notan, interpretan y evalGan las situaciones

confrontadas por ellos.
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4. EIl complejo de interrelaciones de acciones que comprende la organizacion, las

instituciones y las redes de interdependencia, es movil (pag. 118).

Para el andlisis de medios masivos de comunicacion y la opinién publica, el
interaccionismo simbdlico propone un analisis variado e interconectado con los
contenidos que los medios de comunicacion generan; por tanto, depende de la
respuesta del publico y la sensibilidad frente al hecho publicado. “Las palabras son
simbolos porque se utilizan para significar cosas... Los actos, los objetos y las palabras
existen y tienen significado solo porque han sido o pueden ser descritas mediante el
uso de las palabras.” (Ritzer, 1997, pag. 240)

Escuela de Palo Alto

Podemos comprender que la comunicacion funciona a través de las conductas que
responden al entorno directo en el que se encuentra, o sobre el contexto del mensaje. La
presencia de la funcion descriptiva del lenguaje radica en la necesidad humana de
interpretar e interactuar con el mundo. De la misma forma que Paul Watlawick considera
que la naturaleza bésica del comportamiento consciente, resultado del precedente
historico entre los miembros de la comunicacion, en suma, la comunicacion puede ser
definida como el “conjunto de elementos en interaccion en donde toda modificacion de
uno de ellos afecta las relaciones entre los otros elementos” (Edmond & Dominique,

1992, pag. 39).
Conductismo social

Pablo Forni sugiere que “Normalmente no tomamos parte en el proceso de
descubrimiento de aquello que esta por conocerse, sino que adquirimos el conocimiento
a través del proceso de aprendizaje” (Forni, 2003, pag. 2), esta teoria parte de las
conductas observables del ser frente su entorno directo, es decir, busca respuestas de

coémo el sujeto reacciona ante situaciones particulares.

La teoria conductista béasicamente centra sus estudios en dos premisas: el
condicionamiento clasico que describe las interpretaciones inmediatas frente al estimulo,
y, el condicionamiento instrumental y operante que llegan a fortalecer la relacién entre el
individuo y su entorno comunicacional directo. La caracteristica principal de estos
estudios, consiste en identificar el cambio de la conducta humana al ser considerada como
algo observable frente a la situacion en que se desarrolla un evento y sus procesos

internos.
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2.3 VARIABLES

Variable independiente

Tratamiento de la informacion

Variable independiente

Opinién publica

Operacionalizacion de variables

estratégica del proceso
de lectura”. No
obstante, agrega que el
usuario del lenguaje es
quien le atribuye,
dentro de los contextos
concretos sociales y

comunicativos, el

Variables | Conceptos Categorias | Indicadores Técnicas e
Instrumentos

Variable “a todos los niveles y | Texto Contenido Anélisis  de
Independien | en todas las | informativo contenidos
te: dimensiones de un .

texto informativo se SIpresiones Lenguaje
Tratamiento | t textuales periodistico Fichaje
de |a | Pueden encontrar
informacion indicios de su contexto

comunicativo, es Interpretacion

decir, expresiones | contexto

textuales,

manifestaciones 0

expresiones de las

condiciones de su | Periodismo Periodismo

roduccion, ademas de iali .

p especializad ambiental

una preparacion | o
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significado y la
interpretacion, es
decir, decodifica
respecto a la base de
valores y referencias
propias del universo al
que pertenece. Teunk
A. Van Dijk en Mirta
Kircher (2005)

Variable
Dependient
e:

Opinién

publica

“la opinidn publica es
entendida como un
mecanismo social que
hace posible la
cohesioén y la
integracion de  los

grupos humanos. ..

“La construccion
social de la realidad”,
esta forma de ser y de
opinar en conformidad
a un entorno social ha
sido internalizada por
el individuo,
convirtiéndola en su
realidad objetiva, y por
ende, en un aspecto
relevante de su vida
cotidiana.” Rubén
Dittus B. (2005)

Mecanismo

social

Grupos

humanos

Construccio

n social

Cohesion e

integracion
Entorno social

Realidad

Encuestas

Elaborado por:

José Lopez G.
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CAPITULO I
3 MARCO METODOLOGICO
3.1 Metodologia
Meétodo cientifico

A través del método cientifico se establecieron rutas que facilitaron el proceso de
investigacion durante cada etapa, segun Paul D. Leedy citado en Avila (2006) la
investigacion tiene una naturaleza circular empezando “a partir de datos observados o
conocimientos ya adquiridos, surgiendo una duda que ocasiona un problema de
investigacion”. Para comprender la situacion del periodismo local dentro de los impresos,
se dividio en sub problemas la hipotesis, es decir, en base a la evidencia empirica tanto
en el ciclo de recoleccion de datos como en el de interaccion con poblacion y la
interpretacion de resultados, la produccion cientifica fue resultado de un proceso

dindmico para la obtencién de conocimientos.
Método analitico-sintético

Al dividir el objeto de estudio en partes y cualidades se estudi6 la produccién y la
interaccion frente a los contenidos publicados en los medios, siendo util para estudiar de
una forma dialéctica las condiciones de la localidad, dirigiendo la busqueda a la sintesis
de propiedades y caracteristicas de cada parte y en consecuencia, del todo. Para el proceso
investigativo se encontr6 un flujo de informacion interactiva entre el ahora y el pasado,
de manera que, la clasificacion de las fuentes permitié analizar la documentacion para

interpretar la realidad y posteriormente explicar los resultados.
Método cuantitativo y cualitativo

Identificar las situaciones cualitativas-cuantitativas de la construccion informativa hizo
de la interpretacion de datos mas factible, a través de la participacion con el entorno se
recogié experiencias, contextos y conocimientos que llevaron a la interpretacion de

conductas sociales.
3.2 Tipos de investigacion
Investigacion exploratoria

Aproximarse al contexto ofrece una panoramica sobre el objeto de estudio, en tal sentido,

se determind instrumentos y fuentes que permitieron elaborar estrategias para la
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preparacion del analisis. Para determinar las variables a seguir la pista, el uso de una
investigacion exploratoria fue consecuencia de la necesidad de informacion local para el

presente estudio.
Investigacion descriptiva

Su aplicabilidad permitid retratar el objeto de investigacion, identificando situaciones
sobre la cultura local, el consumo de informacion y otros indicadores para la
investigacion. A la vez que se aplico un examen de caracteristicas que definieron la

validacion de la hipotesis, a través de observaciones objetivas y exactas.
Investigacion de campo

Ademaés de ser una forma de interactuar con el objeto de estudio, la observacién condujo
la investigacion a la interaccion directa con la informacion. El uso de encuestas y fichaje
ayudo a la contraposicion de la informacion recolectada con la hipotesis, encontrando

caracteristicas propias del consumo informativo de la ciudadania riobambefa.
3.3 Disefio de la investigacion
Investigacion no experimental

Los datos tomados para la investigacion no fueron manipulados ya que se mantuvo la

originalidad y autenticidad con lo que se maneja de la siguiente manera.
3.4 Poblacién y muestra
Poblacion

En la presente investigacion se utilizo la poblacidn del canton Riobamba que segun datos
del afio 2010 del INEC hubo 225.741 habitantes.

Muestra

Para realizar la muestra se ha aplicara la siguiente formula:

N = z2NPQ
~ (N-1)e2+z2pQ
En donde:
N: Universo

e: Error muestral (1% a 5%)

z: Nivel de confianza
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P: Probabilidad a favor
Q: Probabilidad en contra

n: Tamafno de la muestra

B 1.962(225.741)(0.5)(0.5)
" = (225741 — 1)0.052 + 1.962(0.5)(0.5)

n=399

Se aproximara a 400 para determinar la muestra de cada parroquia.

Tabla 2 Muestra

Parroquias Urbanas | Poblacién de | Muestra
la parroquia

Lizarzaburu 42.595 106
Maldonado 25.976 65
Velasco 33.810 85
Veloz 19.702 49
Yaruquies 2.724 7
TOTAL 124.807 312

INEC CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA 2001
3.5 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
Analisis de contenidos

Al conocer que el analisis surge de producciones humanas, sean estas informativas,

artisticas, educativas, etc., el analisis de contenidos ayudo al estudio de las publicaciones
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que presentan los medios, conocer el aporte lingdistico para la construccidn noticiosa, la
construccion de contenidos educativos y la produccion periodistica que ofrecen los

diarios de mayor tiraje en la localidad riobambefia.

Fichaje

A través del uso de esta técnica se pudo extraer datos como la frecuencia de publicaciones
sobre temas ambientales, extensién de los contenidos, datos a nivel semantico y
pragmatico... consistio en recoleccién de datos para interpretar la realidad periodistica en

busqueda de una contestacion de la opinidn publica frente a los contenidos ambientales

que producen los medios impresos locales.
Encuestas

Al obtener datos especificos de Riobamba Urbano de acuerdo al tema de investigacion,
las preguntas dentro de la encuesta permitieron contrastar la situacion de la produccién y
la demanda informativa de la poblacion sobre las situaciones del medio ambiente,

constituyendo un instrumento de valoracion para la interpretacion de la realidad local.
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CAPITULO IV

4 RESULTADO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

4.1 Analisis e interpretacion de resultados de la encuesta

1. ¢Considera que la ciencia moderna puede solucionar los problemas ambientales sin

modificar su estilo de vida?

Tabla 3 Problemas ambientales

e o

S o wn

g g S E

5 S 3 3 s

g = 2 2 o
Si 83 39 70 32 7
No 23 26 15 17 0

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba

Elaborado por: José Lopez G.

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Gréafico 2 Problemas ambientales

83

70
39
32
- 26
15 17
7
— -

Lizarzaburu Maldonado

Velazco

HSi mNo

Veloz Yaruquies

Analisis: 74% de los encuestados considera que la ciencia puede solucionar los

problemas medio ambientales, mientras el 26% piensa que la humanidad debe cambiar

su estilo de vida.

Interpretacion: Gran cantidad de la poblacién riobambefia mantiene sus habitos y

conductas frente a situaciones medio ambientales considerando que la ciencia moderna
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tiene soluciones para el desarrollo de la humanidad, sin embargo, la minoria de la

poblacion demuestra interés por la conservacion del planeta.

2. ¢ Cudl es su apreciacion de los medios impresos locales como fuente informativa sobre

las situaciones ambientales locales, nacionales o mundiales?

Tabla 4 Medios impresos locales

2
3 |3 g
N 5 3 E
= o 8 N (o
< = © o 2
3 S > > S
Confio en los medios impresos locales 33 36 27 29 4
Considero que deben mejorar sus
publicaciones para el cuidado del medio 51 21 58 18 3
ambiente
No tienen relevancia los temas ambientales 29 3 0 ) 0
publicados

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.

Gréfico 3 Medios impresos locales
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Anélisis: Se observa que 41,35% de los encuestados confian en medios impresos locales

como una fuente de informacién fiable, entre tanto, 48,40% de ellos indican que se deben

mejorar las publicaciones y el 10,25% no lee las publicaciones sobre temas ambientales.
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Interpretacion: La mayoria responde con inconformidad frente a la informacion
ambiental difundida por los medios impresos locales, aunque existe una diferencia
minima en cuanto a la poblacion que los considera una fuente fiable de informacién,

también existen quienes prefieren obviar la publicacion.
3. ¢Considera que los periddicos locales deben ofrecer noticias ambientales?

Tabla 5 Noticias ambientales

E (]

2 | B 8

N < 9 5

= o) 8 N (o

g 2 © o >

7 S 2 2 £
Siempre 85 39 77 26 5
Con frecuencia 21 26 8 22 2
Eventualmente 0 0 0 1 0

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.
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Analisis: 74,36% de los encuestados manifiestan su necesidad sobre informaciones
ambientales, mientras el 25,32% de la poblacién indica que las publicaciones ambientales
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deben ser frecuentes y el 0,32% cree que la informacion ambiental debe presentarse

eventualmente.

Interpretacion: Es inevitable encontrar la necesidad de la poblacién por recibir
informacidén ambiental que permitan estar al tanto de temas como el cambio climatico,
reciclaje, gestion de residuos sélidos y otros aspectos que puede abordar el periodismo

especializado.
4. ;Que temas ambientales encuentra en las publicaciones de los periodicos locales?

Tabla 6 Temas ambientales

E [e]
2 |3 8
N S S S
= -8 a N o
S = o o 3
— o ] ] s
— = > > -
Manejo de residuos sélidos (basura) 38 46 63 21 5
Contaminacion visual 6 0 1 0 0
Contaminacion del ecosistema 32 9 16 2 1
Incendios ambientales 19 8 5 18 1
Otros 11 2 0 8 0

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.
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Grafico 5 Temas ambientales
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Analisis: El 55,45% de los encuestados manifiestan que encuentran publicaciones
ambientales sobre gestion de residuos solidos, entre tanto, 19,23% dicen que informan
sobre contaminacion del ecosistema, en cambio, la presencia de temas como
contaminacion visual tiene el 2,24% segun la poblacion, incendios forestales el 16,35%

y otros temas llegan al 2,24% de la informacion ambiental tratada en las publicaciones.

Interpretacion: Existe un déficit respecto al abanico informativo ambiental y la
profundizacion del trabajo desarrollado por los periodistas. A pesar de que existen

publicaciones, pueden llegar a considerarse monotonas o carentes contrastacion.
5. Cuando encuentra publicaciones que informan sobre temas ambientales, usted suele

Tabla 7 Tendencia de lectura

= o
2 | % 8
N S S 5
= 2] 8 N o
< 2 © S 2
= © 3] (3] ©
- = > > >
Termino de leer la noticia/publicacién 85 36 65 35 6
Leo un fragmento y cambio de noticia 14 29 14 14 1
No presto atencién a la noticia/publicacion 7 0 6 0 0

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
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Elaborado por: José Lopez G.

Gréafico 6 Tendencias de lectura
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Anélisis: La tendencia de la poblacién es concluir la lectura de la publicacion, contando
con un 72,76% y una diferencia de 23,08% de lectores que cambia de publicacién a la

mitad de la lectura, entre tanto, el 4,17% prefiere no prestarle atencion.

Interpretacion: Entre las informaciones recopiladas se encontraron opiniones que
determinan a las publicaciones con temas ambientales como algo trascendental o poco
informativo. A pesar de ello, la mayor parte de los lectores prefieren revisar la nota por

completo.
6. Dentro de sus necesidades informativas considera que los temas ambientales son

Tabla 8 Necesidad informativa

E @]

g | s

N S S S

= S A N o8

S = © o 3

- > 2 > £
Importantes 98 60 82 42 5
Necesarias 8 5 3 7 2
Poco importantes 0 0 0 0 0
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No me interesan 0 0 0 0 0

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.

Grafico 7 Necesidad informativa
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Anélisis: El resultado de la encuesta demuestra que el 91,99% de la poblacién considera
importante estar informada sobre la situacion ambiental y el 8,01% cree que los temas

verdes son necesarios.

Interpretacion: La poblacién encuestada identifica que, dentro de sus demandas
informativas los temas ambientales representan un segmento trascendental para la
construccion social. No se registran datos que demuestren el desinterés por los temas

verdes.
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7. Considera que las publicaciones que presentan los medios impresos locales sobre la

situacion ambiental son

Tabla 9 Valoracién de publicaciones

= o
2 i g
CU C o N
S S 3 N g
S 2 © o 2
3 > 2 > &
Deficientes 3 9 10 4 0
Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.
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Analisis: Se aprecia que 11,86% de los encuestados consideran que las publicaciones son

buenas, 79,81% observa los contenidos como un trabajo regular, mientras un 8,33% cree

que las publicaciones son deficientes.

Interpretacion: Puede contraponerse los datos recolectados hasta ahora tasando la

demanda oferta informativa de la localidad. Por una parte la misma necesidad informativa

pudo apaciguar a los lectores a través de publicaciones de regular contenido, mientras
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desde el otro polo, la poblacion siente gran interés por las situaciones del ecosistema y

progreso ambiental.

8. ¢Qué areas informativas cree que deben potenciarse en los medios impresos para

fomentar una cultura ambiental?

Tabla 10 Fomentar la cultura ambiental

2 o
3 3 8
N 5 3 S
— o 8 N o
< = © o 2
7 s 2 = g
Conservacion de los recursos naturales 86 22 63 16 4
Restauracion del medio ambiente 10 35 2 15 1
Conservacion del ecosistema 8 3 14 7 2
Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.
Grafico 9 Fomentar la cultura ambiental
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Anélisis: Se encuentra que el 61,22% de los encuestados prefieren temas para la

conservacion de recursos naturales, 20,19% buscan informarse sobre la restauracion del
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medio ambiente, 10,90% eligen la conservacion del ecosistema y 7,69% optan por otras

tematicas.

Interpretacion: Los lectores buscan informarse sobre temas ambientales para la
conservacion y recuperacion del medio ambiente, es decir, la demanda informativa es

plausible y necesaria para el desarrollo social y humano.

9. Para valorar un medio impreso, considera que al encontrar temas verdes (ambientales)

define

Tabla 11 Valoracién de los medios

= o
3 3 8
[3+] c o —
S S 3 N T
< = o o 2
3 S 2 > S

La calidad del medio y el periodista 81 1 63 24 1

La participacion con la sociedad 6 57 14 8 5

El interés por el desarrollo local 19 7 8 17 1

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.
Graéfico 10 Valoracién de los medios
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Analisis: Entre los datos recogidos se identifica que el 54,49% de los encuestados
consideran que temas ambientales otorgan calidad al medio y al periodista, 28,85%
aprecian la participacion ciudadana para la produccion de los contenidos y el 16,67%

identifica el interés del medio por el desarrollo social.

Interpretacion: Para desarrollar la produccion periodistica, explotar informaciones

ambientales incrementa la percepcion social del medio frente al desarrollo local-social.

10. El lenguaje ayuda a ponerse al tanto de lo que sucede a nuestro alrededor, puede

establecer que el lenguaje de los periodistas en las publicaciones sobre temas ambientales

Tabla 12 Lenguaje periodistico

E [e]
2 |3 8
N S ot S5
= 9 3 N o
S - © o 3
— o ] ] <
- = > > >
Es limitado 28 15 31 18 6
Tiene fluidez 13 22 7 11 0
Informa de forma clara 59 18 28 7 1
Puede informar y educar 6 10 19 9 0

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.
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Gréfico 11 Lenguaje periodistico
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Analisis: El 31,41% de los encuestados determina que el lenguaje periodistico es
limitado, 16,99% estima que tiene fluidez, 36,22% cree que informa de forma clara,
mientras el 15,38% define que el lenguaje utilizado en las publicaciones puede informar
y educar.

Interpretacion: La produccidn periodistica tiene dos objetivos fundamentales, informar
y educar, tras la recoleccion de datos se identifica que, mayormente la poblacion puede
interpretar las publicaciones de forma clara y ademas aprender sobre conservacion y

recuperacion del ecosistema.
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11. Cree que el apoyo de los medios de comunicacion para el mejoramiento de la cultura

ambiental es indispensable para la estabilidad y desarrollo de la sociedad

Tabla 13 Cultura ambiental

= o
2 i g
© c o 5
E o 3 N (op
S 3 g S 2
. s 2 = L
Si 98 63 85 36 7
No 8 2 0 13 0
Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.
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Analisis: 92,63% de la muestra sefiala que la participacion de los medios para el
desarrollo de una cultura ambiental es importante, entre tanto, 7,37% estima que la

participacion medidtica es poco trascendental para la estabilidad socio ambiental.

Interpretacion: La percepcion sobre la participacién mediatica para la estabilidad y
desarrollo social es un hecho, los ciudadanos buscan informaciones en medios que

presenten temas verdes como un proceso de educacion y concientizacion.
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12. Identifique las necesidades del periodismo local para el desarrollo de la cultura

ambiental

Tabla 14 Situacion local del periodismo

= o
2 3 4
cs c o N
N S 3 N g
S 3 g S 2
3 > 2 > £
Mejoramiento de la informacién publicada 5 15 31 22 0
Mayor periodicidad de publicaciones 98 40 34 18 7
ambientales
Especializacion de los periodistas 3 9 17 7 0
Otra 0 1 3 2 0

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.

Gréfico 13 Situacidn local del periodismo
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Analisis: De la informacién recolectada se aprecia que el 23,40% de la poblacién
considera que se debe mejorar los contenidos publicados, 63,14% opina que se debe
incrementar la periodicidad de las publicaciones ambientales mientras el 11,54% cree que
se requiere una especializacion de los periodistas y 1,92% considera que se debe tomar

otro tipo de medidas.
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Interpretacion: Se comprueba que el crecimiento de las necesidades informativas no se
somete al crecimiento digital, al identificar que la poblacion mayormente considera que
la cantidad de publicaciones en los periodicos locales se puede mejorar las conductas

frente al cambio climatico.
13. Identifique su nivel de interés sobre publicaciones que traten temas verdes

Tabla 15 Niveles de interés de informativo

= o

2 | % 8

N S S S

—_ e} 8 N (op

S 2 © o 2

- = 2 2 2
Alto 74 38 50 38 5
Medio 32 27 35 11 2

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.

Gréfico 14 Niveles de interés informativo

50
38 38
35
32
27
11
0 0 0 0 0
e

Lizarzaburu Maldonado Velasco Veloz Yaruquies

80

74

70

60

50

40

30

20

10

EAlto B Medio M Bajo

Anélisis: Se aprecia que el 65,71% de los encuestados tienen un alto interés por las
publicaciones ambientales y el 34,29% restante sienten un medio interés por los temas

verdes.
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Interpretacion: La poblacion tiene elevados indices de interés sobre publicaciones que
traten temas ambientales capaces de informar y contextualizar la realidad ambiental

actual.

14. Dentro de sus conversaciones sobre temas ambientales, qué tipo de informacion suele

ser tratada

Tabla 16 Cotidianidad de temas ambientales

= o
3 3 8
© o Q
= o 2 N >
S 2 © o 2
3 s 2 2 3
Contaminacién visual 1 0 1 0 0
Desechos/basura 96 45 72 22 5
Contaminacion del agua, aire o rios 3 20 5 9 1
Incendios forestales 6 0 7 18 1
0 0 0 0 0
Otros
Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.
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Analisis: De los temas habituales que trata la poblacién dentro de sus conversaciones
existe un 0,64% que dialoga sobre la contaminacion visual, 76,92% habla de residuos
solidos y desechos, 12,18% sobre contaminacion del ecosistema y 10,26% se centra en

los incendios forestales.

Interpretacion: La opinion puablica se centra mayormente en las situaciones del
tratamiento de residuos solidos o basura, otro segmento de los temas ambientales se
encuentra en la contaminacion del medio ambiente, sin olvidar otros temas importantes
para la ratificacion de la necesidad informativa para la conservacion del planeta tierra.

15. Para el desarrollo noticioso de los periodicos locales los periodistas requieren una
especializacion que permita un mejor tratamiento de la informacion

Tabla 17 Desarrollo noticioso y periodismo local

Lizarzaburu
Maldonado
Velasco
Veloz
Yaruquies

Si, mejora la  calidad de las
noticias/publicaciones

(o]
o)}
ul
w
w
o
w
N
ul

No, se adquiere por experiencia 20 12 35 15 2

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion de Riobamba
Elaborado por: José Lopez G.

Grafico 16 Desarrollo noticioso y periodismo local
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Anélisis: 75,64% de la poblacion considera que la formacion del periodista ayuda a
mejorar sus publicaciones y en consecuencia contribuye con el medio y la sociedad, entre
tanto, 24,36% cree que la calidad es consecuencia de la experiencia que adquiere el

periodista

Interpretacion: Los datos recolectados demuestran que la necesidad informativa no solo
depende de la produccidn de noticias sino también del mejoramiento del periodista como

falange de la produccién noticiosa.
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4.2 Analisis de las publicaciones sobre temas ambientales en los medios impresos locales

Tabla 18 Ejemplo de matriz para el andlisis de contenidos

Seccion 1

Fecha de Fecha de

Administrativo/g
ubernamental

Pagina Titular Seccion Procedencia Género Institucional Ciudadania | Documetal | Profesional

consulta publicacion

Diario Regional Independiente Los Andes Cantidad de secciones: 17 Tipo de fuentes
17/10/2018
auditoria ambiental de relleno
26/1/2018 8A saanitario se realizo en Portada Politica Informativo X
1 salcedo

familias ecuatorianas unieron

esfuerzos para reforestar 5 mil
23/1/2018 5B P Actualidad Comunidad  Informativo X
arboles en la reserva

2 geobotanica pululahua

desechos removidos en el
21/1/2018 1A R Portada Sociedad Informativo X
mercado oriental

3
mantienen reuniones sobre la
21/1/2018 6A i R Cantones Comunidad  Informativo X
explotaion minera
4
limpieza de sumideros, una . . .
21/1/2018 8A P o R Sociedad Actualidad Informativo X
responsabilidad compartida
5
lluvias causan afectaciones en
18/1/2018 3A X Actualidad Barrios Informativo X
chimborazo
6
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Seccion 2

Uso de
lenguaje

tecnico

No

No

No

No

No

No

Infografia

Fotografias | Recuadro

Recursos visuales

Graficos
estadisticos

Tamaiio de
la
publicacion

Octavo

Media

Media

Octavo

Media

Corto

Observaciones a nivel
semantico

desechos, relleno sanitario de
tratamiento de desechos

reforestacion, reserva
geobotanica, planeta,

desechos, lluvias,
alcantarillado, sumideros,
basura

mineria, expltacion, suelo,

aire, rios,

sumideros, basura,

lluvias, inundaciones,
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se realizo la entrega del
documento que avala la
realizacion de las actividades

reforestacion en una reserva
de pululahua con 5 mil plantas
nativas

la empresa publica de agua
potable y alcantarillado limpio
el alcatarillado del mercado
oriental que se inundo a causa
de la lluvia y la basura

los pobladores de pallatanga
exigen que se detenga la
mineria, pues argumentan que
la naturaleza se vera afectada
las instituciones
gubernamentales hacen un
llamado a la poblacion para
mantener en perfecto estado
los sumideros

se reportaron inundaciones de
viviendas a causa de las lluvias,
no existiron perdidas
materiales, ni humanas.

Observaciones generales

la infromacion presentada no
posee peso informativo

incentivan a cuidar el planeta
a las familias y estudiantes que
participaron

la informla infromacion no
tiene lenguaje tecnico

no existe un pronunciamiento
oficial sobre el tema de
mineria.

es necesario la socializacion
de campafias de forma
tradicional para la sociedad

la infromacion no da detalles
de lo ocurridos solo hace

referencia a las inundaciones
sin datos cuantitativos exacts



4.3 Discusion de resultados

Las bases de este proyecto de investigacion nos conducen a la interpretacion de la realidad
a traves de los medios -en este caso impresos- para fomentar el desarrollo social. El
analisis de la informacion y los contenidos publicados en los medios impresos locales son
una forma de comprender los procesos sociales que se desarrollan en un contexto
temporal dentro de un entorno social.

Medir la calidad informativa de los medios de comunicacion es la forma del periodismo
de participar con el desarrollo y la convivencia. Los resultados de la investigacion
permiten comprender que la informacidén ambiental que recibe el pablico es parcial y poco
descriptiva de situaciones y hechos, encontrando que un 48,40% de los encuestados
consideran necesario una mejora en las publicaciones ambientales. Como menciona
Reyes (2003) el trabajo de los periodistas consiste en atender la interaccion de la
humanidad con su entorno directo, sin olvidar que la adaptacion del periodismo frente a
las tendencias y la evolucion de las tecnologias hace cada vez méas proxima la
participacion del pablico ante la produccion periodistica de los medios.

Un dato curioso de la produccion noticiosa, es que durante 2017 la Organizacion
Meteorologica Mundial sefialé que los principales factores de la variabilidad del clima,
Ecuador y Perd fueron afectados por la oscilacion de El Nifo, las fluctuaciones de
temperaturas en el océano Indico ecuatorial... Recordando que las temperaturas en las
costas superaron los 2 °C (OMM, 2018); las publicaciones de los medios impresos locales
durante marzo a diciembre de 2017 se basaron en abstractos producidos por otros medios,
encontrando agencias como ERP, El Ciudadano, MAE Cotopaxi Noticias, Diario La
Hora, y otros, en cuanto a la produccidn local la diversificacion de fuentes informativas
dentro de las publicaciones ambientales, se centran en la denuncia ciudadana, la opinién
de funcionarios publicos, o aspectos como el uso de fotografias que mayormente
constituyen el reclamo de la poblacion siendo usado para construir una nota ambiental.
Los principales temas que manejan los medios impresos locales no llegan a cubrir otros
temas ambientales capaces de informar y educar al mismo tiempo, encontrando que el
74,36% de los encuestados consideran que los medios deben ofrecer publicaciones de
temas ambientales. ES preciso recordar que los procesos psiquicos respecto a los temas
ambientales que tratan los medios representan una interaccion entre la ciudadania y el
medio ambiente, siendo una influencia directa a través de experiencias, siendo un

mecanismo capaz de generar aprendizaje.
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El papel de la prensa local en la construccion social y la participacion por el cuidado del
medio ambiente se encuentra relegado a la produccién de contenidos poco sensoriales-
receptivos, existe una directriz de los medios que olvida la necesidad informativa de la
poblacién. Considerando también que la produccion noticiosa de los medios impresos
puede preguntar a su audiencia sobre las tematicas que prefieren recibir, incluso proponer
estilos informativos para el periodismo ambiental.

Por otra parte, se debe recordar que el trabajo profesional del periodista no solo consiste
en criterios epistemoldgicos y éticos, se complementa con la responsabilidad de transmitir
los hechos de forma que los receptores del mensaje sean capaces de generar una
concepcion propia sobre los hechos. El 91,99% de los encuestados respondieron que
consideran importante estar informados sobre las situaciones ambientales, la demanda
informativa sobre temas ambientales hace que este segmento de la comunicacion sea un
campo poco explorado por los periodistas y los medios investigados.

Dentro de los datos recogidos de los medios impresos locales de Riobamba, se puede
determinar que la intensidad de sus contenidos figura entre replicar los contenedores y la
problematica de la urbanidad por la falta de un buen manejo de los tachos, sin embargo,
existe una deficiencia en cuanto al tratamiento de temas verdes que sean capaces de
informar o educar para mejorar la cultura ambiental y la gestion de residuos sélidos. La
diversidad de los contenidos permite abrir el abanico informativo de los medios ante la
necesidad informativa de la poblacién.

La respuesta de la ciudadania ante la modernidad y la vida en el planeta, se encontr6 datos
como que el 61,22% de los encuestados valoran recibir informaciones sobre la
conservacioén de recursos naturales, mientras el 20,19% prefieren temas sobre la
restauracion y el 10,90% de ellos aprecian las noticias sobre la conservacion del planeta,
encontrando que la demanda informativa supera el indice de negacion ante las situaciones
como el cambio climético y otros problemas ambientales

Se puede establecer que las conductas humanas no provienen simplemente de instintos y
la necesidad de una vida colectiva, responden a situaciones en las que la interaccién
genera un impacto en la mente pudiendo influenciar a los individuos. En consecuencia,
al colocar un individuo como el centro de la estructura, se deben apreciar las
manifestaciones sociales y la aceptacion entre “yo” y el “otro” considerando que “la
realidad social no tiene valor por si misma hasta que el ser humano le otorga un valor...”

Blumer citado en (Gonzélez L. E., 2013).
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Tanto la comunicacion como el lenguaje tienen una funcién social historica, que como
menciona Serrano (2014) la mediacion social de la comunicacion ha estado en el centro
del desarrollo social, siendo capaces de compartir conocimientos que generen interaccion
entre la humanidad. La construccion de realidad colectiva tiende a ser producida desde la
comunicacion masiva, entonces, el uso de estos recursos tecnoldgicos para la
conservacion del planeta no solo determinaria el presente sino también incrementaria las
posibilidades de mejorar la infraestructura de los sistemas mediaticos en funcion del
desarrollo social.

El problema con el anélisis tradicional sobre los medios de comunicacion no solo consiste
en comprender el uso del lenguaje o también en la jerarquizacion de la informacién o la
calidad del periodista, sino en la toma de posicion y las palabras que constituyen la nota,
entre otras caracteristicas propias del manejo informativo de los acontecimientos.
Ademas, se puede encontrar dentro del periodismo ocasiones en la que se encuentra
“fuertemente dominado o controlado en su funcionamiento por otros campos
(principalmente econémico y politico)” Patrick Champagne citado en (Marchetti, 2018,
pag. 25).

Segun Michael Foucault toda signatura tiene una semejanza “El mundo de lo similar solo
puede ser un mundo marcado... el espacio de las semejanzas inmediatas se convierte en
un gran libro abierto” (Foucault, 1998, pags. 36-37), asi mismo la intensidad de
semejanzas gue recibe una signatura llega solo a constituirse como una semejanza frente
al objeto. A la vez que se describe los hechos en textos periodisticos, la descripcion misma
del entorno consiste en la representacion simbélica e iconogréfica que permita intensificar
el pensamiento individual capaz de replicarse entre los colectivos, llegar a promover la
participacion ecologica.

Entre tanto, para Gatulng y Ruge mencionados en (Torres, 2009, pag. 2) existen 12
factores noticiosos que complementan la produccion periodistica: frecuencia, intensidad,
claridad, importancia, consonancia, sorpresa, continuidad, variacion, referencia a
naciones élite, referencia a personas élite, personalizacion y negativismo. Al considerar
estas apreciaciones dentro de la presente investigacion se pudo encontrar que, a pesar de
conseguir cuestiones como frecuencia mayormente se encuentran publicaciones
catastrofistas como el abarrotamiento de los contenedores, el poco cuidado de las calles
o las pocas publicaciones de mayor espacio entre las paginas solo cuando hay desastres

naturales.
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De manera que los lectores de la prensa local expresaron un nivel de descuido de los
medios en cuanto a temas ambientales, considerando que se deben mejorar la calidad de
sus publicaciones, asi mismo, se identificd que la informacién ambiental es considerada
importante para la construccion social. Sin olvidar la propuesta de Romano Garcia cuando
atribuye a los medios de comunicacion la capacidad de informar y transmitir
conocimientos, al mismo tiempo que hace més participativa a la poblacién entre las
inferencias y los contenidos (Garcia, 2003).

Asi mismo, Garcia en 2001 determind que la comunicacién no solo establece relaciones
y estructuras, ademas, integra la relacion espacio-comunicacion en ambitos que
relacionan la naturaleza y los humanos, en donde se suscitan hechos marcados por
semejanzas significativas para la interaccion social. La exposicion del lector frente a los
contenidos producidos por los medios locales demuestra que un 36,22% de la poblacion
cree que el lenguaje de los periodistas informa de forma clara, mientras el 31,41%
determinaron que el lenguaje es limitado.

Si consideramos para la produccion de noticias los factores como la influencia, identidad,
conflictos grupales y otros factores que son capaces de mantener la vida social e
individual informados sobre hechos ambientales, en cuanto al sentido de pertenencia se
pueden aprovechar rasgos que permiten la incorporacion de significados capaces de
producir una convivencia participativa a través de la produccién periodistica.

Entonces, se valoré el éxito de la comunicacion ambiental no en términos de aceptacion
del publico, sino en base a propuestas capaces incentivar las relaciones de la produccion
informativa para la conservacion del planeta y la participacion de ciudadana. Al mismo
tiempo, se puede recordar que en el mundo los escenarios de lo empirico se pueden
apoderar de la naturaleza del investigador, por cuanto, toda valoracién llega a constituir

un mero esfuerzo de participacion con el desarrollo social.
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CAPITULO V
5. CONCLUSIONES Y RESULTADOS
5.1 Conclusiones

o A pesar de que existe una presencia de contenidos que describen hechos
ambientales, no existe profundidad en la investigacion o contrastacion dentro del
informativo, ademas, la preocupacién publica por el cambio del clima, la deforestacion
del habitat y otros temas parecen haber sido silenciados por una agenda informativa
genérica y repetitiva.

o El trabajo periodistico es también un compromiso con la sociedad y el entorno, la
estratificacion de la informacion en los medios impresos locales, mayormente se basan
en el tratamiento catastrofista de temas ambientales, la produccion noticiosa requiere de
autoeducacion y voluntad participativa para el desarrollo de la localidad.

o Los periodistas no solo deben trabajar sobre la tarea de informar, sino también
cumplir con la funcion de difundir conocimientos capaces de formar a la ciudadania, se
identifico que la agenda informativa sobre temas ambientales se especializa en la
recreacion de un “periodismo ciudadano” en donde la denuncia caracteriza la mayoria de

las publicaciones.
5.2 Recomendaciones

o Se recomienda intensificar la investigacion y publicacion de temas ambientales en
los medios impresos locales, aprovechar la produccion periodistica para la educacién de
una cultura ambiental en una poblacion que se encuentra constantemente regida por el
uso del lenguaje.

o La produccion periodistica no solo es consecuencia de la experiencia que puede
recolectar el individuo, la especializacién de los periodistas puede mejorar la incidencia
de los temas ambientales en la opinion puablica, resultaria en el incremento de la
participacion entre los lectores y los contenidos publicados.

o Se ha elaborado un afiche informativo sobre el tratamiento de residuos solidos y

los procesos de separacion de desechos para la conservacion del planeta.

57



CAPITULO VI
6. PROPUESTA
6.1 Producto visual

Este trabajo de investigacion busca proponer aspectos que pueden ayudar a mejorar la
cultura ambiental de la localidad, a través del manejo adecuado de la comunicacion. Si
bien, gran cantidad de movimientos culturales persiguen objetivos medioambientales que
determinan la composicion de la sociedad, solo a traves de la informacion e interaccion

se consigue un progreso ante la realidad que vive el planeta.

De la misma forma que es imposible aplicar diversas nociones de otras ciencias para
estudiar la comunicacion, comprender las sociedades consiste acudir a varias
especialidades capaces de interpretar la comunicacion humana. Por ello se debe definir

algunas condiciones que permitiran examinar el contexto social.

El presente se compone de hitos como la imprenta, la electricidad, las
telecomunicaciones, y otros que marcaron el ahora de la transmision de datos e
informacion. El actual sistema de comunicacion es resultado de la evolucion de la
humanidad, en tal sentido, los acontecimientos que pueden influir sobre las
conversaciones y debates comunes no dependen solo de la produccién mediatica sino
también de la permanencia en el pensamiento colectivo, es decir, mantener el trabajo
informativo en alerta de elementos psicoldgicos y sociales capaces integrar la cultura

ambiental.

La funcidon de la comunicacion publica ejerce un papel trascendental para la conservacién
de los recursos naturales y el desarrollo responsable. En efecto, los periodistas y los
medios deben intensificar su nivel formativo-informativo que permitan promover la
popularizacion del medio ambiente aprovechando los nuevos escenarios de participacion

comunicativa.

6.2 Objetivos del afiche

o Aprovechar su aplicabilidad a espacios comunes como un escenario informativo.
o Difundir informacion ambiental para fomentar el manejo de residuos sélidos.
o Intensificar la participacion de la poblacion con la cultura medio ambiental.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Medios de comunicacion: constituyen todo medio capaz de transportar informacion y
datos, sin importar la temporalidad o tiempo.

Tratamiento de la informacion: el trabajo periodistico llega a constituir un mecanismo
de interpretar las situaciones o hechos, en consecuencia, la informacion debe atravesar un

filtro capaz de construir un contenido referencial para los publicos.

Hecho periodistico: es toda situacion que sometida a un criterio profesional llega a
cumplir con estdndares de relevancia social para ser difundida en un medio de

comunicacién masivo.

Imaginario colectivo: conocido dentro de las ciencias sociales, consiste en un conjunto
de mitos y simbolos que tienen una funcién de “mente colectiva” integrada por mensajes

y representaciones, mayormente sustentadas en los medios.

Texto informativo: permite al lector recibir informacién sobre un hecho actual o pasado
Impacto ambiental: es el efecto que produce la actividad humana en el planeta tierra,
basicamente consiste en la alteracion de los sistemas ambientales y la contaminacion del
medio ambiente.

Construccién informativa: mantiene una estructura basada en procedimientos para la
organizacion y jerarquizacion de la informacion, capaz de informar el desarrollo del

hecho de forma clara.

Dimensidn textual: se relaciona la informacién dentro o fuera del texto que permiten al

lector relacionar los elementos dentro de la publicacién (titular, epigrafes, etc.)
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ANEXOS

Modelo de matriz para recoleccién de datos en los diarios impresos

Seccion 1
Fecha d Fecha d Administrati
N° echa de ec. d f Pagina Titular Seccion Procedencia Género Institucional Uil Ciudadania | Documetal | Profesional
consulta publicacién ubernamental
ipo de fuentes
Seccion 2

Uso de
lenguaje
tecnico

Infografia

Fotografias | Recuadro

Recursos visuales

Tamafio de
la
publicacion

Graficos
estadisticos

Observaciones a nivel
semantico

Observaciones generales




Modelo de encuesta

Para nuestra investigacion acudimos a su total sinceridad al responder las preguntas (factor
trascendental para nuestro estudio). Consideramos que la informacion publicada por los
medios impresos locales constituye una herramienta de informacion capaz de ayudar a la
poblacion para el desarrollo social, si necesita ayuda solicitela. Gracias por su

colaboracion.

Edad: (Grupo etario 16-60 afios de edad)

Seleccione su periddico local de preferencia/lectura

Diario La Prensa Diario Los Andes

1. ¢Considera que la ciencia moderna puede solucionar los problemas ambientales
sin modificar su estilo de vida?

Si
No
Porque

2. ¢Cual es su apreciacion de los medios impresos locales como fuente informativa
sobre las situaciones ambientales locales, nacionales 0 mundiales?

Confio en los medios impresos locales

Considero gue deben mejorar sus publicaciones para el cuidado del medio ambiente
No tienen relevancia los temas ambientales publicados

Explique porque
3. Considera que los periodicos locales deben ofrecer noticias ambientales
Siempre

Con frecuencia

Eventualmente

Por favor describa los temas que le gustaria recibir

4. ¢Qué temas ambientales encuentra en las publicaciones de los periddicos
locales?

Manejo de residuos sélidos (basura)



Contaminacion visual
Contaminacion del ecosistema
Incendios ambientales

Otros

5. Cuando encuentra publicaciones que informan sobre temas ambientales, usted
suele

Termino de leer la noticia/publicacion
Leo un fragmento y cambio de noticia
No le presto atencion a la noticia/publicacion

6. Dentro de sus necesidades informativas considera que los temas ambientales son

Importantes
Necesarias

Poco importantes
No me interesan

7. Considera que las publicaciones que presentan los medios impresos locales
sobre la situacién ambiental son

Buenas
Regulares
Deficientes

8. ¢Qué areas informativas cree que deben potenciarse en los medios impresos
para fomentar una cultura ambiental?

Conservacion de los recursos naturales
Restauracion del medio ambiente
Conservacion del ecosistema

Otros

9. Paravalorar un medio impreso, considera que al encontrar temas verdes
(ambientales) define



La calidad del medio y el periodista
La participacion con la sociedad
El interés por el desarrollo local

10. El lenguaje ayuda a ponerse al tanto de lo que sucede a nuestro alrededor,

puede establecer que el lenguaje de los periodistas sobre temas ambientales
Es limitado

Tiene fluidez

Informa de forma clara

Puede informar y educar

11. Cree que el apoyo de los medios de comunicacién para el mejoramiento de la
cultura ambiental es indispensable para la estabilidad y desarrollo de la
sociedad

Si
No
Porque

12. Identifique las necesidades del periodismo local para el desarrollo de la cultura
ambiental

Mejoramiento de la informacion publicada
Mayor periodicidad de publicaciones ambientales
Especializacion de los periodistas

Otra

13. Identifique su nivel de interés sobre publicaciones que traten temas verdes

Alto
Medio
Bajo

14. Dentro de sus conversaciones sobre temas ambientales, qué tipo de informacion
suele ser tratada

Contaminacion visual

Desechos/basura



Contaminacion del agua, aire o rios
Incendios forestales

Otros

15. Para el desarrollo noticioso de los periodicos locales los periodistas requieren
una especializacion que permita un mejor tratamiento de la informacion

Si, mejora la calidad de las noticias/publicaciones

No, se adquiere por experiencia

Fotografias
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El tren de

culdar
nuestra planeta
Reciclar papel evita que muchos arboles

sean talados innecesariamente, asf ayuda- I I !! I! i l i | l E
mos a mantener el habitat de millones de x B, ’
especies a ;

eeoeeellRecicla

Podemos disminuir la cantidad de
residuos que generamos evitando Separar los residuos en diferentes
comprar articulos desechables y fundas de color mejora el sistema de

utilizando nuestra propia holsa recoleccién de basura y desechos or-
para las compras. génicos.
il R Esto facilita el trabajo de los reci-
= / cladores.

Vidrio Orgdnicos Plastico

n
B

Si tienes productos que pueden tener una nueva
vida Gsalos, no los tires. Los frascos de vidrio son
buenos para almacenar alimentos y mas, puedes
darle mas usos si lo necesitas.



