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RESUMEN 

La presente investigación aborda la insatisfacción generalizada respecto al enfoque 

mayormente académico del sistema educativo, destacando la necesidad de incorporar el 

desarrollo de habilidades blandas, con un énfasis especial en el liderazgo, por ello se 

propone como objetivo determinar el nivel de liderazgo y las dimensiones de habilidades 

para la vida presentes en las estudiantes de la Institución Educativa “María Auxiliadora” 

del nivel de bachillerato y relacionarlas entre sí. Partiendo de las premisas que entienen 

al liderazgo desde sus generalidades hasta los niveles propuestos por Maxwell, como la 

capacidad para poder influir genuinamente en las personas y destacando la importancia 

de que los líderes fomenten la formación de otros líderes; las habilidades para la vida, 

según la propuesta de la Organización Mundial de la Salud, se clasifican en sociales, 

emocionales y cognitivas, siendo estas herramientas para poder afrontar todos los desafíos 

de la vida cotidiana. Desde la perspectiva metodológica la Unidad Educativa “María 

Auxiliadora” en Riobamba, Ecuador, sirve como escenario para este estudio, enfocado 

exclusivamente en estudiantes femeninas; su enfoque es cuantitativo, el diseño es no 

experimental y correlacional; implica un estudio transversal con una muestra de 60 

estudiantes de tercer año de bachillerato; se utilizan dos instrumentos psicométricos: el 

BAS-3 para evaluar el liderazgo y un Test de habilidades para la vida basado en la 

propuesta de la OMS y el análisis de datos se realizó con el programa estadístico SPSS. 

El estudio busca contribuir al desarrollo de una educación integral, demostrando la 

relación positiva entre el liderazgo y las habilidades sociales y emocionales, la relevancia 

de la investigación radica en la necesidad de reformar el sistema educativo, promoviendo 

una formación   a los estudiantes no solo académicamente, sino también para enfrentar 

los desafíos de la vida. 

 

Palabras claves: Liderazgo, Habilidades para la vida, Inteligencia emocional, Relaciones 

interpersonales. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ABSTRACT  

This research addresses the generalized dissatisfaction with the mostly academic 

approach of the educational system, highlighting the need to incorporate the development 

of soft skills, with a special emphasis on leadership, therefore, it is proposed as an 

objective to determine the level of leadership and the dimensions of life skills present in 

the students of the “María Auxiliadora” Educational Institution at the high school level 

and to relate them to each other. Starting from the premises that understand leadership 

from its generalities to the levels proposed by Maxwell, as the ability to genuinely 

influence people and highlighting the importance of leaders to encourage the formation 

of other leaders; life skills, according to the proposal of the World Health Organization, 

are classified into social, emotional and cognitive, being these tools to face all the 

challenges of everyday life. From the methodological perspective, the “María 

Auxiliadora” Educational Unit in Riobamba, Ecuador, serves as the setting for this study, 

focused exclusively on female students; its approach is quantitative, the design is non-

experimental and correlational; it involves a cross-sectional study with a sample of 60 

third year high school students; two psychometric instruments are used: the BAS-3 to 

evaluate leadership and a Life Skills Test based on the WHO proposal and the data 

analysis was performed with the SPSS statistical program. The study seeks to contribute 

to the development of a comprehensive education, demonstrating the positive relationship 

between leadership and social and emotional skills, the relevance of the research lies in 

the need to reform the educational system, promoting the training of students not only 

academically, but also to face the challenges of life. 

 

 

Keywords: Leadership, Life Skills, Leadership Levels, Emotional Intelligence, 

Interpersonal Relationships, Educational Leadership 
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CAPÍTULO I. 

 INTRODUCCIÓN 

La presente investigación surge con la insatisfacción de la opinión popular frente al 

sistema educativo en referencia al enfoque formativo mayormente académico y no de 

habilidades blandas, además se ha tomado en cuenta la iniciativa de varias instituciones 

que han incorporado la educación en liderazgo a través del trabajo en grupos juveniles 

como estrategia de desarrollo para sus estudiantes.  

En base a este antecedente se ha planteado como objetivo del estudio: Determinar 

el nivel de liderazgo y las dimensiones de habilidades para la vida presentes en las 

estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “María Auxiliadora” y relacionarlas 

entre sí; tomando como referencia el modelo de habilidades para la vida propuesto por la 

Organización Mundial de la Salud en 1993, con un enfoque en las dimensiones de 

habilidades emocionales y sociales. Con los resultados se pretende demostrar la existencia 

de una relación positiva entre las variables de estudio que apoye la reforma del sistema 

educativo, implementando como eje de acción la educación en liderazgo para promover 

la formación integral de los estudiantes, permitiendo así que los mismos tengan aptitudes 

para desenvolverse activamente en sociedad.  

Para el desarrollo metodológico de esta investigación se trabajó con los cursos de 

bachillerato de la Unidad Educativa “María Auxiliadora” de la ciudad de Riobamba; es 

importante tener en cuenta que la institución es exclusiva para mujeres, por ello la muestra 

será solo femenina. El enfoque de trabajo fue cuantitativo y no experimental, siendo una 

investigación correlacional, dentro de los instrumentos de recolección de datos se utilizó 

el BAS-3 y un Test de habilidades para la vida basado en la propuesta de la OMS, cuyos 

resultados serán procesados en el programa estadístico SPSS. 

Como resultado de lo anteriormente mencionado se pretende comprobar que 

efectivamente la relación entre el liderazgo y las habilidades sociales sea positiva, puesto 

que se determinará si aquellas estudiantes que cuentan con niveles medio y alto de 

liderazgo, a su vez presenten un desarrollo considerable en sus habilidades sociales y 

emocionales. Por el contrario, las estudiantes que tienen un nivel bajo de liderazgo se 

presume que presentarán un menor desarrollo de sus habilidades sociales y emocionales. 

Así se puede advertir que la educación en liderazgo es una herramienta importante 

en la formación integral de los estudiantes de bachillerato, esto definirá, por un lado, la 

construcción de un proyecto de vida que impacte favorablemente en el futuro de las 

estudiantes en su perfeccionamiento personal y profesional, para trascender en el 

desarrollo de la sociedad. 

La investigación se divide en cinco capítulos y explica en cada uno de ellos el 

trabajo realizado dentro de la investigación: 

CAPÍTULO I: La introducción consta de antecedentes de investigaciones 

anteriores desde el contexto de la investigación, planteamiento del problema, la 

justificación y los objetivos. 

CAPÍTULO II: Marco teórico se presenta el sustento teórico- conceptual sobre 

las variables de estudio, en este caso el Liderazgo y las Habilidades para la vida. Se parte 
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de fuentes de información confiables que respaldan la investigación, proporcionando una 

base teórica sólida para el análisis y la comprensión del tema. 

CAPÍTULO III: Metodología empleada en la investigación, con un enfoque 

cuantitativo. Este capítulo detalla el diseño y tipo de investigación, el tipo de estudio, la 

unidad de análisis, la población y la muestra. También se explican las técnicas e 

instrumentos utilizados para la recolección de datos, así como las técnicas de análisis de 

la información. 

CAPITULO IV: Resultados y discusión se presentan y analizan los datos 

obtenidos a partir de la aplicación de las técnicas e instrumentos de recolección de datos 

a la muestra seleccionada. Este análisis e interpretación de los datos proporciona una 

perspectiva clara de los resultados, los cuales constituyen la base de los hallazgos 

obtenidos en la investigación. 

CAPÍTULO V: Conclusiones y recomendaciones responden a los objetivos 

planteados al inicio de la investigación, bibliografía y anexos: además, se presentan 

posibles soluciones basadas en los resultados obtenidos, aportando valor y guía para 

futuras investigaciones o acciones relacionadas con el tema. 

1.1.   Antecedentes 

La evolución del sistema educativo ha sido testigo de un cambio paradigmático 

significativo, pasando de un enfoque centrado exclusivamente en la transmisión de 

conocimientos a un modelo que busca el desarrollo integral de los individuos. La sociedad 

contemporánea demanda no solo individuos con habilidades académicas sólidas, sino 

también con competencias sociales, emocionales y éticas. 

 A nivel internacional, un estudio realizado en España titulado “Liderazgo 

transformacional: Estudios empíricos desde una perspectiva de grupos de multinivel”, del 

cual su objetivo fue desarrollar el constructo de liderazgo transformacional a través de la 

evidencia empírica, con el fin de conocer más en profundidad el papel fundamental que 

cumple este estilo de liderazgo, en el bienestar psicosocial de los equipos de trabajo y los 

resultados organizacionales de los mismos; de los resultados obtenidos Cruz (2017) 

concluyó que: 

El liderazgo transformacional no tiene un efecto directo en el desempeño 

excelente de sus equipos, sino que está totalmente mediado por determinados 

mecanismos psicológicos subyacentes como son el engagement y las emociones 

positivas, a diversos niveles: individual y de los equipos de trabajo. (pág. 105) 

En Ecuador, el estudio realizado por Jiménez (2012) titulado “Gestión del liderazgo y 

valores en el Colegio Nacional Técnico Ecuador, de la ciudad de Cuenca durante el año 

lectivo Octubre 2010- Julio 2011”, con el objetivo de identificar y analizar cómo se realiza 

la gestión y liderazgo en valores en el Colegio Técnico Ecuador, se concluyó que solo se 

llegan a identificar las situaciones problemáticas y se lo registra en los documentos 

correspondientes, para después realizar planes de acción, sin embargo estos no son 

realmente compatibles con la situación e incluso no llegan a ser viables. Además no existe 

la iniciativa por parte del personal docente para conseguir la excelencia académica ni el 
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trabajo con las capacidades de los estudiantes, por ello se considera importante la 

implementación del trabajo en una comunidad de liderazgo transformacional. 

 Así mismo, en la ciudad de Riobamba en la Universidad Nacional de Chimborazo 

se realizó un estudio titulado “Liderazgo estudiantil en la formación profesional de los 

estudiantes de octavo semestre (a-b) de la carrera de Psicología Educativa de la UNACH”, 

misma que tuvo el objetivo de determinar la relación entre el liderazgo estudiantil y 

Formación Profesional en los estudiantes de la Carrera de Psicología Educativa de la 

Universidad Nacional de Chimborazo, de la misma se concluyó que la relación entre el 

liderazgo y la formación profesional es significativa, es decir que las aptitudes de 

liderazgo que tienen los estudiantes influyen directamente en el desarrollo de sus 

habilidades y destrezas para potenciar su formación profesional (Moreno, Pucuna, & 

Maldonado, 2020). 

Por otro lado, en cuanto a la variable dependiente, en Armenia se realizó un 

estudio titulado “Relación entre habilidades para la vida y riesgos vitales en adolescentes 

escolarizados de la ciudad de Armenia”, con el objetivo de analizar la relación entre 

habilidades para la vida y riesgos vitales en adolescentes escolarizados; con los resultados 

obtenidos Andrade, Portillo, y Calle (2019) concluyeron que “manejar sentimientos y 

emociones se relaciona con la regulación y expresión emocional, así, quien aprende 

afectivamente a explorar su vida emocional tiene mejores habilidades para identificarlas, 

implementarlas y expresarlas al momento de tomar decisiones”. 

En Colombia, un estudio cualitativo titulado “La estimulación de las emociones y 

la confianza en sí mismo como habilidades para la vida en estudiantes de la Facultad de 

Educación de la Universidad de San Buenaventura Medellín”, con el objetivo de analizar 

el uso de habilidades para la vida como el control de las emociones y la confianza en sí 

mismo en estudiantes universitarios de licenciaturas de la Facultad de Educación de la 

Universidad de San Buenaventura Medellín, se concluyó que la investigación realizada 

generó un impacto positivo tanto en estudiantes como en docentes, se evidenciaron 

mejoras en el conocimiento teórico de las HpV, el manejo de sus emociones y la confianza 

en sí mismo, a su vez, mediante esta experiencia de investigación se pudo crear un 

programa curricular complementario en las carreras de la Facultad de Educación 

(Acevedo, 2015). 

Finalmente, Santana, Ramos, Arellano y Molina (2018) realizaron un estudio en 

México titulado “Propiedades psicométricas del test de habilidades para la vida en una 

muestra de jóvenes mexicanos”, con el objetivo de realizar la   adaptación   y   evaluación   

de   las   propiedades psicométricas  del  test  de  habilidades  para  la  vida  en jóvenes  

mexicanos, se demostró que características culturales y las propiedades psicométricas del 

instrumento utilizado son adecuadas para que sea aplicado en jóvenes latinos. 

1.2.   Problema 

Vivimos en una sociedad que se encuentra en constante actualización, la misma avanza 

al ritmo de desarrollo del conocimiento humano, sin embargo, a nivel mundial el sistema 

educativo se ha visto rezagado manteniéndose bajo el mismo modelo tradicional que 
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considera al maestro como aquel que posee todo el conocimiento para impartirlo, 

volviendo al estudiante solo un recipiente vacío para ser llenado (Larrañaga, 2012), frente 

a esto, en la actualidad se habla de una crisis del sistema educativo; “En los medios de 

comunicación aparecen continuamente noticias acerca de los niveles crecientes de fracaso 

escolar, de los continuos casos de violencia, agresividad y acoso que protagonizan los 

alumnos” (Larrañaga, 2012, pág. 5). 

 Es evidente que una educación bancaria con un enfoque formativo basado en las 

competencias académicas no basta cuando el objetivo es preparar personas para que 

puedan desembolverse de forma activa en la sociedad. El pensamiento popular de que el 

sistema educativo no prepara a los estudiantes con habilidades para la vida no es reciente, 

por lo mismo varios países ya han implementado proyectos de formación complementaria 

con la intención de resolver esta problemática, no obstante, este tipo de iniciativas en su 

mayoría estan mas presentes en la educación privada, esto debido a la falta de apoyo por 

parte del gobierno lo cual es visible en muchas regiones, especialmente podemos focalizar 

hasta cierto punto la problemática en américa latina. 

 Es inegable la evolución que se ha venido desarrollando en los países 

pertenecientes al grupo mencionado anteriormente, sin embargo, aun quedan huellas de 

opresión, inequidad, desigualdad, exclusión, entre otras cosas, de esto nace la importancia 

de reformar el sistema educativo en uno que promueva la educación crítica para la 

liberación (Collado, Bustamante, & Moreno, 2022), siendo necesario para esto que los 

estudiantes sean preparados para la vida, puediento participar de forma responsable y 

activa en sociedad.  

En la misma línea, se considera pertinente destacar que dentro de un sistema 

educativo focalizado en la formación académica se presenta un fenómeno paradójico, 

pues en un estudio realizado en el Ecuador, a la hora de analizar la dimensión de 

satisfacción escolar, se logró determinar que un pequeño porcentaje de estudiantes 

reportan disgusto hacia los métodos de enseñanza y expresaron que los centros educativos 

no proporcionan conocimientos aplicables a un trabajo ni para desenvolverse en su vida, 

pero al mismo tiempo este grupo es el que presentó un mejor rendimiento académico; en 

contraste, los estudiantes que manifiestaron sentirse satisfechos con su eduación, siendo 

este grupo la myoría, son los que presentaron calificaciones más bajas (INEVAL, 2016). 

En la ciudad de Riobamba de la provincia de Chimborazo se ubica la “Unidad 

Educativa María Auxiliadora”, de carácter Fiscomisional, femenino y a cargo de la 

Comunidad de Hijas de María Auxiliadora (FMA), cuenta con varios grupos 

extracurriculares pertenecientes al asociacionismo juvenil salesiano, mismo que es una 

iniciativa de la comunidad salesiana que busca fomentar el crecimiento humano de los 

jóvenes y niños, algunos de estos grupos juveniles tienen como eje de acción la educación 

y práctica del liderazgo. Así mismo, en un estudio realizado en el bachillerato de esta 

unidad educativa sobre estilos de liderazgo y clima institucional, se determinó la 

prevalencia de tres estilos de liderazgo: transaccional, laissez-faire y transformacional, 

siendo este último el de mayor presencia (Lozado, 2013), por lo cual, de todo lo 

mencionado podemos inferir que la eduación en liderazgo está presente de forma 

considerable en la institución.  
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Ahora bien, en relación con la problemática que se ha ido desarrollando en párrafos 

anteriores; durante un acercamiento personal de aproximadamente dos años a los grupos 

del asociacionismo y actividades de la UEMAR, se ha podido observar que varias 

estudiantes manifiestan la misma insatisfacción en esta carencia de su preparación para 

la vida, no obstante, se identificó que un grupo representativo de jóvenes cuentan con un 

mejor desarrollo de sus habilidades emocionales y sociales, además de tener mayor 

confianza en su formación, sobre esta base se puede concluir que el grupo mencionado 

presenta mejores competencias para dirigirse ante un público, manejar grupos, realizar 

acompañamientos, relacionarse activamente con otras personas y tienen un mejor 

desempeño en cuanto a su inteligencia emocional. 

 Con este antecedente se plantea como hipótesis de trabajo que el liderazgo influye 

considerablemente en desarrollo de habilidades para la vida; se buscará así demostrar que 

los proyectos basados en la educación en liderazgo son una buena herramienta para 

brindar una formación integral a los estudiantes, mas allá de su utilización en grupos 

juveniles, así pues para su incorporación dentro de la malla curricular y no solo como 

pautas o recomendaciones para el trabajo dentro del aula, sino fundamentalmente para 

definir un correcto proyecto de vida y un desarrollo pleno en sociedad. 

1.3.Justificación 

La presente investigación surge ante la creciente importancia de comprender y potenciar 

el desarrollo integral de los estudiantes, reconociendo la influencia del liderazgo en la 

adquisición de habilidades para la vida. En el contexto educativo actual, es esencial 

abordar no solo el aspecto académico, sino también el desarrollo emocional y social, 

aspectos fundamentales para su bienestar y éxito a largo plazo. 

El liderazgo, como cualidad personal, no solo se limita a la esfera laboral, sino 

que también desempeña un papel crucial en la formación de individuos capaces de 

enfrentar los retos de la vida cotidiana; la importancia de este estudio se sustenta en la 

premisa de que un liderazgo bien desarrollado puede contribuir significativamente a la 

formación de individuos resilientes, empáticos y capaces de enfrentar los desafíos 

sociales, lo cual es esencial en un mundo cada vez más complejo y dinámico. 

 

Los principales beneficiarios de esta investigación serán los estudiantes, quienes 

podrán desarrollar habilidades de liderazgo que les permitan no solo mejorar su 

desempeño académico, sino también su capacidad para interactuar y colaborar 

efectivamente con otros, asimismo, es importante mencionar que la literatura sobre el 

liderazgo tiene una marcada perspectiva interpersonal, y las propuestas de 

implementación de formación en liderazgo en el currículo educativo tienen como objetivo 

desarrollar individuos capaces de actuar con eficiencia en beneficio de la sociedad.  

Esta situación no es negativa; sin embargo, puede considerarse como una 

limitación al no tener en cuenta la perspectiva intrapersonal del liderazgo, que se refiere 

al desarrollo intrínseco del individuo, si en primera instancia aseguramos el desarrollo 
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personal del estudiante, podemos repotenciar sus capacidades para actuar en sociedad 

como un líder más efectivo y consciente. 

En este sentido, la propuesta de habilidades para la vida de la OMS (1999), con 

sus componentes, nos brinda una estructura clara para el desarrollo saludable de niños y 

adolescentes, al ser integrada como guía para la formación en liderazgo, abordamos tanto 

la perspectiva intrapersonal como interpersonal, garantizando un enfoque holístico en el 

desarrollo del estudiante, por consiguiente, los resultados de este estudio nos ayudarán a 

comprender las dinámicas específicas del liderazgo en el contexto estudiantil, así como 

su conexión con las habilidades emocionales y sociales. 

 De esta manera, se puede trazar el mapa que direccione a una futura reforma 

curricular que dé la importancia necesaria al desarrollo académico y personal del 

estudiante, generando un impacto positivo y duradero en la comunidad educativa y, en 

última instancia, en la sociedad en general. 

1.4.OBJETIVOS 

1.4.1. Objetivo General 

Determinar el nivel de liderazgo y las dimensiones de habilidades para la vida presentes 

en las estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “María Auxiliadora” y 

relacionarlas entre sí.  

1.4.2. Objetivos Específicos 

• Comprobar el nivel de liderazgo de las estudiantes de bachillerato. 

• Establecer las dimensiones de habilidades emocionales y sociales 

predominantes en las estudiantes de bachillerato. 

• Analizar la relación entre el liderazgo y las habilidades emocionales y sociales 

de las estudiantes de bachillerato. 
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CAPÍTULO II.   

MARCO TEÓRICO 
 

2.1.   Liderazgo 

2.1.1. Consideraciones generales 

En una primera instancia, es importante resaltar que ser un líder conlleva un significativo 

sacrificio personal y un llamado a la acción de carácter trascendental, esto debido a que 

la meta que buscan estos individuos será la del desarrollo de quienes lo siguen, y la 

creación de nuevos líderes. Este rol va más allá de emitir simples órdenes y dirigir; 

implica comprometerse a inspirar, motivar y guiar al equipo hacia el crecimiento y el 

éxito. Este compromiso se traduce en la inversión de tiempo y esfuerzo en el desarrollo 

de las personas que lo rodean, proporcionándoles oportunidades de aprendizaje, apoyo y 

empoderamiento (Summa, 2020).  

Por otro lado, podemos encontrar el liderazgo atribuido, el cual se da por un cargo, 

autoridad o dinero, y la principal característica de este es que su duración depende de 

muchos factores, situación por la cual se lo considera limitado; el verdadero liderazgo es 

aquel en el que las personas toman voluntariamente la decición de seguir las palabras, la 

dirección o la visión de otro individuo, motivo por el cual este podrá perdurar a través del 

tiempo. En este sentido podemos encontrar pilares fundamentales del liderazgo como la 

confianza, el respeto y la influencia positiva que alguien puede llegar a ejercer sobre 

quienes lo rodean, debido a esto se vuelve insignificante el  poseer un título o autoridad 

formal, pues considicones como el respeto y la confianza de los demás debe ser ganada a 

través del carácter, las acciones y la capacidad para inspirar y motivar (Tracy, 2015).  

En consecuencia, podemos comprender que generar un propósito compartido y 

estimular la volntad para seguir al líder es el resultado de generar una conexión auténtica 

y significativa, logrando de esta manera obtener relaciones sólidas, donde se fomente la  

participación activa y procurando sinergia en el ambiente (Tracy, 2015). Además, 

Goleman (2014) menciona que los líderes que tienen mayor relevancia presentan variados 

estilos de personalidad, siendo en ocaciones tranquilos y analíticos o por otro lado 

entusiastas y expresivos a la hora de comunicar, no obstante es bueno destacar que las 

diferentes situaciones que se puedan presentar requieren estilos o personalidades de 

liderazgo adecuados al contexto. 

Por otra parte, el fenomeno del liderazgo ha presentado una marcada importancia en los 

diferentes ambitos sociales; estos personajes han llegado a mostrar su influencia en 

procesos de caracter políticos, psicológicos, sociales y culturales. Su internveción dentro 

de estos contextos se vuelve notable, esto debido a que pueden orientar la dirección de 

aquellos procesos hacia un estancamiento o procurando la innovación (Jiménez et al., 

2019). 

Ahora bien, dentro del contexto actual, la sociedad está en constante demanda de 

mejoras y cambios positivos, y es aquí donde los lideres se vuelven una figura importante 
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para cumplir estos objetivos. Mediante las habilidades, conocimientos y destrezas de 

estos personajes es como se van estableciendo las metas que estén dirigidas a transformar 

y movilizar a sus seguidores a su consecución. De igual manera la persona a cargo es 

quien debe organizar como se van a conceguir y utilizar los recursos requeridos para la 

ejecución de lo planeado, además los planes de trabajo deberan ser innovadores (Jiménez 

et al., 2019). 

En las últimas dácadas, la investigación se ha interesado en lo beneficioso para la 

sociedad de lo planteado anteriormente, por ello se ha dado un crecimiento exponencial 

en los estudios del mismo. El objetivo ha sido poder llegar a comprender y analizar todo 

lo que rodea al fenomeno del liderazgo, como pueden ser su fases y la enorme diversidad 

en cuanto a los tipos de liderazgo; el mismo al ser un fenómeno complejo y dinámico ha 

requerido de un trabajo interdiciplinario que pueda ayudarnos a comprenderlo de forma 

integral y que aquello permita configurar un liderazgo mas eficiente (Jiménez et al., 

2019). 

2.1.2. Características del liderazgo 

En primera instancia podemos analizar que, desde un enfoque emocional, Goleman 

(2014) propone que el desarrollo de un buen liderazgo está acompañado de integridad, 

pues podemos entender que no se vuelve solo una virtud personal, pues representa una 

característica importante en los contextos de tipo organizacional, pues se ha determinado 

que los trabajadores suelen cometer una mayor cantidad de errores por comportamientos 

impulsivos. En este caso, debemos mencionar que los líderes necesitan desarrollar su 

autorregulación emocional para desarrollar un papel más eficiente, la cual puede ser 

entendida como una propensión a la reflexión y la meditación, comodidad ante la 

ambigüedad y el cambio, así como integridad, es decir, la capacidad de controlar los 

deseos impulsivos.  

No obstante, esta característica no llega ser tomada en cuenta actualmente de la 

forma en que debería. Por más contradictorio que pueda sonar, en ciertas ocasiones las 

personas que cuentan con una buena inteligencia emocional son vistas como frías, pues 

al ser reflexivos y analíticos con sus emociones se atribuye esta situación a una falta de 

pasión, y por otro lado, los individuos que tienen comportamientos impulsivos incluso se 

los ha llegado a ver como los “líderes clásicos”, pues son quienes mediante estas actitudes 

impulsivas dan a notar carisma y poder, sin embargo, cuando estos supuestos líderes 

llegan a puestos de autoridad, precisamente es ese temperamento el que perjudica su 

desempeño y resulta un liderazgo mediocre (Goleman, 2014). 

 Así mismo, se menciona que otra característica de los buenos lideres es la 

motivación; entendida como la capacidad intrínseca de una persona para canalizar sus 

emociones positivas y dirigirlas o encaminarlas a la consecución de objetivos, de esta 

manera cuando el nivel de motivación es adecuado impulsa a que el individuo quiera 

superar las expectativas propias y de los demás. Sin duda aquí el factor clave es el logro 

de resultados, pues las personas que están encaminadas en una formación de liderazgo 

van a desarrollar un deseo natural de alcanzar o cumplir objetivos ya sea personales o 
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grupales por la simple satisfacción de lograrlo, convirtiéndose esto en una de las mayores 

fuentes de motivación para estos líderes efectivos. 

En el mismo sentido se explica que la motivación es un rasgo que prácticamente 

todos los líderes efectivos poseen. Se trata de una forma de autogestión que implica 

movilizar las emociones positivas para avanzar hacia los objetivos deseados. Los líderes 

motivados sienten el impulso de lograr resultados más allá de las expectativas, tanto las 

propias como las de los demás. El concepto clave aquí es el logro de resultados. Aquellas 

personas con potencial de liderazgo encuentran su motivación en un deseo arraigado de 

alcanzar resultados simplemente por la satisfacción de lograrlos; obtener resultados se 

convierte en una fuente de motivación importante para ellos (Goleman, 2014). 

En adición, cuando hablamos de un buen líder, se reconoce que este debe tener 

una buena capacidad introspectiva, es decir que se conozca él mismo, identificando sus 

fortalezas y debilidades; esta característica en su personalidad es lo que le va a permitir 

transmitir confianza al mostrarse a sí mismo como auténtico y sincero, al ser congruente 

en sus palabras y acciones. Ahora bien, se ha mencionado ya que existen diferentes tipos 

de liderazgo, no obstante, estos no deben ser definidos por la persona, sino más bien por 

el contexto, en otras palabras, el individuo debe poseer un liderazgo efectivo pero neutro, 

esto para que pueda adaptar su forma de liderar a cualquier situación o grupo de personas 

que sea necesario, logrando así que las personas actúen por deseo propio y no por 

obligación (Summa, 2020). 

Así mismo, el buen líder debe saber escuchar de forma reflexiva las sugerencias 

que le permitan mejorar su trabajo y no dejarse llevar por sus impulsos, al fin y al cabo, 

el objetivo debe ser el de la excelencia, y a pesar de que este debe confiar en sí mismo 

tiene que ser objetivo en la toma de decisiones, sabiendo reconocer cuando alguna otra 

persona tiene la razón, incluso si aquellas ideas contradicen totalmente las propias, de esta 

manera se demuestra su madurez y su compromiso con el éxito del grupo. De la misma 

forma debe ser generoso con los suyos; reconociendo el trabajo realizado no solo cuando 

haya logros, sino de igual manera cuando existan problemas o fracasos sin atribuir estos 

eventos negativos a otros, por el contrario, asumiendo la responsabilidad y con una actitud 

resiliente (Summa, 2020). 

 Complementariamente a lo expuesto, es importante mencionar algunas 

características específicas acerca del liderazgo, que son consideradas en las bases teóricas 

del instrumento utilizado en esta experiencia de investigación: 

2.1.2.1. Ascendencia 

La ascendencia en el liderazgo se refiere al nivel de influencia que puede generar una 

persona en quienes lo rodean, sin la necesidad de que exista algun tipo de afinidad, sino 

mas bién por sus cualidades como personalidad, carisma y habilidades comunicativas; la 

relación que se produce entre el líder y sus seguidores en este contexto se basa en la 

confianza, respeto e inspiración. Esta característica se vuelve muy importante en los 

contextos educativos pues el mismo requiere de la presencia de líderes positivos. 
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2.1.2.2. Popularidad 

En cuanto a esta caracterítica podemos ver que comparte una gran similitud con la anterior 

en caunto a como funciona, con la única diferencia en que la influcia generada en este 

caso si de da por el grado de afinidad que puedan llegar a tener los seguidores con el líder, 

asi pues econtramos una relación directamente proporcional; a mayor afinidad con el 

líder, mayor será la influencia en el seguidor y viceversa. En contraste, esta característica 

puede ser conflictiva, pues da paso a que el liderazgo pueda ser ejercido de manera 

positiva o negativa.  

2.1.2.3. Iniciativa 

Este punto es muy importante, pues el nivel de iniciativa que tenga una persona puede 

definir el alcance de su liderazgo, pues mediante la misma se pone a prueba la capacidad 

del individuo para acpetar retos en diversos contextos, proponer ideas y asumir 

responsabilidades de manera proactiva. 

2.1.2.4. Confianza en sí mismo 

Aquí entra en juego la seguridad y el autoestima del líder, y es imprescindible que se de 

un desarrollo saludable de estos aspectos, pues aquello configura la capacidad de la 

persona a la hora de guiar a sus seguidores y tomar deciciones, igualmente cuando el líder 

es capaz de proyectar esta cualidad se afianza la influencia en sus seguidores y genera 

mayor sinergía en el grupo. 

2.1.2.5. Espíritu de servicio  

Esta es una característica muy positiva que puede llegar a tener un líder, y se vuelve 

escencial para las demandas de la sociedad actual, mediante la misma el individuo puede 

demostrar su compromiso para contribuir al bienestar y desarrollo de los demás. Con este 

tipo de acciones se afianza una relación mas afectiva con los seguidores y para las 

instituciones educativas es muy favorable que los líderes estudiantiles posean un espíritu 

de servicio que procure el trabajo por el bienestar de toda la comunidad. 

2.1.3. Niveles de liderazgo según Jhon Maxwell 

Debido a la naturaleza de este estudio se ha optado por no tener en cuenta la propuesta 

tradicional de los tipos de liderazgo, pues durante el proceso de investigación se ha 

vizualizado una conceptualización general de liderazgo y se ha enfocado unicamente 

comprender el nivel de desarrollo del mismo, por esta situación se ha considerado mas 

acertado explorar la propuesta de los niveles de liderazgo diseñada por Jhon Maxwell, la 

cual encaja mejor con el proceso investigativo y se presenta a continuación: 

2.1.3.1. Nivel de posición 

Inicialmente el primer nivel es considerado como el más básico, pues esta únicamente 

relacionado al título o cargo que pueda tener una persona para ejercer poder, en este nivel 

considerado como un liderazgo bajo o inexistente, las personas siguen al individuo por 

simple obligación, misma que puede estar relacionada con una dependencia empleador – 
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empleado, sin embargo, también es común encontrar este liderazgo en contextos 

educativos, entre docentes y estudiantes o también entre compañeros de clase. Cabe 

recalcar que no necesariamente debemos considerar este liderazgo como algo negativo, 

pues es incluso de los más comunes, al no requerir de grandes destrezas para ser ejercido, 

no obstante, lo negativo es cuando las personas que están en estos puestos abusan de ese 

poder causando malestar en quienes están obligados a seguirlos (Maxwell, 2012).  

Las personas que obedecen a estos jefes son considerados solo como 

subordinados, no integrantes de un equipo y tienen que regirse a las reglas, políticas y 

jerarquías establecidas por el contexto, por otra parte, los subordinados solo actuaran bajo 

los límites que demanda la autoridad y solo cuando esta lo demande, eliminando así 

actitudes proactivas, así pues cuando es requerido un esfuerzo adicional para completar 

las tareas, a menos que haya alguna recompensa, los subordinados muy rara vez lo harán. 

En conclusión, el nivel de posición es el primer paso en el camino del liderazgo, pero las 

personas que no son capaces de pasar de este serán catalogadas únicamente como jefes, 

y no líderes como tal (Maxwell, 2012). 

2.1.3.2. Nivel de permiso 

El Nivel 2 del liderazgo se basa por completo en las relaciones. En el nivel de Permiso, 

las personas siguen a un líder porque lo desean hacer. Cuando una persona valora y 

aprecia a los demás, comienza a desarrollar influencia sobre ellos y a construir confianza. 

Esto genera un ambiente mucho más positivo, ya sea en el hogar, en el trabajo, en 

situaciones de ocio o en actividades voluntarias (Maxwell, 2012). 

El modo de trabajo para los líderes con un nivel de permiso no consiste en 

aferrarse a su posición, sino en conocer a las personas con las que trabajan y encontrar la 

manera de relacionarse con ellas. Los líderes se esfuerzan por comprender quiénes son 

aquellos con los que colaboran, mientras que los seguidores aprenden quiénes son sus 

líderes. Esto permite consolidar relaciones a largo plazo entre las personas involucradas 

(Maxwell, 2012). 

2.1.3.3. Nivel de producción 

Una complicación de alcanzar el nivel anterior mencionado es que los líderes pueden 

quedarse estancados. Sin embargo, los buenos líderes no solo se centran en crear un 

ambiente laboral agradable, sino que también logran que se lleven a cabo las tareas 

necesarias. Por esta razón, es importante que los líderes avancen al Nivel 3, basado en los 

resultados. Así pues en este nivel, los líderes ganan influencia y credibilidad, y las 

personas se van transformando en seguidores debido a lo que han logrado para la 

organización (Maxwell, 2012). 

Alcanzar el Nivel 3 conlleva muchos aspectos positivos. Se logran resultados, se 

contribuye a la moral del equipo, incrementan las ganancias, disminuye el cambio de 

personal y se alcanzan los objetivos establecidos. Además, en el Nivel 3 se pone en 

marcha la dinámica necesaria para llevar a cabo las acciones y obtener los resultados 

deseados (Maxwell, 2012, pág. 14). 
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2.1.3.4. Nivel de desarrollo de personas 

En situaciones de liderazgo se debe dejar claro que el poder no es el factor más 

importante, por el contrario influye más la habilidad para empoderar a otros. De esta 

manera trabajan los líderes de Nivel 4. Utilizan su cargo, sus conexiones y su 

productividad para impulsar a sus seguidores hasta que lleguen a ser líderes por cuenta 

propia. El resultado es la reproducción; los líderes del Nivel 4 se reproducen (Maxwell, 

2012).  

A través del desarrollo de personas se logran grandes logros. Con la producción 

se pueden ganar batallas, pero con el desarrollo de personas se pueden ganar guerras. En 

el Nivel 4, dos cosas siempre suceden. En primer lugar, el trabajo colaborativo toma 

mayor relevancia. Pues una mayor inversión en las personas profundiza los lazos, les 

ayuda convivir mejor y desarrolla el nivel de lealtad. En segundo lugar, el rendimiento 

aumenta debido a que hay más líderes en el equipo, y estos contribuyen a impulsar el 

rendimiento integral del equipo (Maxwell, 2012). 

2.1.3.5. Nivel de pináculo 

Finalmente, según la propuesta de Maxwell (2012), el nivel más elevado y desafiante de 

liderazgo es conocido como el Pináculo. A pesar de que generalmente de las personas 

pueden instruirse y ascender a través de los niveles del liderazgo, el Nivel 5 depende de 

otros factores adicionales al esfuerzo propio, habilidad e intencionalidad, puesto que se 

requiere un alto nivel de talento. Solo aquellos líderes que poseen un talento innato logran 

alcanzar este nivel superior. 

Es así como sujetos respetuosos, agradables y con buena productividad pueden 

establecer cierto grado de influencia y ganar seguidores con relativa facilidad, sin 

embargo, desarrollar seguidores que sean líderes por sí mismos es una tarea difícil. La 

mayoría de los líderes no lo logran, ya que requiere un trabajo extra al que se realiza 

simplemente desde una posición de mando, es por lo que formar líderes hasta un nivel 

donde puedan y deseen a su vez capacitar a otros en materia de liderazgo es la tarea más 

desafiante de todas en este contexto (Maxwell, 2012). 

 

2.1.4. Liderazgo en contextos educativos 

Es importante aclarar que, al hablar de formación en liderazgo, no se hace referencia 

directa a la acción de “enseñar liderazgo”, pues como tal no es posible; es necesario 

compartir la teoría correspondiente, pero estas habilidades no se desarrollaran en el 

estudiante si no se lo expone a situaciones experienciales, de aquí nace la importancia de 

que el personal docente posea un alto nivel de liderazgo, pues solo un líder puede formar 

a más líderes. 

 Asimismo, se requiere de un currículo que procure la formación en liderazgo, pues 

aún si el docente posee estas habilidades, no podrá llegar todos los estudiantes de la 

misma manera si las condiciones no lo propician; para las actividades académicas se 

requiere un especial enfoque en exponer al estudiante a situaciones que le permitan 

desarrollar las potencialidades deseadas, un ejemplo bastante útil es la metodología ABP 
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(aprendizaje basado en proyectos), y como esta existen muchas estrategias más, sin 

embargo no suelen ser implementadas por las instituciones educativas debido a que 

poseen un mayor grado de complejidad y por ello prefieren mantenerse en metodologías 

tradicionales que apenas cumplen los requerimientos académicos. 

 Por otro lado, cuando hablamos de contextos educativos donde el objetivo es una 

comunidad de liderazgo, se vuelve conveniente adquirir cierta perspectiva, y es la de no 

considerar el liderazgo como una característica individual sino como un proceso en 

equipo, esta conceptualización nos permite trabajar con todo el grupo de estudiantes. 

Cuando hacemos referencia al proceso en equipo hablábamos de que durante el mismo se 

desarrolla un proceso de influencia entre estudiantes, donde se forman nodos y redes de 

trabajo de carácter inter e intragrupales donde se evidencia un liderazgo compartido 

(Coluccio & Muñoz, 2021). 

2.2.HABILIDADES PARA LA VIDA 

2.2.1. Consideraciones generales 

Como principal antecedente, la OMS (1999) propone que las habilidades para la vida 

(HpV) son habilidades que capacitan a los adolescentes para desarrollarse personalmente 

y enfrentar de manera efectiva los desafíos de la vida. La Organización Mundial de la 

Salud (OMS) propone diez habilidades para la vida: el autoconocimiento, la empatía, la 

comunicación asertiva, las relaciones interpersonales, la toma de decisiones, la solución 

de problemas, el pensamiento creativo, el pensamiento crítico, el manejo de emociones y 

sentimientos, y finalmente, el manejo de la tensión y el estrés (Como se citó en López & 

Valdés, 2020). 

En este sentido, las habilidades para la vida, también conocidas como destrezas 

psicosociales, son las que nos capacitan para enfrentar exitosamente las demandas y 

desafíos de la vida cotidiana. Es importante no confundir las habilidades para la vida con 

recetas o consejos sobre cómo comportarnos en diferentes situaciones. En cambio, se trata 

de adquirir y aplicar herramientas específicas que nos permitan asumir la responsabilidad 

de nuestras propias acciones, cuidarnos a nosotros mismos y relacionarnos de manera 

asertiva con los demás (Castilla & Iranzo, 2009). 

Además, López & Valdés (2020) explican que las habilidades para la vida 

permiten a los jóvenes desenvolverse de manera armoniosa en su vida, y la falta de un 

nivel adecuado de desarrollo de estas habilidades se convierte en un factor de 

vulnerabilidad frente a diversas problemáticas. Intervenir en estas habilidades es eficaz 

para el desarrollo de los adolescentes, ya que promueve la salud al proporcionarles las 

destrezas y competencias cognitivas, emocionales y sociales necesarias para hacer frente 

a las situaciones de la vida.  

Las habilidades para la vida son clasificadas en tres grupos de esta manera:  
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Tabla 1. Clasificación de las Habilidades para la vida según sus dimensiones. 

Habilidades 

sociales 

Relaciones interpersonales, comunicación asertiva 

y solución de problemas y conflictos. 

Habilidades 

emocionales 

Manejo de sentimientos y emociones, empatía y 

manejo de estrés y tensiones. 

Habilidades 

cognitivas 

Autoconocimiento, pensamiento creativo, 

pensamiento crítico y toma de decisiones 

Elaborado por: Ismael Francisco Escobar Lobato (2024) 

Fuente: OMS (1993), citado en López & Valdés, 2020. 

2.2.2. Habilidades sociales 

Las relaciones sociales a menudo se perciben erróneamente como simples interacciones 

personales, lo cual no es cierto. Según los estudios presentados, se puede observar que 

estas relaciones involucran la habilidad de comunicarse de manera efectiva, escuchar a 

los demás, comprender y ponerse en el lugar del otro. Esto permite que tanto el bienestar 

personal como el ambiente óptimo se fusionen en las actividades diarias que los 

estudiantes llevan a cabo tanto dentro como fuera del aula (Núñes et al., 2018). 

De esta manera podemos entender a las habilidades sociales como un conjunto de 

comportamientos interpersonales complejos, en este caso cuando estas habilidades tienen 

un desarrollo adecuado representan un motivo de mayor satisfacción personal e 

interpersonal para el individuo, y esto puede ser tanto a corto como largo plazo, cabe 

recalcar que estas son una competencia que se adquiere con el paso del tiempo y mediante 

la interacción con otras personas, y no con catalogadas como un rasgo de personalidad 

(Peñafiel & Serrano, 2017). 

2.2.2.1. Relaciones interpersonales 

Esta habilidad se describe como un correcto manejo de las relaciones sociales, es decir, 

ser capaz de establecer y conservar relaciones significativas y de la misma manera poder 

identificar cuando alguna relación afecta nuestro crecimiento personal y eliminarla de 

nuestra vida (Martínez, 2014). 

2.2.2.2. Comunicación asertiva 

Se refiere a la capcidad de transmitir mensajes con claridad y respetando el contexto y la 

cultura, además sabiendo reconocer como se sienten las demás personas con respecto al 

mensaje y que está ocurriendo en determinada situación (Martínez, 2014). 

2.2.2.3. Solución de problemas y conflictos 

En este caso se hace referencia a la habilidad para sobrellevar problemas y conlfictos que 

se pueden presentar en la cotidaniedad de manera resiliente y creativa, sabiendo 

identificar las posibles oportunidades de cambio y crecimiento de tipo personal y social 

(Martínez, 2014). 
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2.2.3.  Habilidades emocionales 

Si deseamos avanzar en el desarrollo de la inteligencia emocional y la educación 

emocional, es crucial hacerlo desde un enfoque científico riguroso para llevar estos 

conocimientos a las escuelas y la sociedad con criterios fundamentados en la evidencia, 

y no solo basados en la intuición. Esto nos ayudará a eliminar la confusión existente 

acerca de lo que es y lo que no es la inteligencia emocional, identificándola de manera 

adecuada y evitando confundirla con otros conceptos relacionados pero independientes. 

Es importante reconocer que todos los aspectos no cognitivos relevantes para la educación 

de las personas forman parte de la inteligencia emocional (Fernández, 2021). 

Además, diferentes revisiones y metaanálisis han demostrado que la inteligencia 

emocional tiene amplios beneficios en el ámbito escolar. Estos beneficios incluyen una 

mejor salud y bienestar personal, relaciones sociales más constructivas y positivas, así 

como un mayor rendimiento y éxito académico (Fernández, 2021). 

2.2.3.1. Manejo de sentimientos y emociones 

Se refiere a poder explorar el mundo afectivo manejando una “sintonía” entre lo que son 

las emociones propias y las emociones de las demás personas, enriqueciendo de esta 

manera el desarrollo personal y las relaciones interpersonales (Martínez, 2014). 

2.2.3.2. Empatía 

De manera simple se puede entender como la capacidad de ponerse en el lugar de otra 

persona con el objetivo de poder comprenderla de mejor manera y dar respuesta a sus 

necesidades de forma solidaria y acorde a las circunstancias (Martínez, 2014). 

2.2.3.3. Manejo de estrés y tensiones 

En este caso se hace referencia a la habilidad para identificar adecuadamente cuales son 

las fuentes de estrés y tensión en nuestro día a día, reconociendo sus diversas 

manifestaciones y encontrando la forma de eliminarlas o contrarrestarlas de manera 

saludable (Martínez, 2014). 

2.2.4. HpV en la formación humana integral 

Martínez (2014), explica que la literatura que presenta una propuesta para la formación 

integral de las personas es realmente abundante, no obstante se vuelve importante abordar 

la novedosa propuesta de la OMS, pues la misma se ve proyectada más allá de las aulas 

y las comunidades educativas, con la intención de impactar en una gran variedad de 

escenarios del espectro social, aquello demuestra la naturaleza humanizadora de la 

propuesta y el potencial integrador que tiene. 

 Las HpV dentro del contexto educativo se identifican directamente con el grupo 

de competencias “saber ser, saber saber y saber hacer”, estando ancladas profundamente 

a la totalidad del ser, pues cualquier situación de carácter psicosocial exige: conocimiento, 

aptitudes, emociones, motivaciones, experiencias y destrezas orientadas a dar respuesta a 

las demandas del contexto y a los determinantes sociales (Martínez, 2014).  
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Así pues, en instituciones educativas donde se ha decidido incorporar estas 

estrategias se lo ha realizado mediante la ejecución de proyectos transversales 

vinculándose a proyectos ya existentes como el de educación sexual o el de educación 

ciudadana, también se lo ha implementado a través de proyectos integradores de 

formación humana de forma complementaria o en áreas de educación ética y en valores, 

e incluso se lo ha abordado a través de educación religiosa escolar (Martínez, 2014).  

 Por otro lado, la incorporación de cualquier programa de salud para adolescentes 

siempre ha sido un desafío completo  en cuanto a la ejecución y coordinación; es frecuente 

durante el desarrollo de este tipo de programas que existan docentes que presenten quejas 

por sobrecargo de trabajo, no obstante, la propuesta de las Hvp pueden dar a notar ciertas 

ventajas en este contexto, en primera instancia, al tratarse de un proyecto de desarrollo de 

habilidades puede ayudar a eclipsar las tensiones que generan programas de prevención 

de problemáticas psicosociales, y en segundo lugar se puede ver como una propuesta 

unificadora para la promoción de la salud donde se pueden abordar una cantidad muy 

diversa de temáticas (Mangrulkar, Whitman, & Ponser, 2001). 
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CAPÍTULO III.  

METODOLOGÍA 
 

3.1. Enfoque de la investigación 

La investigación que se realizó posee un enfoque cuantitativo; es decir, se aplicó un 

proceso técnico sistemático, riguroso y secuencial; utilizando la recolección y análisis de 

datos para responder a las preguntas de investigación y relevar sus resultados e impactos 

en el proceso de interpretación apoyado en la técnica psicométrica con los instrumentos 

de recolección de datos BAS-3 y Test de Habilidades para la vida, esto demandó de un 

análisis estadístico respecto del comportamiento de las variables de estudio. 

3.2. Diseño de la investigación 

En su diseño es un estudio no experimental, ya que se realizó sin manipular en forma 

deliberada ninguna variable, el investigador no generó ninguna situación, sino que se 

observó los hechos tal y como se presentaron en su contexto real o empírico y en un 

tiempo determinado. 

3.3. Tipo de investigación 

Se aplicaron los siguientes tipos de investigación de acuerdo con una clasificación 

técnica-metodológica requerida para este estudio:  

3.3.1. Por el nivel o alcance de la investigación: 

El alcance de la investigación que se realizó tiene un propósito central que depende del 

tema o problema y del objetivo que se va a lograr, el alcance de este fue: 

3.3.1.1. Descriptivo 

El objetivo de esta investigación fue el describir la naturaleza de la problemática, es decir 

analizar el nivel de desarrollo de habilidades para la vida tanto emocionales como sociales 

en estudiantes de bachillerato de una institución educativa que cuenta con varios 

programas extracurriculares donde se fomenta la educación en liderazgo constantemente. 

Es decir, “describe” el tema de investigación, sin cubrir “por qué” ocurre, sino entender 

cómo se desarrolla. Se buscó especificar propiedades y peculiaridades importantes del 

fenómeno o problema que se analiza.  

3.3.1.2. Correlacional 

Se examinan las variables que tienen una relación de causalidad entre sí, estas variables 

se miden y se establecen relaciones mediante un patrón predecible y sistemático para la 

población o muestra estudiada. La correlación entre las variables permite un mejor 

entendimiento de las relaciones existentes; el estudio siguió un protocolo basado en el 

método científico, comenzando con la formulación de preguntas de investigación, luego 

se realizaron observaciones iniciales para obtener una primera impresión, posteriormente, 
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se midieron las variables de interés mediante técnicas de recolección de datos y 

finalmente, la información se analizó tanto objetivamente como subjetivamente, y se 

obtuvieron los resultados y conclusiones. 

3.3.2. Por los objetivos: 

3.3.2.1. Básica 

Esta investigación se dedica al desarrollo de la ciencia y al logro del conocimiento 

científico en sí, en este caso en el ámbito educativo del desarrollo de las habilidades para 

la vida y la educación en Liderazgo; los logros de este tipo de investigación son las leyes 

de carácter general. A este tipo de investigación, no le interesa cómo, ni en qué, se utilizan 

los resultados, leyes o conocimientos por ella investigados, lo que si le interesa es 

determinar un hecho, fenómeno o problema para descubrirlo y plantear alternativas de 

solución al problema investigado. 

3.3.3. Por el lugar 

3.3.3.1. De campo 

Este trabajo de investigación se realizó en el lugar de los hechos, es decir, en la Unidad 

Educativa “María Auxiliadora” con las estudiantes del tercero de bachillerato en la cual 

está inmersa la investigación, se identificó el problema y se llegó a obtener la aprobación 

y colaboración de todos los involucrados, empezando por el permiso de las autoridades, 

de los representantes legales de las estudiantes y la predisposición de las mismas para 

participar en la investigación, todo esto mediante el proceso legal correspondiente de 

oficios, autorizaciones y consentimiento informado para menores de edad entre otras 

cosas. 

3.4. Tipo de estudio 

3.4.1. Por el tiempo 

El estudio realizado fue de carácter transversal o transaccional, porque la investigación 

se realizó en un período determinado de tiempo, adicionalmente se aplicaron las Técnicas 

de investigación y los IRD por una sola vez.  

 

3.5. Población y muestra  

3.5.1. Población  

La población o universo de estudio constituye la totalidad de elementos o características 

que conforman el ámbito de una investigación, en este caso la población seleccionada 

para fueron las 270 estudiantes del nivel de bachillerato de la Unidad Educativa “María 

Auxiliadora”.  
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3.5.2. Muestra  

En este caso, la muestra fue seleccionada intencionalmente por el investigador. Esto 

significa que, en lugar de usar métodos matemáticos o estadísticos, se basó en su 

conocimiento y experiencia para elegir los elementos que debían incluirse; así, la muestra 

es no probabilística; se trabajó con 60 estudiantes correspondientes a dos cursos de tercero 

de bachillerato de la Unidad Educativa "María Auxiliadora". 

3.6.Técnicas e instrumentos para la recolección de datos 

Las técnicas e instrumentos que se utilizaron en la presente investigación se ilustran en la 

siguiente representación:    

Tabla 2. Descripción de las técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

Variable Técnica Instrumento 

Liderazgo 

(independiente) 

 

Psicométrica 

BAS 3.  

La Batería de socialización 3 evalúa las aptitudes 

cognitivas y el rendimiento educativo en niños y 

adolescentes entre los 3 a 17 años y 11 meses. A 

partir de su aplicación se obtienen un perfil de 

socialización con cuatro escalas de aspectos 

facilitadores (Liderazgo, Jovialidad, Sensibilidad 

social y Respeto-autocontrol) y tres escalas de 

aspectos inhibidores o perturbadores 

(Agresividad-terquedad, Apatía-retraimiento, 

Ansiedad-timidez).  

Autores: F. Silva Moreno, Ma. C. Martorell 

Pallás.  

Habilidades 

para la vida 

(dependiente) 

 

Psicométrica 

Test de habilidades para la vida. 

El test construido está diseñado de la siguiente 

manera: 10 dimensiones (correspondientes a las 

10 habilidades para la vida), 4 indicadores por 

cada dimensión y 2 ítems por cada indicador. Es 

decir, cuenta con un número de 8 ítems por 

dimensión para un total final de 80 ítems. Tales 

ítems fueron realizados con direccionalidad 

positiva y negativa con el ánimo de disminuir la 

aquiescencia. 

Autores: Diaz Posada L., Rosero Burbano R., 

Melo Sierra M., Aponte López D.  

Elaborado por: Ismael Francisco Escobar Lobato (2024) 

Fuente: Ficha técnica del Test de Habilidades para la vida; Ficha técnica del Bas-3 
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3.7.Procedimiento para la recolección de datos 

Para desarrollar la investigación se utilizó las técnicas que nos sugiere la estadística en el 

procesamiento de los datos de la información obtenida, se complementó con la 

elaboración y el registro en estadígrafos de representación gráfica como son: cuadros y 

pasteles, a partir del análisis y cumplimiento de actividades como: 

• Diseño, elaboración de instrumentos de recolección de datos 

• Revisión y aprobación por parte del tutor-EXPERTOS 

• Aplicación de los instrumentos de recolección de datos  

• Codificación de la información donde se realizó un primer ordenamiento de sus 

indicadores con sus respectivas categorías y objetivos 

• El diseño, elaboración y aplicación de las Encuestas 

• Revisión y aprobación por parte del tutor 

• Aplicación de los instrumentos  

• Tabulación y representación gráfica de los resultados 

• Análisis e interpretación de los resultados obtenidos. 

• Conclusiones y Recomendaciones 
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CAPÍTULO IV.  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 

En el presente capítulo se muestran los resultados obtenidos después de la aplicación de 

las técnicas e instrumentos de recolección de datos, en primer lugar tenemos los 

resultados generales de la aplicación de la Batería de Socialización (BAS-3), de la cual 

se ha tomado en cuenta solo la dimensión que mide el nivel de liderazgo en los jóvenes, 

el cual fue aplicado a 60 estudiantes de bachillerato de forma presencial, posteriormente 

tenemos los resultados generales de la aplicación a la misma muestra del Test de 

habilidades para la vida, basado en la propuesta de la ONU. Finalmente se presentan los 

resultados de las correlaciones de la variable independiente; “Liderazgo”, con cada una 

de las dimensiones de la variable dependiente; “Habilidades para la vida”, la información 

fue procesada objetiva y sistemáticamente para su posterior interpretación. 

4.1. Batería de Socialización 3 

Tabla 3. Resultados generales del BAS-3 de la dimensión Liderazgo. 

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE 

Alto  19 32% 

Medio  27 45% 

Bajo 14 23% 

TOTAL  60 100% 

Fuente: Resultados del BAS-3 a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Gráfico 1.Resultados generales del BAS-3 de la dimensión Liderazgo. 

 
Fuente: Resultados del BAS-3 a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

En el gráfico de los resultados generales de la Batería de socialización 3, 19 estudiantes 

que representan el 32% de la muestra presenta un nivel de Alto de liderazgo, por otro lado 

27 estudiantes que representan el 45% de la muestra alcanza un nivel Medio de liderazgo, 
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finalmente 14 estudiantes que representan el 23% de la muestra presentan un nivel Bajo 

liderazgo. 

Interpretación: 

En cuanto al nivel de liderazgo de las estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad 

Educativa María Auxiliadora, podemos observar que es pequeño el porcentaje que indica 

un nivel bajo, y la mayoría de estudiantes están situadas entre los niveles medio y alto de 

liderazgo, esto puede reafirmar una de las premisas iniciales de esta investigación, que 

predecía la presencia consistente de estas características en las estudiantes debido a los 

programas extracurriculares implementados en la misma que fomentan la educación en 

liderazgo; como un supuesto, la distribución de los datos se puede deber a que no todas 

las estudiantes participan en estos programas, pero se podría confirmar con un estudio 

más específico. Partiendo de estos datos que afirman un buen nivel de aptitudes de 

liderazgo en las estudiantes se vuelve más acertado poder estudiar cual es el nivel de las 

habilidades para la vida en las mismas y determinar mediante un programa estadístico si 

estas variables tienen alguna relación. 

4.2. Test de habilidades para la vida 

Tabla 4. Resultados del Test de habilidades para la vida de la subescala Empatía. 

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE 

Alto 24 40% 

Medio alto 9 15% 

Medio bajo 10 17% 

Bajo  17 28% 

TOTAL  60 100% 

Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Gráfico 2. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Empatía. 

 
Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

En la grafico de la primera subescala del Test de habilidades para la vida que corresponde 

a la Empatía se muestra que 24 estudiantes que representan al 40% de la muestra alcanzan 
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un nivel Alto, 9 estudiantes que representan al 15% de la muestra presentan un nivel 

Medio alto, 10 estudiantes que representan al 17% de la muestra tienen un nivel medio 

bajo y 17 estudiantes que representan un 28% de la muestra están en un nivel bajo. 

Interpretación:  

En cuanto a las habilidades para la vida, en la subescala de empatía podemos evidenciar 

un porcentaje bastante alto de estudiantes que tienen un buen desarrollo de esta 

característica, lo cual sugiere en su mayoría una buena dinámica entre las mismas, con 

relaciones basadas en la comprensión de los sentimientos de otras personas, siendo esta 

una habilidad crucial para un buen desarrollo social, no obstante la cantidad de estudiantes 

con niveles menores de empatía es considerable, más aún si nos concentramos en el 

porcentaje cuyo nivel es específicamente bajo, pues esto indica complicaciones de las 

mismas a la hora de relacionarse; misma situación que requiere ser trabajada en conjunto 

pues los resultados han mostrado una variabilidad en las capacidades empáticas de las 

estudiantes. 

Tabla 5. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Comunicación 

asertiva. 

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE 

Alto 16 26% 

Medio alto 12 20% 

Medio bajo 13 22% 

Bajo  19 32% 

TOTAL  60 100% 

 

Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Gráfico 3. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Comunicación 

asertiva. 

 
Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 
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Análisis: 

En cuanto a la subescala de Comunicación asertiva los resultados muestran que 16 

estudiantes que corresponden al 26% de la muestra tienen un nivel Alto, 12 estudiantes 

que representan al 20% de la muestra alcanzan un nivel Medio alto, 13 estudiantes que 

representan el 22% de la muestra están en un nivel medio bajo y 19 estudiantes que 

representan el 32% de la muestra presentan un nivel Bajo. 

Interpretación: 

Los resultados sobre el nivel de comunicación asertiva se pueden evidenciar con una 

mayor variedad en cuanto al desarrollo que poseen los estudiantes, entendiendo la misma 

como un estilo de comunicación en que las personas expresan su sentimientos, emociones 

y necesidades de manera clara, directa y respetuosa; dentro de una institución educativa 

estas características se vuelven muy importantes para asegurar una convivencia sana y 

armoniosa de toda la comunidad. Los datos sugieren que dentro de la Unidad Educativa 

María Auxiliadora la convivencia tiene un equilibrio entre agentes que procuran buenas 

relaciones y un porcentaje similar de agentes que les ha costado desarrollar esta capacidad 

de expresar sus derechos y respetar los de los demás, esta situación puede ser por 

diferentes factores, pues este tipo de características no basta serlas trabajadas en la 

institución, sino requieren de su práctica diaria en los contextos sociales, por ello se puede 

entender esta diversidad en los datos. 

Tabla 6. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Relaciones 

interpersonales. 

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE 

Alto 17 28% 

Medio alto 8 13% 

Medio bajo 15 25% 

Bajo  20 34% 

TOTAL  60 100% 

Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Gráfico 4. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Relaciones 

interpersonales. 

 
Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 
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Análisis: 

Se evidencia en la subescala de las relaciones interpersonales los siguientes resultados: 

17 estudiantes que representan el 28% de la muestra tienen un nivel Alto, 8 estudiantes 

que representan el 13% de la muestra alcanzan un nivel Medio alto, 15 estudiantes que 

representan el 25% de la muestra presentan un nivel Medio bajo y 20 estudiantes que 

representan el 34% de la muestra están en un nivel Bajo. 

Interpretación: 

Una vez analizados los datos obtenidos de la subescala de Relaciones interpersonales 

podemos identificar una situación interesante, pues en gráficas anteriores se puede 

evidenciar un desarrollo aceptable y consistente de habilidades como la empatía y la 

comunicación asertiva, mismas que se pueden considerar como factores que conforman 

las relaciones interpersonales efectivas, pero los resultados de esta subescala muestran 

una mayor concentración en los datos correspondientes a un nivel bajo de desarrollo, por 

ello esto pudiera parecer una inconsistencia en los resultados, no obstante, se puede 

sugerir el motivo de esta disparidad al analizar detalladamente la forma en que la 

propuesta de las habilidades para la vida y el mismo test comprenden a las relaciones 

interpersonales, por consiguiente se puede identificar que se definen como vínculos y 

conexiones con mayor intensidad; implican el intercambio de sentimientos, 

pensamientos, experiencias y apoyo mutuo influyendo significativamente en el bienestar 

emocional y psicológico. Así pues, se puede concluir que esta subescala va más allá de 

ser simplemente el reflejo de una buena convivencia entre compañeras, sino que se basa 

en conexiones más valiosas, de ahí que podamos dar razón al porqué de los datos 

obtenidos, pues lo que se identificó fue la capacidad de las estudiantes para hacer y 

mantener amistades significativas, dando un resultado considerablemente normativo para 

la misma edad. 

Tabla 7. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Solución de 

problemas y conflictos. 

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE 

Alto 15 25% 

Medio alto 12 20% 

Medio bajo 10 17% 

Bajo  23 38% 

TOTAL  60 100% 

Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 
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Gráfico 5. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Solución de 

problemas y conflictos. 

 
Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

En el caso de gráfica de los resultados de la subescala de solución de problemas y 

conflictos se puede observar que 15 estudiantes que representan el 25% de la muestra 

alcanzan un nivel Alto, 12 estudiantes que representan el 20% de la muestra presentan un 

nivel Medio alto, 10 estudiantes que representan el 17% de la muestra tienen un nivel 

Medio bajo y 23 estudiantes que representan el 38% de la muestra están en un nivel Bajo. 

Interpretación: 

En la gráfica podemos observar los datos que corresponden a el nivel de la subescala de 

Solución de problemas y conflictos de las estudiantes de bachillerato, en este caso 

podemos notar que la concentración de los datos se encuentra en los niveles bajos, pero 

debemos rescatar el porcentaje que tiene un buen nivel en esta habilidad, debido a que la 

misma tiene cierta complejidad al requerir aptitudes como la identificación de problemas, 

análisis, evaluación, generación de opciones, toma de decisiones y seguimiento; esta 

habilidad requiere un pensamiento más objetivo y crítico, por ello la cantidad de 

estudiantes que alcanzan niveles altos al ser casi la mitad demuestran una capacidad muy 

competente y variada con un gran potencial para ser trabajada en esta característica. 

Tabla 8. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Manejo de 

emociones. 

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE 

Alto 16 27% 

Medio alto 11 18% 

Medio bajo 8 13% 

Bajo  25 42% 

TOTAL  60 100% 

 

Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 
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Gráfico 6. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Manejo de 

emociones. 

 
Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

La gráfica de resultados de la subescala Manejo de emociones demuestra que 16 

estudiantes que representan el 27% de la muestra alcanzan un nivel Alto, 11 estudiantes 

que representan el 18% de la muestra tienen un nivel Medio alto, 8 estudiantes que 

representan el 13% de la muestra están en un nivel Medio bajo y 25 estudiantes que 

representan el 42% de la muestra tienen un nivel Bajo. 

Interpretación: 

En la subescala de manejo de emociones podemos evidenciar una amplia concentración 

de los datos en el nivel bajo, siendo menos representativo la cantidad de estudiantes que 

tienen aptitudes de conciencia, regulación y comunicación de carácter emocional; 

podemos suponer que esta situación se debe al mismo contexto educativo que no brinda 

las herramientas necesarias para que los estudiantes puedan reconocer, comprender y 

gestionar las propias emociones y las de los demás, de igual manera se puede sugerir que 

debido a la falta de desarrollo de esta subescala se observa menor capacidad en las 

estudiantes para construir relaciones positivas y significativas como se pudo identificar 

en la gráfica anterior. A pesar de ello el porcentaje que tiene un nivel aceptable en esta 

habilidad demuestra autoconciencia y autogestión emocional, lo que sugiere un logro 

destacable para la efectividad de los programas extracurriculares que procuran este tipo 

aptitudes en las estudiantes. 
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Tabla 9. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Manejo de estrés. 

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE 

Alto 0 0% 

Medio alto 1 1% 

Medio bajo 16 27% 

Bajo  43 72% 

TOTAL  60 100% 

 

Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Gráfico 7. Resultados del test de habilidades para la vida de la subescala Manejo de 

estrés. 

 
Fuente: Resultados del Test de habilidades para la vida a las estudiantes de bachillerato. 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

Para los resultados de la subescala de Manejo de estrés podemos evidenciar que ningún 

estudiante demuestra alcanzar un nivel Alto, 1 estudiante que representan el 1% de la 

muestra alcanza un nivel Medio alto, 16 estudiantes que representan el 27% de la muestra 

tienen un nivel Medio bajo y 43 estudiantes que representan el 72% de la muestra están 

en un nivel Bajo. 

Interpretación: 

Los resultados de la subescala de manejo de estrés evidencian de forma consistente un 

nivel deficiente de esta habilidad, siendo que la mayoría de las estudiantes podrían 

presentar algunas características propias del estrés como: ansiedad, preocupación 

constante, irritabilidad, cambios de humor, dificultades para concentrarse, fatiga, 

agotamiento, problemas de sueño, aumento de tensión muscular, aislamiento social, baja 

autoestima y sentimientos de inseguridad. Esta situación suele ser bastante habitual en 

contextos educativos debido a la presión académica que surge de las expectativas para 
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obtener buenas calificaciones y cumplir con los estándares; la carga de trabajo debido a 

la cantidad de proyectos, tareas, exámenes entre otras responsabilidades y de igual forma 

la competitividad entre estudiantes por destacar u obtener reconocimientos. Claramente 

todos estos factores pueden llegar a ser limitantes en el desarrollo de cualquiera de las 

otras habilidades para la vida. 

4.3. Correlaciones entre liderazgo y las subescalas de HpV  

Tabla 10. Correlación entre Liderazgo y Empatía. 

Correlaciones 

 Liderazgo Empatía 

Liderazgo Correlación de Pearson 1 ,867** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 60 60 

Empatía Correlación de Pearson ,867** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Programa estadístico informático SPSS 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

El valor estadístico r de Pearson es de .867, además esta correlación es muy significativa. 

Por lo que se puede afirmar con un 99% de confianza, que en el ámbito de estudio hay 

una correlación positiva muy alta entre la variable Liderazgo y la subdimensión Empatía, 

porque el valor del Sig (bilateral) es de .000, que se encuentra por debajo del .01 

requerido.   

Interpretación: 

Los resultados evidencian una correlación positiva muy alta, lo cual nos sugiere 

considerablemente la posibilidad de una relación entre las capacidades de liderazgo y el 

desarrollo de empatía; siendo esta la que presenta mayor contundencia de todas las 

correlaciones realizadas. Una comunicación efectiva, que sea clara y abierta, permite 

entender mejor las perspectivas y emociones de las demás personas, cualidad que ya ha 

sido mencionada como esencial para un liderazgo efectivo, siendo así la empatía una 

herramienta clave para la construcción de relaciones sólidas basadas en la confianza, los 

líderes que muestran ser empáticos tienen mayor capacidad para crear un ambiente de 

trabajo positivo y colaborativo, finalmente es esencial mencionar que mediante la empatía 

un líder puede modelar comportamientos positivos para que otros los puedan seguir, 

formando así una cultura organizacional de respeto y comprensión. 
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Tabla 11. Correlación entre Liderazgo y Comunicación asertiva. 

Correlaciones 

 Liderazgo 

Comunicación 

asertiva 

Liderazgo Correlación de Pearson 1 ,783** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 60 60 

Comunicación 

asertiva 

Correlación de Pearson ,783** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Programa estadístico informático SPSS 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

El valor estadístico r de Pearson es de .783, además esta correlación es muy significativa. 

Por lo que se puede afirmar con un 99% de confianza, que en el ámbito de estudio hay 

una correlación positiva alta entre la variable Liderazgo y la subdimensión Comunicación 

asertiva, porque el valor del Sig (bilateral) es de .000, que se encuentra por debajo del .01 

requerido.   

Interpretación: 

Después de analizar los datos obtenidos de la correlación entre el liderazgo y la 

comunicación asertiva, se identificó que la misma es positiva y alta, de lo cual se puede 

suponer que se debe a la necesidad de ser claro y transparente a la hora de expresar ideas 

y expectativas, los lideres efectivos requieren la capacidad de transmitir sus visiones y 

objetivos sin ambigüedades para poder ayudar a los miembros de su equipo a desarrollar 

de mejor manera sus roles y responsabilidades. Así también una comunicación asertiva 

permite que se respete y se valore las contribuciones del equipo, esto va a fomentar un 

ambiente de trabajo inclusivo y colaborativo donde todas las personas puedan sentirse 

escuchadas y respetadas; de igual manera se puede delegar tareas claramente y dar 

retroalimentación honesta valorando sus esfuerzos y apoyando en los errores, fomentando 

que los miembros del equipo se sientan motivados y comprometidos, asegurando así el 

cumplimiento de metas y objetivos. 
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Tabla 12. Correlación entre Liderazgo y Relaciones interpersonales. 

Correlaciones 

 Liderazgo 

Relaciones 

interpersonales 

Liderazgo Correlación de Pearson 1 ,763** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 60 60 

Relaciones 

interpersonles 

Correlación de Pearson ,763** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Programa estadístico informático SPSS 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

El valor estadístico r de Pearson es de .763, además esta correlación es muy significativa. 

Por lo que se puede afirmar con un 99% de confianza, que en el ámbito de estudio hay 

una correlación positiva alta entre la variable Liderazgo y la subdimensión Relaciones 

interpersonales porque el valor del Sig (bilateral) es de .000, que se encuentra por debajo 

del .01 requerido.   

Interpretación: 

En los datos presentados en la tabla podemos identificar que la correlación entre el 

liderazgo y las relaciones interpersonales es positiva alta, de lo que podemos inferir que 

un liderazgo efectivo está de cierta manera vinculado con la capacidad de construir y 

mantener buenas relaciones. Como se mencionó anteriormente, en esta investigación se 

ha identificado las relaciones interpersonales como conexiones más significativas, lo cual 

si lo ponemos en consideración desde la perspectiva de la variable independiente, es 

acertado reconocer que los líderes en su misión de formar más líderes deben tener la 

capacidad de establecer vínculos más profundos con estas personas a fin de que se sientan 

apreciadas y valoradas, solo de esta manera se asegura el compromiso en su formación, 

el desarrollo de autoconfianza y su motivación para auto superase a largo plazo. Así 

también los líderes necesitan espacios para recibir respaldo emocional, obtener 

orientación y expresar inquietudes, para lo que tienden a construir redes de apoyo que 

solo pueden ser efectivas si el individuo tiene la capacidad de consolidar relaciones 

interpersonales reales y significativas. 
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Tabla 13. Correlación entre Liderazgo y Solución de problemas y conflictos. 

Correlaciones 

 Liderazgo 

Solución de problemas y 

conflictos 

Liderazgo Correlación de Pearson 1 ,828** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 60 60 

Solución de 

problemas y 

conflictos 

Correlación de Pearson ,828** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Programa estadístico informático SPSS 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

El valor estadístico r de Pearson es de .828, además esta correlación es muy significativa. 

Por lo que se puede afirmar con un 99% de confianza, que en el ámbito de estudio hay 

una correlación positiva muy alta entre la variable Liderazgo y el subdimensión Solución 

de problemas y conflictos, porque el valor del Sig (bilateral) es de .000, que se encuentra 

por debajo del .01 requerido.   

Interpretación: 

En la subdimensión de solución de problemas y conflictos, como podemos observar los 

resultados muestran una correlación positiva muy alta, esto sugiere que el desarrollo de 

un buen nivel de liderazgo contribuye para que los individuos sean capaces de recopilar 

y analizar información de manera efectiva, utilizando diferentes datos y opiniones para 

poder tomar decisiones bien fundamentadas, así mismo desarrollar su habilidad para 

encontrar puntos en común y facilitar acuerdos que beneficien a todas las partes, 

manteniendo la calma y manejando el estrés en situaciones de conflicto, a la par de 

propiciar un ambiente de colaboración y sinergia en los grupos de trabajo; esta 

característica es de suma importancia a la hora de medir la eficacia del trabajo realizado 

por un líder, de ahí se puede sospechar por qué esta subdimensión mantenga un alto nivel 

de correlación. 
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Tabla 14. Correlación entre Liderazgo y Manejo de emociones. 

Correlaciones 

 Liderazgo 

Manejo de 

emociones 

Liderazgo Correlación de Pearson 1 ,729** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 60 60 

Manejo de emociones Correlación de Pearson ,729** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Programa estadístico informático SPSS 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

El valor estadístico r de Pearson es de .729, además esta correlación es muy significativa. 

Por lo que se puede afirmar con un 99% de confianza, que en el ámbito de estudio hay 

una correlación positiva alta entre la variable Liderazgo y la subdimensión Manejo de 

emociones, porque el valor del Sig (bilateral) es de .000, que se encuentra por debajo del 

.01 requerido.   

Interpretación: 

Después de analizar los datos correspondientes a la correlación entre Liderazgo y  Manejo 

de emociones, se pudo evidenciar que la misma es positiva alta, de lo que podemos inferir 

que hay una relación menor en contraste a las otras subdimensiones, no obstante el nivel 

aun es consistente para suponer que relación se basa en que los lideres deben tener 

aptitudes para poder reconocer, comprender y gestionar sus propias emociones y las de 

los demás, esto le permite poder regular y controlar sus respuestas impulsivas evitando 

reacciones inadecuadas o inapropiadas en situaciones de conflicto, de la misma forma 

propicia el análisis de cómo sus respuestas emocionales influyen en su equipo, a razón de 

ajustar su comportamiento para mantener un ambiente positivo y productivo. 
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Tabla 15. Correlación entre Liderazgo y Manejo de estrés. 

Correlaciones 

 Liderazgo 

Manejo de 

estrés 

Liderazgo Correlación de Pearson 1 ,481** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 60 60 

Manejo de 

estrés 

Correlación de Pearson ,481** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).   

Fuente: Programa estadístico informático SPSS 

Elaborado por: Escobar Lobato Ismael Francisco (2024) 

Análisis: 

El valor estadístico r de Pearson es de .481, además esta correlación es muy significativa. 

Por lo que se puede afirmar con un 99% de confianza, que en el ámbito de estudio hay 

una correlación positiva moderada entre la variable Liderazgo y la subdimensión Manejo 

de estrés, porque el valor del Sig (bilateral) es de .000, que se encuentra por debajo del 

.01 requerido.   

Interpretación: 

En el caso de la correlación entre Liderazgo y Manejo de estrés, los datos indican que la 

misma es positiva moderada; como se puede observar esta es la correlación con menor 

nivel de todas las realizadas, sin embargo, aun sugieren una tendencia en que los líderes 

al tener un grado alto de autoconciencia, pueden identificar cuando están sintiendo estrés 

para poder tomar medidas proactivas con el objetivo de manejarlo, además que un buen 

liderazgo implica tener la capacidad de reconocer la utilidad de delegar adecuadamente 

el trabajo y no realizarlo todo por sí mismo, reduciendo la tensión por exceso de trabajo 

y propiciando un rendimiento óptimo. Así también, y como se mencionó anteriormente 

los líderes suelen construir y mantener redes de apoyo tanto dentro como fuera del trabajo 

donde pueden tener un espacio para compartir preocupaciones, buscar consejos y recibir 

apoyo, lo cual es efectivo en la reducción del estrés. 
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5. CAPÍTULO V. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1.Conclusiones 

5.1.1. Conclusión general 

Se determino mediante el presente estudio que las estudiantes de tercero de bachillerato 

de la Unidad Educativa “María Auxiliadora” presentan un nivel de liderazgo moderado 

evidenciando buenas capacidades de adaptabilidad, toma de decisiones, inspiración, 

motivación intrínseca, delegación, autoconfianza, responsabilidad entre otros. Así 

también, después de realizar un análisis integral a los datos recopilados se determinó un 

nivel de desarrollo bastante aceptable en la mayor parte de las habilidades para la vida, 

sugiriendo así una relación positiva entre ambas variables. 

5.1.2. Conclusiones específicas 

• Se comprobó que el nivel de liderazgo de las estudiantes de bachillerato de la 

Unidad Educativa “María Auxiliadora” tiene una mayor presencia como medio y 

alto, esto nos ayuda a suponer la efectividad de los grupos extracurriculares 

implementados en la institución que más allá de ser actividades complementarias, 

son programas enfocados en la formación integral de las estudiantes, 

exponiéndolas a situaciones que les inciten la práctica diaria de habilidades 

adicionales a las académicas; cabe mencionar que estos grupos a pesar de tener a 

un docente a cargo, quienes se encargan de coordinar, administrar y gestionar 

todas las actividades son las mismas estudiantes, y cuando las mismas cumplen 

su trayectoria escolar son reemplazadas por estudiantes de años lectivos menores 

que ya tengan un tiempo prudente en la agrupación y hayan recibido la formación 

necesaria, esta característica indirectamente cumple con el rol de un líder que 

forma líderes, volviendo un ciclo de formación funcional y efectivo. 

• Se estableció que las habilidades emocionales y sociales varían entre las 

estudiantes, así pues, la Empatía se destaca como una capacidad bien desarrollada 

en un gran porcentaje, facilitando conexiones basadas en la comprensión y la 

sensibilidad hacia los demás; por otro lado la Comunicación asertiva muestra una 

distribución equilibrada, puesto que hay estudiantes que se expresan con claridad 

y respeto, contribuyendo a un ambiente de convivencia positiva pero de igual 

manera se observa un grupo considerable que necesita apoyo adicional para 

mejorar esta habilidad y asegurar relaciones más armoniosas y efectivas; en 

cuanto a las Relaciones interpersonales, es menor el porcentaje de estudiantes que 

tienen una buena capacidad para construir vínculos profundos y significativos, 

por ello se requiere enfocarse en el desarrollo de habilidades interpersonales que 

fortalezcan la calidad de las relaciones de toda la comunidad educativa; El 

manejo de problemas y conflictos revela un potencial prometedor en varias 

estudiantes, quienes muestran habilidades para analizar situaciones y tomar 
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decisiones constructivas, pero lo más notable es la necesidad de trabajar en el 

desarrollo de aptitudes críticas y objetivas para gestionar conflictos de manera 

efectiva; finalmente, el manejo de emociones y el manejo del estrés se presentan 

como áreas críticas que requieren atención, debido a que la mayoría de las 

estudiantes enfrentan dificultades en estas áreas, reflejando la presión académica 

y otras demandas que impactan en su bienestar emocional, para cual es esencial 

implementar estrategias educativas que promuevan la autoconciencia, la 

autogestión emocional y habilidades efectivas para manejar el estrés, apoyando 

así el desarrollo integral de cada estudiante. 

• Se analizó objetivamente los datos obtenidos y se pudo concluir que existe una 

correlación positiva significativa entre el liderazgo y diversas habilidades 

emocionales y sociales en las estudiantes de bachillerato, específicamente se 

observó que el liderazgo está fuertemente asociado con niveles altos de empatía, 

comunicación asertiva, relaciones interpersonales efectivas, solución de 

problemas y manejo de emociones, a su vez, estas correlaciones indican que un 

buen liderazgo no solo implica habilidades técnicas y de gestión, sino también 

una sólida capacidad para entender y gestionar las emociones propias y de los 

demás, comunicarse de manera clara y efectiva, resolver conflictos de manera 

constructiva, y mantener relaciones interpersonales positivas, además, se destaca 

la importancia de un manejo adecuado del estrés como factor complementario en 

el desarrollo de un liderazgo efectivo.  

5.2.Recomendaciones 

5.2.1. Recomendación general 

Considerando los hallazgos de esta investigación, se recomienda implementar programas 

continuos que fortalezcan tanto el liderazgo como las habilidades para la vida en los 

estudiantes, estos programas deben ser integrados al currículo académico y de forma 

extracurricular, enfocándose en proporcionar oportunidades estructuradas para el 

desarrollo de competencias de liderazgo, empatía, relaciones interpersonales, 

comunicación asertiva, manejo de conflictos, manejo de emociones y gestión del estrés, 

además, se sugiere la capacitación continua del personal docente y administrativo en 

estrategias efectivas para apoyar el crecimiento integral de las estudiantes. 

5.2.2. Recomendaciones específicas 

• Respecto de la variable del Liderazgo, al haber comprobado la consistente 

presencia de un buen nivel de liderazgo en las estudiantes de la Unidad Educativa 

“María Auxiliadora”, y después de plantear de forma hipotética que la razón de 

esto es por la efectividad de los programas extracurriculares implementados en la 

misma institución se recomienda para próximas experiencias de investigación 

realizar un estudio específico de estos grupos juveniles y determinar realmente 

cual es el nivel de influencia de los mismos para el desarrollo del liderazgo de las 

estudiantes, además teniendo en cuenta que la muestra utilizada en este estudio 
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fue únicamente femenina, se recalca la importancia de realizar el estudio de esta 

variable tomando en cuenta una muestra equilibrada entre ambos géneros y 

analizar de qué forma varían los datos. 

• En cuanto a las habilidades para la vida, tomando en cuenta que en su mayoría se 

evidencio un buen nivel alcanzado, se sugiere analizar el contexto educativo de la 

Unidad Educativa “María Auxiliadora” para determinar los factores limitantes en 

el desarrollo de las dimensiones que presentaron un nivel más bajo, siendo estos 

el manejo de emociones y estrés, con el fin de introducir prácticas de autocuidado 

y de manejo de tensiones para promover el bienestar psicológico y emocional de 

las estudiantes, así mismo para capacitar a los docentes en la identificación y el 

acompañamiento a quienes que enfrenten dificultades relacionadas con estas 

temáticas. 

• En última instancia, al haber obtenido datos muy prometedores acerca de la 

relación que podría tener la educación en liderazgo con el desarrollo favorable de 

habilidades para la vida, se recomienda analizar más detalladamente esta 

tendencia, para poder diseñar programas que sean implementados dentro del 

currículo educativo de todas las instituciones educativas, mismos que estarán 

direccionados a buscar la formación integral de los individuos sintetizando 

programas educativos ya existentes, pero que abordan estas temáticas de forma 

aislada e ineficiente, en un solo proyecto que aborde a los estudiantes durante toda 

su trayectoria escolar para que puedan ser integrados como agentes activos a la 

sociedad posteriormente. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Resolución administrativa (aprobación de designación de tutor) 
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Anexo 2. Consentimiento informado 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

Yo …………………………………………….................................................., con número de cédula 

……………………………., representante legal de la  estudiante 

………………………………………………………………………………………, con número de cédula 

……………………………., declaro que he sido informado e invitado a participar en una investigación 

denominada “LIDERAZGO Y HABILIDADES PARA LA VIDA EN ESTUDIANTES DE 

BACHILLERATO”, que se llevará a cabo por el estudiante ESCOBAR LOBATO ISMAEL FRANCISCO, 

con número de cédula 0604947978. Como trabajo de titulación éste es un proyecto de investigación 

educativa que cuenta con el respaldo y aprobación de la Universidad Nacional de Chimborazo, Facultad de 

Ciencias de la Educación Humanas y Tecnologías, carrera de Psicopedagogía. El estudio busca determinar 

la relación que existe entre el liderazgo y el desarrollo de habilidades para la vida en estudiantes de 

bachillerato del presente año lectivo; y, consistirá en ejecutar un extracto del instrumento BAS - 3 y un 

extracto del Test de habilidades para la vida, la información registrada será absolutamente confidencial, y 

los nombres de los participantes serán asociados a un código, esto significa que las respuestas no podrán 

ser conocidas por otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de publicación de resultados e 

informe final.  

Estoy en conocimiento que los datos serán entregados y que no habrá retribución económica por la 

participación en este estudio, esta información podrá beneficiar de manera directa o indirecta para la 

institución educativa y la sociedad, dada la investigación que se está llevando a cabo. Asimismo, sé que me 

puedo negar a la participación o retirarme en cualquier etapa del estudio, sin expresión de causa ni 

consecuencias negativas para mí representado.  

Sí acepto voluntariamente participar en este estudio. El investigador se compromete a entregar un 

informe con los resultados a los padres o madres de familia y autoridades de la institución que participan 

en el estudio y facilitar apoyo si es necesario. 

Desde ya agradecemos su participación. 

 Acepto que mi representada participe 

             voluntariamente en esta investigación:                                                     SI               NO 

 

Entiendo que puedo pedir cualquier información sobre este estudio; para esto, puedo contactar al señor: 

Ismael Escobar, a través de su correo electrónico institucional Ismael.escobar@unach.edu.ec . 

 

                         

Firma: ______________________________             Fecha:  ____________________             

mailto:Ismael.escobar@unach.edu.ec
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Anexo 3. Matriz de consistencia 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 
TÍTULO – TEMA: Liderazgo y habilidades para la vida en estudiantes de bachillerato   

AUTOR/A: Ismael Escobar     TUTOR/A: Dr. Jorge Washington Fernández Pino Ph.D.  
 

1. PLANTEAMIENTO  DEL  

PROBLEMA 

2. OBJETIVOS DE 

INVESTIGACIÓN 

3. HIPÓTESIS 4. MARCO  TEÓRICO 5. METODOLOGÍA 6. TÉCNICAS E IRD – 

INSTR-RECOLEC-DATOS 

1.1. FORMULACIÓN DEL 

PROBLEMA 

¿De qué manera influye el 

liderazgo en las habilidades 

para la vida en los 

estudiantes de bachillerato 

de la Unidad Educativa 

María Auxiliadora? 

2.1 OBJETIVO GENERAL  

 

Determinar la influencia 

del liderazgo en las 

habilidades para la vida 

de los estudiantes de 

bachillerato de la 

Unidades Educativa 

María Auxiliadora. 

3.1 HIPÓTESIS GENERAL  

 Hi:  

El liderazgo influye 

considerablemente en el 

desarrollo de habilidades 

para la vida. 

4.1 Variable 

independiente: 

Liderazgo 

 

- Generalidades del 

liderazgo 

Perspectivas teóricas 

Cualidades del liderazgo 

Enfoque emocional y 

social 

Niveles de liderazgo 

Propuesta de J. Maxwell 

 

 

4.2 Variable 

dependiente: 

Habilidades para la vida 

 

-Consideraciones 

generales 

Evolución de la propuesta 

de la OMS (1993) 

-Habilidades sociales 

-Habilidades emocionales 

5.1 Enfoque o corte 

Cuantitativo  

 

5.2 Diseño  

No experimental 

 

5.3 Tipo de investigación  

 Por el nivel–alcance  

Descriptivo, Correlacional 

 Por el objetivo  

Básica  

 Por el tiempo  

Transversal 

 Por el lugar 

De campo,  

 

5.4 Unidad de análisis 

 Población de estudio 

Estudiantes de la Unidad 

Educativa María Auxiliadora 

 Tamaño de Muestra  

Estudiantes de bachillerato 

 

5.5 Técnicas e IRD 

Cuestionarios 

 

5.6 Técnicas de Análisis e 

Interpretación de la 

información. 

Programa estadístico SPSS 

6.1 Variable 

independiente: 

Liderazgo 

 

Técnica:  

Psicométrica 

 

Instrumento:  

BAS-3 

 

Descripción general 

Contiene una sección que 

evalúa el nivel de 

liderazgo. 

  

6.2 Variable 

dependiente: 

Habilidades para la vida 

Técnica:  

Psicométrica 

 

Instrumento:  

Test de Habilidades para 

la vida 

 

Descripción general  

Dentro de sus dimensiones 

evalúa el desarrollo de 

habilidades emocionales 

y sociales 

 

 

1.2. PREGUNTAS DE 

INVESTIGACIÓN 

 

¿Qué nivel de liderazgo 

tienen los estudiantes de 

bachillerato? 

2.2 OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS  

 

Comprobar el nivel de 

liderazgo de los 

estudiantes de 

bachillerato. 

3.2 HIPÓTESIS DE TRABAJO  

 H1:  

La mayoría de los 

estudiantes tienen un nivel 

medio de liderazgo. 

¿Cuáles son las habilidades 

emocionales y sociales 

predominantes en los 

estudiantes de bachillerato? 

Establecer las habilidades 

emocionales y sociales 

predominantes en 

estudiantes de 

bachillerato. 

 H2:  

No hay un desarrollo 

considerable de 

habilidades emocionales 

y sociales en la mayoría 

de los estudiantes de 

bachillerato. 

 

¿Cuál es la relación entre el 

liderazgo y el desarrollo de 

habilidades emocionales y 

sociales en los estudiantes de 

bachillerato? 

  

Analizar la relación entre 

el liderazgo y las 

habilidades emocionales 

y sociales de los 

estudiantes de 

bachillerato. 

 H3:  

Existe una relación positiva 

entre el liderazgo y el 

desarrollo de habilidades 

sociales y emocionales. 
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 Anexo 4. Matriz de consistencia 
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Anexo 5. Test de habilidades para la vida 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

 HUMANAS Y TECNOLOGÍAS 

CARRERA DE PSICOPEDAGOGÍA 
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