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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo identificar el nivel de motivación 

por el aprendizaje en los estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía de la 

Universidad Nacional de Chimborazo, para el diseño de una guía motivacional que plantee 

estrategias que fortalezcan el interés y compromiso en su preparación profesional, 

reconociendo la importancia del factor motivacional en sus estudios y de las estrategias que 

se pueden aplicar en los diferentes semestres de la carrera, puesto que con una buena 

motivación tendrán mejor actitud en el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

Metodológicamente el enfoque de la investigación fue cuantitativo, con un diseño no 

experimental, de tipo descriptiva, básica, de campo, transversal. Se aplicó a una población 

de 50 estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía del período 2023- 2S, no 

amerita muestra puesto que se trabajó con toda la población. La recopilación de datos se 

realizó mediante la aplicación del cuestionario psicométrico M.A.P.E.-II, que permitió 

obtener información crucial sobre el nivel de motivación de la población de estudio. Con los 

datos obtenidos se realizó la tabulación, representación gráfica y análisis de datos que se 

efectuó por medio de Excel. El análisis crítico de los datos y la interpretación de la 

información la realizó la investigadora, dando como resultado que los estudiantes de 

Nivelación tienen un nivel medio de motivación por el aprendizaje. Se consideró pertinente 

brindar una guía motivacional para que los docentes puedan aplicar estrategias con sus 

estudiantes y mejoren la motivación dentro del aula. 

 

 

 

 

Palabras claves: Motivación, aprendizaje, enseñanza, compromiso educativo, desempeño 

académico. 



ABSTRACT 

The main objective of this research study was to identify the level of motivation for 

learning in the leveling students of the psychopedagogy career of the National University 

of Chimborazo, for the design of a motivational guide that proposes strategies to 

strengthen the interest and commitment in their professional preparation, recognizing the 

importance of the motivational factor in their studies and the strategies that can be applied 

in the different semesters of the career, since with a good motivation they will have a 

better attitude in the teaching and learning process. Methodologically, the research 

approach was quantitative, with a non-experimental, descriptive, basic, field, cross- 

sectional design. It was applied to a population of 50 students of Leveling of the 

Psychopedagogy career of the period 2023- 2S, it does not merit a sample since it worked 

with the whole population. The data collection was carried out through the application of 

the psychometric questionnaire M.A.P.E.-II, which allowed obtaining crucial information 

on the level of motivation of the study population. With the data obtained, tabulation, 

graphical representation and data analysis were carried out using Excel. The critical 

analysis of the data and the interpretation of the information was carried out by the 

researcher, resulting in the conclusion that the leveling students have an average level of 

motivation for learning. It was considered pertinent to provide a motivational guide so 

that teachers can apply strategies with their students and improve motivation in the 

classroom. 

Keywords: Motivation, learning, teaching, educational commitment, academic 

performance. 
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CAPÍTULO I. 

 

1. INTRODUCCIÓN 

El trabajo investigativo sobre el nivel de motivación por el aprendizaje en los estudiantes de 

Nivelación de la carrera de Psicopedagogía es de gran interés, puesto que se ha convertido en 

un área importante para investigadores, educadores y estudiantes, ya que puede influir en la 

calidad del proceso educativo, en el desarrollo de habilidades tanto individuales como grupales 

y fomentar su conocimiento, dicho esto la motivación influye de manera directa en el proceso 

de enseñanza- aprendizaje. Es así como un estudiante motivado puede aprender con mayor 

rapidez y tienden a demostrar más eficacia en sus tareas, mientras que al no desarrollar acciones 

de motivación dentro del aula para que los aprendices incrementen su interés o mantengan el 

nivel que presenten inicialmente, pueden tornarse como un obstáculo. Por tal razón, se 

considera que este factor es una parte importante de lograr el éxito dentro del sistema educativo, 

como menciona (Valle et al., 2006). 

El propósito que persiguió esta investigación fue identificar el nivel de motivación por 

el aprendizaje en los estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía de la 

Universidad Nacional de Chimborazo. Se determinaron los factores motivacionales mediante 

el cuestionario M.A.P.E. II tomando en cuenta la dimensión motivación por el aprendizaje, 

integrada por los siguientes factores que son: alta capacidad de trabajo y rendimiento, la 

motivación intrínseca y la vagancia (con peso negativo). Considerando que tiene una estrecha 

relación la educación con la salud mental, para la activación y persistencia hacia un objetivo 

que planteamos para ir evolucionando según nuestros intereses, a fin de lograr un estado de 

bienestar (González, 2019). 

Haciendo referencia al contexto planteado con los factores que conforman la dimensión 

de motivación por el aprendizaje, se buscó establecer el predominante en los estudiantes, como 

también complementar con una guía motivacional para docentes que están presentes en este 
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proceso. Es relevante conocer la motivación de los educandos, debido a que este elemento 

responderá a la variable estimada para la investigación, por ende, obtener un nivel alto de 

motivación en los estudiantes permitirá mantener un sentido de satisfacción y bienestar 

personal, que puede mejorar la autoestima e impulsar hacia aquellas acciones fundamentales, 

dentro del proceso de enseñanza- aprendizaje dando un aporte significativo dentro de la 

comunidad educativa (Carrillo et al., 2009). 

El presente trabajo de investigación está estructurado en seis capítulos los cuales se 

complementan con puntos claves que dan el sustento teórico, experiencial y vivencial acorde a 

los resultados encontrados y el criterio del investigador: 

Capítulo I: La introducción detalla el proceso realizado, tomando los antecedentes de 

investigaciones anteriores desde la perspectiva macro, meso y micro. Además, incluye el 

planteamiento del problema, formulación del problema junto con las preguntas que orientaron 

al trabajo de investigación, la justificación del estudio que evidenciaron factores relevantes 

como: la relación del investigador con el problema, originalidad, utilidad teórico- práctico e 

impacto social, todos estos elementos aportaron al planteamiento de los objetivos de la 

investigación. 

Capítulo II: El marco teórico expone la variable de estudio motivación por el 

aprendizaje, con base en fuentes teóricas de diversos autores que sustentan la investigación y 

el aporte de la investigadora, haciendo énfasis en la importancia de la motivación dentro del 

aula en el proceso de enseñanza- aprendizaje, para lograr mejores resultados académicos. 

Capítulo III: La metodología de la investigación está compuesta por el enfoque 

cuantitativo debido a que se realizó un análisis de datos numéricos mediante la aplicación de 

un instrumento psicométrico, con un diseño no experimental, el tipo de investigación usado es 

básica puesto que solo se analizaron los datos obtenidos mediante la aplicación del test en su 

aula virtual, fue tomado en un solo momento, con un nivel de investigación descriptivo. La 
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unidad de análisis está compuesta por una población de estudio de 50 estudiantes de Nivelación 

de la carrera de Psicopedagogía en el período 2023- 2S, no requiere muestra puesto que se 

trabajó con toda la población, concerniente a la técnica usada es una encuesta psicométrica y 

el instrumento de recolección de datos el cuestionario M.A.P.E.-II, que facilito la obtención de 

los datos sobre la variable para su procesamiento y análisis correspondiente. 

Capítulo IV: Los resultados de investigación y discusión, incluye el análisis e 

interpretación de los datos obtenidos tras la aplicación del instrumento psicotécnico MAPE-II, 

lo cual ha sido representado en tablas numéricas y gráficos estadísticos. 

Capítulo V: Conclusiones y recomendaciones dan respuesta a los objetivos ya 

planteados, con la finalidad de determinar lo encontrado durante el proceso de investigación. 

Capítulo VI: Propuesta de una guía motivacional, que brinde estrategias para motivar 

a los estudiantes universitarios desde los docentes como entes principales en el proceso de 

aprendizaje en la Universidad Nacional de Chimborazo. 

1.1 Antecedentes de investigaciones anteriores 

Los antecedentes de la investigación se fundamentaron mediante estudios pertinentes al 

presente trabajo, con enfoque en los contextos macro, meso y micro. En el estudio realizado 

por Ardisana (2012) titulado “La motivación como sustento indispensable del aprendizaje en 

los estudiantes universitarios” realizado en Cuba, se tuvo por objetivo analizar el concepto de 

motivación, su naturaleza y el papel que representa en estudiantes universitarios, así como este 

factor influye en el desarrollo del aprendizaje, con la recopilación de información bibliográfica, 

llegando a la conclusión de que es necesario implementar estrategias desde los docentes y 

lograr mayor compromiso de los estudiantes para la construcción de sus conocimientos. 

De igual forma, el estudio realizado por Polanco (2005) titulado “La motivación en los 

estudiantes universitarios” en Costa Rica, con la finalidad de conocer los factores que pueden 

favorecer en la motivación para enlazar los conocimientos nuevos a los previos, enfocado en 
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lo intrínseco y extrínseco, considerando que se atribuye el éxito o fracaso para su preparación 

profesional, también reconocer la necesidad de un nivel alto de motivación para llevar acabo 

el aprendizaje de manera significativa, con un enfoque que integra varios componentes acorde 

a las circunstancias en que se encuentra el individuo determinado por la sociedad, cultura, 

economía, entre otros. Llegando a la conclusión de que se debe aprovechar la motivación y 

reforzarla orientando a las metas que se plantean, aportando una sensación de éxito, teniendo 

en cuenta los sentimientos y priorizándolo de manera positiva. 

Vásquez (2019), en su investigación realizada en Perú, titulada “Motivación hacia el 

Aprendizaje en Estudiantes de una Universidad de Chimbote”, tuvo como propósito describir 

el nivel de motivación hacia el aprendizaje en estudiantes de una universidad de Chimbote, con 

estudiantes de 17 a 18 años de edad, mediante la aplicación del test M.A.P.E.- II, el tipo de 

investigación fue básico, diseño no experimental, transaccional, descriptivo, llegando a la 

conclusión de que los universitarios presentan un nivel medio de motivación. 

Por su parte, Choez (2022),en su artículo “Rol de la motivación en el proceso 

enseñanza- aprendizaje mediada por los e-learning y las tics” en Guayaquil, investigó la 

importancia de la motivación en el proceso de enseñanza- aprendizaje y la forma de potenciarlo 

mediante la tecnología, considerando necesario el rol del docente que es la persona que orienta 

a establecer los objetivos claros para su desenvolvimiento, se investigó mediante una encuesta 

para los estudiantes y docentes, llegando a la conclusión de que la motivación se complementa 

con la aplicación de metodologías activas para el desarrollo de los estudiantes, considerando 

sus habilidades interactuando con la tecnología, debido a que es el medio por el cual se 

mantiene en la actualidad en comunicación y puede favorecer por su fácil uso. 

En este mismo texto, Carrillo et al. (2009) publican un artículo denominado “La 

motivación y el aprendizaje” en la ciudad de Cuenca. Los autores consideran que los resultados 

de la educación son un reflejo de los conocimientos previos, habilidades y valores, como 
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también la calidad de docentes, sin embargo se nota una estrecha relación del desempeño 

escolar y el nivel de motivación, tomando la motivación como una fuerza interna que impulsa 

al ser humano a mantenerse presto a las enseñanzas, en este proceso los estímulos del medio 

desempeñan un papel importante, por lo que se articula a diferentes estrategias que pueden 

favorecer a los estudiantes en los objetivos de aprendizaje, interés en el tema, cooperación, 

competencia, cualidades que impulsan a mantenerse con mayor compromiso. 

Como menciona Chandi y Osorio (2015), en su investigación titulado “Motivación para 

el aprendizaje en estudiantes de la Universidad de Cuenca”, en donde busco determinar el nivel 

de motivación por el aprendizaje que presentaban los estudiantes de Psicología de la 

Universidad, para describir la importancia en su proceso de aprendizaje, mediante la aplicación 

del cuestionario M.A.P.E.- II de en estudiantes de 15 a 18 años, concluye que la motivación 

presenta una relación directa con el desempeño académico, al obtener datos con un bajo nivel 

de motivación por parte de los estudiantes encuestados. 

En la investigación realizada por Bustamante (2019), titulado “La motivación en el 

Proceso de Enseñanza Aprendizaje de Lengua y Literatura en estudiantes de décimo año de 

Educación General Básica” en la ciudad de Azogues. Se intenta fomentar la motivación en el 

proceso de enseñanza y conocer cómo puede intervenir la motivación en la educación, 

reconociendo que las metodologías aplicadas deben mejorar para bienestar de los estudiantes. 

Con el uso de técnicas que incrementen el interés en los temas que se tratan en las aulas, dando 

un sentido de pertinencia con el aprendizaje, para que no se realice las tareas por completar una 

tarea y obtener una nota. 

Mariño (2023), en su investigación titulada “Motivación educativa en el aprendizaje en 

los estudiantes de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo” en 

la ciudad de Riobamba. Determinó la motivación educativa en los estudiantes de la carrera de 

Psicopedagogía de diferentes semestres, considerando que es un aspecto trascendente a nivel 
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educativo y puede influenciar en el desempeño para el proceso de aprendizaje, obteniendo 

como resultado que los estudiantes de semestres iniciales se encuentran más motivados a 

comparación de los compañeros de los últimos semestres. 

1.2 Planteamiento del problema. 

La motivación es conocida como la fuerza de voluntad para realizar una acción de nuestro 

interés con la intención de alcanzar un objetivo determinado para llegar a la satisfacción de sí 

mismo, lo que nos permite conocer que puede determinar una respuesta a un estímulo en una 

situación concreta, teniendo la influencia tanto del entorno físico y social en el que se desarrolla 

de acuerdo con sus cualidades, moldeando los comportamientos, hábitos o rutinas 

respondiendo a las necesidades para lograr a un estado de equilibrio que nos mantiene con 

calma o complacidos (Huertas, 2018). 

Dentro de la especie humana se considera que el concepto de motivación se ha 

desarrollado años atrás, tomando en consideración lo interno y externo que puede influir en 

mayor o menor grado según se considere el caso, no obstante, se encuentran ligados a la 

necesidad de cubrir los requisitos de los diferentes ámbitos que se encuentra en la vida del 

individuo como lo social, la educación y familiar, tomando en consideración como se da en el 

proceso de enseñanza- aprendizaje. 

Como menciona Guijosa (2018) en Latinoamérica los estudiantes que ingresan al 

sistema de educación superior abandonan sus estudios. Según el Banco Mundial citado por este 

autor, en el primer año de formación, existen distintos motivos que los desalienta a continuar 

en el proceso, entre ellos se encuentran: la gestión de tiempo que da respuesta con el 36%, el 

miedo al fracaso y ansiedad con el 35%, agobio ante las responsabilidades con el 31%, carencia 

de habilidades para aprender con el 24% y el 24% con falta de concentración, lo que conlleva 

a una desmotivación de seguir con lo iniciado porque los factores que los rodean no son 

favorables, más aún al no sentir apoyo y asesoría académica previa por parte de la comunidad 
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educativa en la que se encuentra, el apoyo familiar, amigos, preferencias o expectativas 

generadas del área que se eligió. 

Así mismo Poveda (2019) en su estudio realizado en Bolivia analizó los factores que 

influyen en la deserción académica universitaria, los indicadores que repercuten son de manera 

individual pero también los del entorno socio económico. En esta investigación, se ve mayor 

influencia del factor económico por la necesidad del soporte familiar o autofinanciamiento, la 

preparación académica basada en el conocimiento previo y el refuerzo, el entorno familiar 

considerando la forma de relacionarse y el jefe o cabeza del hogar, la motivación tomando en 

cuenta la relación docente- estudiante, la salud que tiende a ser un factor con menos incidencia, 

y finalmente el entorno social que lo rodea. 

En lo que respecta a Ecuador, un estudio realizado por el Consejo de Educación 

Superior (CES, 2012) citado por Mena et al. (2021) se considera a la motivación como un factor 

necesario para alcanzar el éxito académico y desarrollar el sentido de pertenencia al lugar, que 

se encuentra como determinante en los primeros años de vida. Los matriculados dentro de las 

universidades tienen una tasa del 48% aproximadamente, es decir con acceso a estudios de 

tercer nivel, mientras que la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia 

y la Cultura (UNESCO) citado por el mismo autor, considera que el 40% de estudiantes 

abandonan su formación académica, fundamentando que es un problema generado desde años 

escolares inferiores, que al no lograr las adecuadas técnicas de estudio, niveles de 

perseverancia, manejo emocional, entre otros factores que aportan al desarrollo de esta 

habilidad, da como respuesta el abandono del procedimiento. 

En la ciudad de Cuenca en un estudio realizado por Ortega (2009) se considera 

importante la primera impresión que genera el docente en los estudiantes al impartir sus clases, 

para mantener la motivación y tomando en cuenta la manera en que puede conectar con los 

estudiantes para lograr el deseo de participar, desde la perspectiva estudiantil en un 46,5%, 
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estiman al profesor como un ente importante, su metodología de enseñanza y la asertividad que 

presenta dentro del aula, y la afinidad con su objetivo de aprendizaje. 

Con base en las investigaciones realizadas se puede constatar que hay diferentes 

problemas que se encuentran presentes y pueden afectar en el proceso educativo superior, entre 

estos factores se encuentra la familia puesto que se considera el primer lugar que convive el 

individuo, es decir, afecta directamente al estudiante en sus relaciones sociales, como en la 

convivencia con estudiantes y docentes, la economía, miedo al fracaso, inestabilidad 

emocional, estas son razones que pueden ocasionar un nivel bajo de motivación. Se debe 

considerar necesario trabajar con estrategias motivacionales por parte del personal docente en 

las diferentes áreas, ya que se deben tener en consideración los estímulos externos que se 

pueden utilizar para mejorar las habilidades y potenciarlas. 

En este sentido, el estudio de Carrillo et al., (2009) da a conocer que dentro de las 

instituciones de educación superior, es notorio la situación de desmotivación en los estudiantes 

de los distintos semestres, implicando una indisposición por lograr el aprendizaje que se 

requiere para desarrollarse en su vida profesional; asimismo juega un papel importante generar 

estímulos en su medio, entre estos estímulos se puede generar un pensamiento positivo desde 

el estudiante, amigos, familia, profesores, un entorno propicio, que ayuda a mantener la 

necesidad y deseo de lograr una meta planteada previamente, para no crear complicaciones en 

los estudios, más bien permitir dotar de herramientas que influyan en la permanencia dentro de 

la comunidad educativa. Estos factores, se han vuelto evidentes en la Universidad Nacional de 

Chimborazo, ya que como estudiante de la carrera de Psicopedagogía se ha constatado bajos 

niveles de motivación en los estudiantes en cada uno de los diferentes semestres, asumiendo 

que esto influyen en un bajo rendimiento académico, altos niveles de estrés y deserción 

universitaria. 
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1.3 Justificación 

La motivación juega un papel fundamental en el rendimiento académico, considerando que un 

estudiante motivado muestra mayor interés y compromiso en el proceso de aprendizaje lo que 

se traduce en mejores resultados académicos, porque se encuentra con más disposición ante los 

nuevos aprendizajes. La motivación mantiene una estrecha relación con el bienestar personal, 

lo que orienta a experimentar un mayor nivel de satisfacción personal y autoestima. 

En la Constitución de la República del Ecuador (2008), menciona que la educación se 

centra en el ser humano y en su desarrollo holístico, estableciendo un marco sólido que 

garantice el respeto a los derechos humanos y un medio ambiente sustentable. Esto implica 

enseñar a los estudiantes sobre los derechos fundamentales y crear conciencia sobre la 

importancia de preservar y proteger el entorno. Además, debe estimular el sentido crítico, la 

iniciativa individual y el desarrollo de competencias para crear y trabajar (Art. 27). 

La Constitución de la República del Ecuador (2008), menciona que: “El Estado 

garantizará la libertad de enseñanza, la libertad de cátedra en la educación superior, y el derecho 

de las personas de aprender en su propia lengua y ámbito cultural” (Art. 29). 

En el artículo 343 de la Constitución de la República del Ecuador (2008), se menciona 

que el Sistema Nacional de Educación tendrá como finalidad desarrollar las capacidades y 

potencialidades ya sea de manera individual y colectiva, que facilite el aprendizaje de manera 

flexible y dinámica, con eficacia y eficiencia, acorde a la diversidad. 

La Ley Orgánica de Educación Intercultural (2015) en el artículo 2 literal Q, menciona 

que la motivación es un principio que está inmerso para las actividades académicas: “Se 

promueve el esfuerzo individual y la motivación a las personas para el aprendizaje, así como 

el reconocimiento y valoración del profesorado, la garantía del cumplimiento de sus derechos 

y el apoyo a su tarea, como factor esencial de calidad de la educación”. 
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El Consejo de Educación Superior (2019), de acuerdo con el artículo 28, el aprendizaje 

autónomo se considera la preparación individual, para lo cual el docente imparte la iniciativa 

de la temática planteada, tomando en cuenta el manejo crítico de los contenidos, la resolución 

de problemas, la motivación y la curiosidad para aprender, lo cual se puede evaluar mediante 

actividades específicas que demuestren si se logra generar correspondencia ante las propuestas 

planteadas. 

La motivación desempeña un papel crucial en el proceso de aprendizaje, ya que influye 

en la manera en que los estudiantes abordan sus estudios y enfrentan los desafíos académicos. 

Cuando los estudiantes están motivados, muestran mayor compromiso, dedicación y esfuerzo 

hacia sus tareas. Además, les permite mantener una atención constante en sus objetivos 

educativos y superar las dificultades que puedan surgir en el camino. Por otro lado, la falta de 

este factor puede llevar a la apatía, el desinterés y la postergación de tareas o estudios, lo que 

dificulta el proceso de aprendizaje. Por lo tanto, es esencial fomentar la motivación en los 

estudiantes, ya que está directamente relacionada con su rendimiento académico y su éxito 

(Ardisana, 2012). 

Dentro del proceso de aprendizaje en estudiantes universitarios es importante para 

potenciar su rendimiento académico y fundamentar los nuevos conocimientos, incrementar el 

interés, mejorar su actitud e ir esclareciendo sus objetivos. Además, tienden a ser más 

proactivos y tendrán una mejor experiencia universitaria, la motivación les brinda la energía 

necesaria para enfrentar desafíos académicos y personales, lo que les permite alcanzar sus 

metas con mayor facilidad. Por esta razón, se considera necesario analizar el nivel de 

motivación por el aprendizaje en los estudiantes que inician sus estudios en el curso de 

Nivelación de la Universidad Nacional de Chimborazo en la carrera de Psicopedagogía, 

considerando que es un factor que impulsa a que se dé a cabo el aprendizaje, teniendo un 
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desarrollo positivo dentro del aula para mantener el deseo por aprender y continuar de manera 

autónoma, beneficiando a la preparación de manera profesional. 

Es pertinente realizar este estudio para determinar los niveles de motivación de los 

estudiantes, para mejorar el ámbito educativo. Con el fin de diseñar nuevas estrategias de 

enseñanza y lograr un mayor desarrollo dentro de las aulas, siendo beneficiados tras la 

investigación las autoridades, docentes y estudiantes que consideren adecuado el manejo de la 

motivación dentro del aprendizaje. Fue factible la investigación puesto que se contó con los 

recursos económicos, tecnológicos y el acceso a fuentes de información, como también la 

predisposición de los compañeros de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía que fueron 

participes para la toma del cuestionario. 

1.4 Objetivos 

 

1.4.1 Objetivo General 

Establecer el nivel de motivación por el aprendizaje en los estudiantes de Nivelación de la 

carrera de Psicopedagogía de la UNACH período 2023- 2S, para el desarrollo de una guía 

motivacional que les ayude a superar obstáculos y fortalezca su compromiso con el proceso 

educativo. 

1.4.2 Objetivos Específicos 

• Identificar los factores predominantes de la motivación por el aprendizaje en los 

estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía de la UNACH período 2023- 

2S, mediante la aplicación del cuestionario de Motivación por el Aprendizaje y la 

Ejecución, de Montero y Alonso- Tapia (MAPE-II). 

• Diseñar una guía motivacional dirigida a docentes de la Carrera de Psicopedagogía de 

la UNACH que ofrezca formas adecuadas de actuación con los estudiantes de 

Nivelación de la carrera. 
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CAPÍTULO II. 

 

2. MARCO TEÓRICO 

 

2.1 Motivación 

La motivación, proviene del latín “motivus” que está relacionado con el movimiento, se refiere 

al proceso que impulsa o que tiene la capacidad de mover; orientando a tener a una conducta 

que genere interés para realizar una actividad, surgiendo como respuesta a una necesidad, la 

cual actúa como un mecanismo que impulsa a la persona a realizar una acción, ya sea de manera 

fisiológicos o psicológicos. La motivación desencadena la energía necesaria para emprender 

acciones y alcanzar metas, considerando que al surgir una necesidad se da un estado de 

insatisfacción personal, mismo estado que empuja a poner en acción nuevas ideas para lograr 

un equilibrio interno (Carrillo et al., 2009). 

Durante mucho tiempo la motivación ha sido una discusión interesante, porque se 

consideró importante explicar la naturaleza de la variable en los humanos, uno de los grandes 

pensadores, como Epicuro, planteó la teoría de que los sujetos están motivados por buscar el 

placer y evitar el dolor. Sócrates intentó encontrar una explicación de por qué los humanos 

buscamos la felicidad, mientras que Aristóteles, basándose en la observación de varios 

fenómenos, creía que ciertos comportamientos humanos estaban asociados con sentimientos de 

afecto, y llegó a la conclusión de que se trataba de una pauta (Mariño, 2023). 

Trechera (2005) menciona que la motivación es un proceso complejo que produce y 

mantiene una conducta, siendo intervenida por diferentes variables entre ellas se encuentra la 

direccionalidad, intensidad y coordinación que se están previamente determinadas con una 

meta. Herrera et al., (2004) los autores consideran que la motivación determina el inicio de una 

acción dada por pasos entre ellos están la activación de una acción, dirección del objetivo 

planteado y mantenimiento o perseverancia ante el estímulo, encaminada a concretar el 

propósito inicial. Destacando que, en el ámbito educativo, el grado de motivación es observable 
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por sus participaciones y la perseverancia ante una tarea, siendo una conducta que está influida 

por factores cognitivos, emocionales y actitudinales. 

Según la American Psychological Association (APA, 2019) menciona que la 

motivación es considerada como el ímpetu que direcciona a un propósito o comportamiento 

generado con diferentes motivos tales como fisiológicos, orgánicos y personales del ser 

humano ya sea de manera consciente o inconsciente, influenciado por estímulos que alientan a 

continuar realizando las acciones que dan como resultado una recompensa o un castigo. 

Vroom (1964) considera la motivación como el resultado de tres variables que las 

define como valencia que hace referencia a la importancia o valor que da el individuo a una 

actividad, por otra parte, las expectativas que son una creencia sobre la probabilidad de que 

una acción produzca el resultado deseado, finalmente la instrumentalidad que es cuando las 

personas estiman que, si logran un determinado resultado, será de utilidad. Por lo tanto, si 

considera que obtendrá una retribución o éxito con la acción se motivará a realizarla, pero si 

piensa lo contrario no la llevará a cabo. 

La motivación es un proceso dinámico, que nos impulsa a realizar acciones para lograr 

metas que nos permite satisfacer nuestras necesidades, enfrentando desafíos con un nivel de 

compromiso autónomo que estimula a mantener la dedicación y esfuerzo, actuando de manera 

específica para el cumplimiento de un objetivo, abarcando los aspectos del ámbito social y 

organizacional, que influye en diversas áreas en que se desarrolla el individuo. 

2.2 Teorías de la motivación 

Las teorías de la motivación humana están centradas en comprender los mecanismos que 

impulsan el comportamiento de las personas. A lo largo de la historia, los investigadores y 

psicólogos han intentado descubrir qué es lo que hace que las personas se comporten de 

determinada manera, los factores que influyen en el comportamiento humano y su importancia 

en todos los ámbitos de la vida. 
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2.2.1 Teoría humanista 

Según Maslow (1954) se presentan las necesidades del ser humano como el impulso que 

permite enfocar la energía hacia un objetivo, de esta manera se organizan las necesidades del 

ser humano dentro de la pirámide que se da desde las más básicas en la base y en la cima las 

fundamentales. De esta manera si se complementan las básicas o también denominadas 

“necesidades de supervivencia”, gradualmente aparecen las de orden superior conocidas 

también como “motivación de crecimiento” esto se da en diferentes etapas de la vida: 

• En los primeros años de vida se presenta las necesidades innatas o fisiológicas como 

alimentación, respiración, sexo, entre otras que son biológicas. 

• En los próximos años se da las necesidades de seguridad entre ellas la familiar, de 

salud, empleo, moral y propiedad privada, que permiten asegurar la supervivencia. 

•  Las necesidades de afiliación que se complementa con la amistad, afecto, intimidad 

sexual, comprendiendo al ser humano como un ente social. 

• La necesidad de reconocimiento en donde se encuentra la confianza, respeto, éxito, 

autorreconocimiento, es decir dar una valorización de sí mismo. 

•  Finalmente, las necesidades de autorrealización compuesta por la moralidad, 

creatividad, espontaneidad, resolución de problemas, que aportan un crecimiento 

personal y desarrollo del potencial. 

Todas las necesidades mencionadas son parte de un ciclo motivacional, que incita a 

desviar la energía para responder ante las condiciones que se pueden presentar. Se debe 

considerar que las necesidades satisfechas no originaran un comportamiento, puesto que ya han 

sido concluidas, pero las que no se encuentran completas generarán un malestar que impulsan 

a obtener un resultado, con el deseo de concretar una acción. 

Santrock, (2002) considera que la motivación se sostiene en tres perspectivas: 
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• Perspectiva conductual 

La motivación se da a través de recompensas y castigos que orientan al ser humano a 

realizar una acción, en busca de un beneficio, pero si llega a causar inconvenientes declinan en 

la conducta. 

• Perspectiva humanista 

Se reconoce la motivación desde la libre elección del individuo, asociándose con la 

satisfacción de las necesidades que ayudan a lograr un crecimiento y generan características 

positivas, que influyen para desarrollar nuevas posibilidades que ayuden a mantener el 

bienestar, desde esta perspectiva se considera la pirámide de Abraham Maslow quien sugiere 

un orden de las necesidades humanas de las más básicas a las de orden superior. 

• Perspectivas cognitivas 

Se resalta la importancia de los procesos cognitivos de la persona sobre las perspectivas 

de lo que puede suceder en un determinado momento para contrastar con lo que sucede 

realmente. Es sistema cognitivo se encuentra encargado de recibir y enviar información a los 

otros sistemas como el afectivo, comportamental, fisiológico, acorde a la información que 

posee intervenido por el ambiente, la importancia de la meta, la dificultad que puede presentar 

entre otras características. 

2.2.2 Teoría del factor dual 

Teoría propuesta por Herzberg, Mausner y Snyderman, donde se propone que los factores que 

aumentan la satisfacción y la motivación dentro del trabajo son los que están relacionados con 

el entorno es decir las condiciones físicas, salario, relaciones laborares y motivaciones 

considerado como factores higiénicos, por otro lado los factores motivacionales están 

relacionados con el contenido del trabajo en sí mismo, como el reconocimiento, la 

responsabilidad y las oportunidades de crecimiento y desarrollo. Esta teoría tiene como 

objetivo identificar los factores que pueden aumentar la satisfacción y la motivación en el 
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trabajo y mejorar el desempeño y la productividad de los empleados considerando que al ser 

satisfechas estas necesidades se mantendrá un buen desempeño laboral (Navajo, 2011). 

2.2.3 La teoría de las expectativas 

Se considera que la motivación se encuentra determinada por el valor que se impone 

previamente ante una actividad a realizar como menciona Gross (2009), conforme a ello los 

resultados que se pueden obtener ya sean positivos o negativos, tienden a tener elecciones entre 

las propuestas acorde a sus creencias y actitudes, se requiere que las personas estén convencidas 

que la recompensa final este acorde al esfuerzo empleado y de apertura a que se haga efectiva, 

se propone tres relaciones: 

• Relación esfuerzo- desempeño 

• Relación desempeño- recompensa 

 

• Relación recompensa- metas personales 

 

2.2.4 Teoría de McClelland 

Se basa en tres tipos de motivación que impulsan a mantener el compromiso, aquí se 

encuentran: 

• Logro: Incita al ser humano a imponerse metas de alto nivel, de manera individual, 

persistiendo con la idea de éxito ante la actividad desarrollada, por ende, tienden a 

cumplir de manera juiciosa y cuestionarse constantemente de su accionar. 

• Poder: Tiende a tener necesidad de reconocimiento de otras personas por lo que 

buscan influir para conseguir un prestigio antes los demás, tratando de que sobresalga 

su pensamiento en todo momento. 

• Afiliación: Ser parte de un grupo en el que se sientan cómodos, acorde con las 

relaciones que se pueden formar teniendo contacto con su círculo social, busca aportar 

y encaminarse a lograr metas ya sea en conjunto o individual. 



33  

2.3 Proceso motivacional 

El proceso motivacional va inmerso con las necesidades, intereses y motivos, según Abarca 

(1995) dando los siguientes conceptos de cada característica que se encuentra presente: 

1. Necesidad: la fuerza de voluntad para llegar a un objetivo, de acuerdo con las 

carencias que pueden presentar y desea que sean satisfechas. Dentro de la educación se 

debe crear la necesidad de descubrir nuevas cosas y generar intriga en las temáticas 

planteadas, para que alcance un aprendizaje siendo agradable e interesante, es decir 

mediante la necesidad surgida de conocer un tema determinado, emprenden una 

búsqueda para saciarse de forma inconsciente, creando su propia gratificación. 

2. Interés: Este sentido emocional se presenta de diversas maneras depende del individuo, 

con mayor o menor intensidad, duración de tiempo o ambiente. Se pueden distinguir 

diferencias notorias ya sea por el contenido que tenga, la finalidad que se proponga, la 

amplitud del objetivo, constancia y género. 

3. Motivos: Se asocia a los motivos sociales, fisiológicos, de logro, para realizar una 

actividad siendo diferente en cada ser humano. 

El proceso motivacional se presenta en tres pasos que son la elección del objetivo es 

decir la meta que se desea alcanzar para satisfacer un incentivo que impulse a ejecutar la acción 

mediante estímulos. El dinamismo conductual que lleva a una serie de acciones para conseguir 

la meta propuesta o son los pasos que se plantea seguir para alcanzar su deseo. Finalmente, al 

alcanzar el objetivo analiza las acciones llevadas a cabo y sus resultados, evaluando los logros 

obtenidos. 

2.4 Como se produce la motivación en el cerebro 

Los procesos cognitivos que intervienen para procesar los estímulos que se reciben del mundo 

exterior, genera sustancias que activan los procesos internos que permiten tomar una decisión, 

las experiencias motivacionales no se encuentran en un área determinada del cerebro, sino que 
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responde a la interacción de diversas conexiones coordinadas, para abordar la motivación se da 

desde tres aspectos importantes como menciona Estrada (2018): 

• El primero considerando las percepciones que se encuentran en ciertas estructuras 

cerebrales específicas, como la amígdala que asocia el peligro o placer que puede 

provocar una acción. 

• El según aspecto a considerar es los neurotransmisores como la dopamina que conecta 

con las experiencias agradables que incrementan la motivación o agentes que 

estimulan interiormente las estructuras cerebrales. 

• Por último, se encuentran las situaciones o experiencias del contexto social, que son 

un estímulo del exterior que intervienen en generar reacciones cerebrales en segundos 

considerando las emociones percibidas. 

Las estructuras cerebrales no trabajan de manera aislada tienen una estrecha relación 

con las emociones que se pueden dar desde nuestro entorno y como se desencadenan en el 

interior como una respuesta motivacional con los estímulos que se presentan al tener una 

situación que nos provoca un impacto. 

2.5 Motivación por el aprendizaje 

Según menciona Herrera y Zamora (2014) la motivación es un proceso auto energético de una 

persona que presupone un comportamiento del sujeto y desarrolla una atracción hacia una meta 

que posibilita el esfuerzo necesario para alcanzarla. La motivación consiste en necesidades, 

deseos, estrés, incomodidad y expectativas. Representando la etapa preliminar al aprendizaje y 

es la fuerza impulsadora que existe detrás de la acción. La gestión de la motivación es esencial 

para el inicio, desarrollo y finalización de la educación. 

Como menciona Skinner et al. (2009) la respuesta de una persona al aprendizaje 

depende de la intensidad y la calidad de la energía puesta en el proceso, influyendo el estar 

motivado por impulsos deseables y desalentado por los indeseables, como también la 
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intensidad y la calidad del trabajo propuesto, que sea precursor para generar energía que 

potencie la acción a ejecutar, haciendo relación con un sentido de autonomía y pertenencia, 

para desarrollar el compromiso. 

La Ley Orgánica de Educación Intercultural (2015), promueve a la fomentación del 

trabajo personal y la motivación para poder aprender, reconocer y apreciar la labor de los 

docentes, para garantizar el respeto a sus derechos y apoyar su trabajo, como un factor 

importante para alcanzar la calidad en la educación. 

La interacción dentro del aula se debe caracterizar por el trabajo que desempeña el 

docente para alcanzar una actividad dinámica, no se debe considerar solo la tarea propuesta a 

realizar para que los estudiantes la cumplan, por el contrario, se debe añadir el valor que puede 

aportar o dar un significado para cada uno que ayude a fomentar el interés, la motivación y 

evitar el abandono del esfuerzo que se obtiene inicialmente. Si se logran modificaciones en la 

forma de actuar por parte de los profesores de una manera adecuada, se configurará un mejor 

clima del aula, en donde no se instaure el sentido del éxito aislado al esfuerzo que realizan los 

aprendices (Tapia, 1997). 

Para motivar a los alumnos a aprender, no basta simplemente con explicar bien un tema 

o tener entusiasmo por aprender. Necesita captar su atención y hacer que se interesen 

genuinamente en sus estudios. En la práctica, esto puede considerarse una eficacia limitada de 

las motivaciones colectivas, si no incluyen la individualización y adaptación a las 

peculiaridades de los alumnos, en las que influyen tanto las características de la personalidad 

como la historia del individuo o sus antecedentes. Para ello es necesario confiar en los intereses 

de los alumnos y conectarlos con los objetivos de aprendizaje o la propia actividad (Herrera y 

Zamora, 2014). 

En algunos casos, los estudiantes no están aprendiendo porque no están motivados y 

otros se encuentran desmotivados porque no están aprendiendo. Las emociones impiden el 
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progreso y las experiencias alimentan la motivación. Dependiendo de lo que necesite el sujeto 

y de lo que necesite individualmente. Cuando los estudiantes se enfrentan a una tarea, en lugar 

de aceptarla como una tarea y pensar en cómo lograrla, se enfocan principalmente en la 

posibilidad de fallar y en el proceso de llegar allí para lograr la tarea, en lugar de enfocarse en 

los resultados. Y los errores en sí mismos se ven como fracasos en lugar de oportunidades para 

aprender de ellos (Tapia, 2005). 

Descubrieron que los factores de autonomía y motivación crean interacciones cíclicas 

en el proceso de aprendizaje. Es importante demostrar el papel de la motivación y su relación 

con el aprendizaje de una segunda lengua. Ortega et al. (2020) las actitudes hacia el aprendizaje 

contribuyen a la motivación general en el aprendizaje de una segunda lengua. Esto significa 

que las personas motivadas se esfuerzan por aprender y su deseo por obtener el conocimiento 

del idioma, debido a que es de su interés y se eligió por sí mismos. Además, las personas 

motivadas disfrutarán al obtener el aprendizaje requerido. 

La motivación es la actitud positiva interna hacia un nuevo aprendizaje, lo que impulsa 

el deseo de aprender de un sujeto, y es un proceso endógeno. No hay duda de que la motivación 

juega un papel fundamental en este proceso por el cual el cerebro humano adquiere nuevos 

conocimientos. Sin embargo, según la investigación de Ausubel, además de actitudes positivas 

hacia el aprendizaje, los aprendices deben estar dotados de las estructuras cognitivas necesarias 

para relacionar los conocimientos previos con los nuevos aprendizajes. Los cerebros humanos 

están programados para sobrevivir, por lo que pueden estar preparados para aprender y se 

pueden modificar en respuesta a las necesidades generadas. Este aprendizaje implica un doble 

proceso. Por un lado, registramos lo familiar como necesidad y por otro registra lo que 

considera relevante para aprender. Algunos buscan cosas nuevas para aprender de manera 

constante (Carrillo et al., 2009). 
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2.6 Cuestionario M.A.P.E.- II 

Para evaluar la motivación en el ámbito académico existen diferentes instrumentos entre ellos 

se encuentra: 

•  Escala de Atribución de Motivación de Logro (EAML) de Manassero y Vásquez 

(1997) que evalúa el interés y esfuerzo, interacción con el profesor, la tarea, la 

capacidad, influencia de los pares sobre la responsabilidad para el aprendizaje, el 

esfuerzo y el examen, interacción con pares. 

• Escala de Motivación Académica (EMA) de Vallerand (1989) que evalúa la motivación 

intrínseca y extrínseca. 

• Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje y Motivación (CEAM) que mide el 

reconocimiento, la motivación intrínseca, el aprendizaje, el trabajo en grupo, la 

atribución interna y la autoeficacia por Ayala, Martínez y Yuste (2004) 

• Escala de Motivación académica, Metas y Estilos Atribucionales (CEAP48) que evalúa 

los procesos motivacionales del aprendizaje y las habilidades académicas en estudiantes 

de secundaria y universitarios (Barca et al., 2005). 

• El cuestionario de motivación por el aprendizaje y la ejecución (M.A.P.E.- II) evalúa el 

nivel de motivación que tienen los estudiantes con preguntas más acordes al contexto 

educativo, con respuestas sencillas el cual no requiere de mucho tiempo para resolverlo, 

por lo cual se ha elegido para trabajar con la población de la presente investigación. 

El cuestionario de motivación por el aprendizaje y la ejecución es un instrumento que 

se da por los autores Ignacio Montero García- Celay y Jesús Alonso Tapia, con el objetivo de 

evaluar la motivación dentro del contexto educativo a sujetos de 15 a 18 años. Este cuestionario 

busca identificar los factores que influyen en los estudiantes y su relación con el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. A través de este instrumento, se pretende obtener información 
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relevante para comprender y mejorar la motivación de los estudiantes en el ámbito educativo. 

Se trabajó con la dimensión de motivación por el aprendizaje que se encuentra integrada por 

los siguientes factores: 

2.6.1 Alta capacidad de trabajo y rendimiento 

Esta dimensión tiene como objetivo evaluar la disposición y capacidad de los individuos para 

realizar esfuerzos significativos y permanecer realizando sus actividades que fortalecen el 

aprendizaje. Se examinan aspectos como la dedicación, la tenacidad y la perseverancia en la 

búsqueda de metas educativas. La alta capacidad de trabajo es un factor clave en el logro de 

resultados positivos dentro de ámbito académico, debido a que refleja la disposición de 

enfrentar desafíos, superar obstáculos y mantener un enfoque constante en sus objetivos. Lo 

cual influye en su rendimiento académico y desenvolvimiento en el aula de clases. 

2.6.2 Motivación intrínseca 

Esta dimensión evalúa el grado en que los individuos tienen una motivación interna para 

participar en actividades de aprendizaje. Se exploran aspectos como el interés y la satisfacción 

personal que experimentan al adquirir nuevos conocimientos. La motivación intrínseca es 

considerada fundamental para un aprendizaje significativo dentro del proceso de enseñanza del 

estudiante. 

2.6.3 Vagancia (con peso negativo) 

Esta dimensión busca detectar actitudes y comportamientos que indican una falta de 

disposición para participar activamente en actividades educativas. Se exploran aspectos como 

la procrastinación, la falta de esfuerzo y la poca dedicación hacia su proceso de aprendizaje. 

Esta dimensión tiene un peso negativo que puede afectar en su desarrollo escolar y por ende en 

el rendimiento académico. 
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2.7 Docente y la motivación 

Las Inteligencias Múltiples de Gardner (1993), tiene un valor metodológico considerable para 

los docentes en términos de mejorar la participación de los estudiantes. La inteligencia humana 

tiene múltiples expresiones, porque cada composición psicológica de la personalidad es muy 

compleja y dinámica. Este autor hace referencia a integrar las inteligencias como 

comunicacional, cognitiva, teórica, espacio temporal, musical, kinestésica y emocional, las 

cuales incorporadas mejoran la capacidad de rendimiento y esfuerzo por realizar las actividades 

propuestas. 

CAPÍTULO III. 

 

3. METODOLOGÍA 

 

3.1 Enfoque de la investigación 

En el trabajo investigativo se utilizó un enfoque cuantitativo, debido a que se aplicó un 

instrumento psicométrico denominado M.A.P.E.- II que nos entrega datos numéricos, que 

ayudó al análisis de la variable motivación por el aprendizaje y a obtener información de la 

muestra conformada por los estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía, no se 

involucró la subjetividad del investigador. 

3.2 Diseño de la investigación 

El diseño de la investigación se dio mediante un estudio no experimental, porque se realizó sin 

manipular las variables de estudio, mediante la aplicación de un instrumento psicométrico que 

analiza los factores que componen la motivación por el aprendizaje de los estudiantes de 

Nivelación de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo en el 

período 2023-2S. 
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3.3 Tipo de investigación 

 

3.3.1 Por los objetivos 

 

3.3.1.1 Básica 

Esta investigación se ejecutó para reconocer cómo se encuentra actualmente la motivación en 

los estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía, siendo estudiado de forma 

natural en su contexto mediante la recolección de datos y un análisis de la información, por 

ende, los resultados obtenidos han sido utilizados en investigación presente para aumentar el 

conocimiento teórico, ayudando a responder las preguntas y necesidades de la sociedad, según 

el fenómeno determinado. 

3.3.2 Por el lugar 

 

3.3.2.1 De campo 

Se realizó con los estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad 

Nacional de Chimborazo en el período 2023- 2S, en donde se identificaron los factores que 

influyen en la motivación por el aprendizaje, mediante un enlace virtual con las preguntas que 

conciernen al cuestionario, para lo cual se ingresó a las clases virtuales para dar indicaciones 

sobre las interrogantes que se iban a presentar considerando que son dicotómicas, de manera 

cerrada y se responde de manera individual, se acompañó en este proceso para resolver dudas 

que se puedan presentar sobre el mismo y ayudar de inmediato. 

3.3.3 Por el tiempo 

 

3.3.3.1 Transversal 

La investigación se efectuó en un periodo corto de tiempo, realizado en seis meses, con la 

investigación teórica correspondiente de la variable motivación por el aprendizaje, la aplicación 

del instrumento psicométrico M.A.P.E.- II, el análisis e interpretación de datos que ayudaron 

analizar los factores que intervienen en la motivación de los estudiantes de 
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Nivelación de la carrera de Psicopedagogía, considerando que el cuestionario se aplicó en un 

momento único. 

3.3.4 Nivel o alcance de investigación 

 

3.3.4.1 Descriptivo 

Se dio como objetivo especificar las propiedades y características que conforman la naturaleza 

de la variable de motivación por el aprendizaje, que se analizó en los estudiantes de Nivelación 

de la carrera de Psicopedagogía. Describiendo los datos que se han encontrado en la 

exploración dentro de la población, con la situación real. 

3.4 Población de estudio y tamaño de muestra 

 

3.4.1 Población 

La población del presente estudio son 50 estudiantes de Nivelación de la carrera de 

Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo del período 2023- 2S. 

3.4.2 Muestra 

No se toma una muestra considerando que se trabajó con toda la población, por ende, no se 

utilizó ningún procedimiento matemático o estadístico que determine los estudiantes que 

participaron en el estudio. 

3.5 Técnicas e instrumentos para la recolección de datos 

 

3.5.1 Técnica: Encuesta psicométrica 

Se encuentra enfocado en la medición y evaluación de aspectos psicológicos y emocionales en 

un contexto de estudio. A través de una prueba estandarizada, que busca obtener información 

objetiva sobre las habilidades, aptitudes, capacidades de los participantes en la investigación. 

Esta técnica posibilita la recopilación de datos cuantitativos sobre el comportamiento y las 

características de una muestra específica, lo que aporta al análisis y comprensión de fenómenos 

en un entorno de investigación científica. Es especialmente útil en el proceso de reclutamiento 
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y selección de información debido a su objetividad, estandarización, confiabilidad y validez en 

el contexto a educativo. 

Mediante la aplicación de reactivos de un cuestionario previamente estructurado para 

los estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía. 

3.5.2 Instrumento: Cuestionario M.A.P.E.- II 

Consiste en un conjunto de preguntas estandarizadas de forma dicotómica, que se encuentran 

diseñadas con el propósito de recopilar información específica de los participantes en un 

estudio. Estas preguntas pueden abarcar diferentes aspectos que corroboren al análisis de la 

variable, considerando las opiniones y experiencias que puede tener el estudiante, con el fin de 

contribuir al análisis de un fenómeno en particular, tal como la motivación dentro del proceso 

de aprendizaje. 

El cuestionario M.A.P.E.- II para la aplicación dentro del contexto investigativo, se ve 

respaldado por la validación hecha previamente en el contexto colombiano por Reyes (2019), 

donde demostró la capacidad para medir de manera efectiva las variables de interés en el ámbito 

de estudio. Se encuentra dentro del estudio con una puntuación de 0,77 en el índice de KMO, 

el cual corrobra su fiabilidad para obtener información sobre la motivación que demuestran los 

estudiantes de 15 a 18 años. 

Vásquez (2019), en la ciudad de Perú realizó en análisis factorial para la validez del 

cuestionario, dando como resultado que el factor denominado motivación por el aprendizaje 

tiene un 32,25%, el factor motivación por el resultado con 19,98% y un 17,44% en el factor 

miedo al fracaso. De acuerdo con la confiabilidad del cuestionario mediante el coeficiente 

“alfa” de Cronbach obtiene como resultado que en la dimensión motivación por el aprendizaje 

da una fiabilidad de 0.84, para la motivación por el resultado tiene un 0.76 y finalmente en el 

factor miedo al fracaso con 0.72. 
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En el contexto ecuatoriano, se han realizado investigaciones utilizando el cuestionario 

M.A.P.E.- II, con una muestra de estudiantes universitarios de Nivelación y primer ciclo, que 

colaboraron en un estudio realizado en la ciudad de Cuenca por Chandi y Osorio (2015). Esto 

permitió describir la motivación de los estudiantes en tres dimensiones que abarca el 

instrumento de recolección de datos como son: Motivación por el aprendizaje, motivación por 

el resultado y miedo al fracaso. 

El cuestionario M.A.P.E.-II fue validado en investigaciones previas y utilizado 

pertinentemente en la población latinoamericana. Por consiguiente, se considera adecuado 

aplicar para analizar el nivel de motivación en la dimensión de motivación por el aprendizaje 

y la ejecución, presentada por los estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía de 

la UNACH. 

CAPÍTULO IV. 

 

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Este capítulo presenta los resultados, análisis e interpretación de los datos obtenidos tras la 

aplicación del instrumento, que se utilizó para analizar el nivel de motivación por el aprendizaje 

en los estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía de la UNACH en el período 

2023-2S. 
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4.1 Dimensión de motivación por el aprendizaje 

 

4.1.1 Factor 1: Alta capacidad de trabajo y rendimiento 

Tabla 1. 

Nivel de motivación en alta capacidad de trabajo y rendimiento. 
 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Alto 19 38% 

Medio 5 10% 

Bajo 26 52% 

Total 50 100% 

Nota. Nivel de motivación por el aprendizaje en alta capacidad de trabajo y rendimiento. 

Fuente: Elaboración propia. 

Figura 1. 

Nivel de motivación en alta capacidad de trabajo y rendimiento. 

 

Nota. Porcentajes del nivel de motivación por el aprendizaje en alta capacidad de trabajo y 

rendimiento. Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 2. 

 

Resultados de los indicadores del factor de motivación en alta capacidad de trabajo y 

rendimiento. 

 

 

Nota. Preguntas y porcentajes de respuestas correspondientes a cuestionario M.A.P.E.-II para 

el factor alta capacidad de trabajo y rendimiento. Fuente: Elaboración propia. 
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Análisis e interpretación: 

De acuerdo con los datos recopilados la mayoría de los estudiantes se encuentran con un nivel 

bajo de motivación por el factor alta capacidad de trabajo y rendimiento. Considerando que no 

se enfocan netamente en el esfuerzo que requieren las tareas o las responsabilidades 

académicas, como fuente de motivación. Además, suelen comparar la capacidad de trabajo que 

desarrollan en un determinado momento con la que realizan los compañeros, los estudiantes se 

sobrecargan de tareas, pero no se ven a sí mismos como personas vagas. Por otro lado, más de 

la cuarta parte del curso se encuentra con un nivel alto de motivación, perciben que 

frecuentemente toman la mayor parte de las tareas y buscan un reconocimiento por el esfuerzo 

que realizan o destacar entre sus compañeros, dando un valor significativo. Lo cual les impulsa 

a mejorar, siendo crucial para desenvolverse adecuadamente en las tareas y lograr un mejor 

desempeño. Por último, un mínimo porcentaje de estudiantes muestran un nivel medio de 

motivación. Tomando en cuenta que realizan y cumplen con sus obligaciones académicas, en 

ciertas ocasiones suelen hacer un esfuerzo adicional o les lleva más tiempo concretar las tareas. 

A pesar de ello, mantienen un nivel equilibrado al desarrollar sus deberes y no presentan un 

rendimiento deficiente. 

4.1.2 Factor 2: Motivación intrínseca 

Tabla 2. 

 

Nivel de motivación intrínseca. 

 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Alto 4 8% 

Medio 35 70% 

Bajo 11 22% 

Total 50 100% 

Nota. Nivel de motivación por el aprendizaje en motivación intrínseca. Fuente: Elaboración 

propia. 
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Figura 3. 

Nivel de motivación intrínseca. 

 

Nota. Porcentaje del nivel de motivación por el aprendizaje en motivación intrínseca. Fuente: 

Elaboración propia. 
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Figura 4. 

 

Resultados de los indicadores del factor de motivación intrínseca. 
 

 

 

 

 

 

 

Nota. Preguntas y porcentajes de respuestas correspondientes a cuestionario M.A.P.E.-II para 

el factor motivación intrínseca. Fuente: Elaboración propia. 

Análisis e interpretación: 

Según los datos presentados sobre el nivel de motivación intrínseca, se observa que los 

estudiantes muestran un nivel medio de motivación. Esto se debe a que se sienten impulsados 

por sus intereses internos y la energía que dedican para alcanzar sus objetivos previamente 

planteados, con un grado de satisfacción moderado. Pero no se ven involucrados tan 

profundamente con su aprendizaje, pero se mantienen con un nivel adecuado para cumplir sus 

actividades académicas. Continuando con un nivel bajo de motivación que experimenta casi la 

cuarta parte de la población, considerando que carecen de un impulso interno para su 

aprendizaje, lo que conlleva a una falta de compromiso en su preparación o iniciativa para 

buscar nuevas oportunidades de aprendizaje o desarrollo personal, sin embargo, al no tener 

trabajos se inquietan y las tareas difíciles les permite demostrar mayor esfuerzo. Se sienten 

conectados con las actividades que realizan de manera directa cuando los satisface. Finalmente, 
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la minoría del porcentaje de estudiantes presentan un nivel alto de motivación intrínseca, lo que 

se refleja en el entusiasmo por realizar su trabajo, manteniendo una constante motivación. 

Tienden a incrementar el ánimo si perciben que la actividad propuesta puede resultar 

beneficiosa ante sus habilidades o será reconocida, evidenciándose como un interés genuino en 

el proceso de aprendizaje. 

4.1.3 Factor 3: (Con peso negativo) Vagancia. 

Tabla 3. 

 

Nivel de motivación (Con peso negativo) Vagancia. 

 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Alto 2 4% 

Medio 22 44% 

Bajo 26 52% 

Total 50 100% 

Nota. Nivel de motivación por el aprendizaje (con peso negativo) Vagancia. Fuente: 

Elaboración propia. 

Figura 5. 

Nivel de motivación (Con peso negativo) Vagancia. 

 

Nota. Porcentajes del nivel de motivación por el aprendizaje (con peso negativo) Vagancia. 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 6. 

 

Resultados de los indicadores del factor (con peso negativo) Vagancia. 

 

 

 

Nota. Preguntas y porcentajes de respuestas correspondientes a cuestionario M.A.P.E.-II para 

el factor (con peso negativo) Vagancia. Fuente: Elaboración propia. 
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Análisis e interpretación: 

Tras analizar los resultados, se observó que más de la mitad del porcentaje de los estudiantes, 

no presentan motivación con el factor vagancia (con peso negativo), es decir, tienen un nivel 

bajo. Lo que sugiere que tienden a interrumpir sus tareas, completan sus trabajos dentro de los 

plazos establecidos, pero realizan el mínimo esfuerzo en sus responsabilidades académicas, 

pero no demuestran organización en lo que requieren hacer, por ende, suelen mezclar sus tareas. 

Mientras que un número considerable de estudiantes, que representa casi la mitad, se sitúa en 

un nivel medio. Tienden a posponer sus tareas, tienen dificultades para organizar su tiempo o 

consideran que rinden mejor al completar sus actividades en el último momento. Como último, 

un escaso número de estudiantes tienen un nivel alto, reflejando la falta de compromiso para 

cumplir con sus responsabilidades. Suelen abordar varias tareas al mismo tiempo, pero 

enfrentan dificultades para completar algunas de ellas, y no les inquieta la posibilidad de ser 

vistos como personas perezosas por los demás. 

4.1.4 Dimensión: Motivación por el aprendizaje. 

Tabla 4. 

 

Nivel de Motivación por el aprendizaje. 

 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Alto 9 18% 

Medio 36 72% 

Bajo 5 10% 

Total 50 100% 

Nota. Nivel de la dimensión de motivación por el aprendizaje en los estudiantes de Nivelación 

de la UNACH. Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 7. 

Resultados de la dimensión de motivación por el aprendizaje. 
 

 

 

 

Nota. Porcentajes del nivel de motivación por el aprendizaje. Fuente: Elaboración propia. 

 

Análisis e interpretación: 

Según los datos analizados, se obtiene como resultado que más de la mitad de los estudiantes 

de Nivelación tienen un nivel medio de motivación por el aprendizaje que se relaciona con 

factores como la alta capacidad de trabajo y rendimiento, motivación intrínseca y la vagancia 

(con peso negativo). Este nivel de motivación puede manifestarse en un compromiso 

académico moderado, donde los estudiantes demuestran un rendimiento consistente pero no 

sobresaliente, lo que sugiere que no están completamente dedicados en las actividades 

académicas, impactando en su entusiasmo y dedicación en el aula. 

CAPÍTULO V. 

 

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

5.1 CONCLUSIONES 

• Se estableció el nivel de motivación por el aprendizaje en los estudiantes de Nivelación 

de la carrera de Psicopedagogía de la UNACH período 2023-2S, dando como resultado 

un nivel medio. Este resultado se puede atribuir a diferentes factores, tales como la falta 
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de organización del tiempo para realizar las tareas académicas, la estimulación de 

manera externa y el compromiso con las responsabilidades académicas. Los estudiantes 

destinan la energía necesaria para realizar las actividades propuestas y muestran 

disposición para participar en las actividades educativas. Sin embargo, a veces les 

resulta difícil conservar la constancia, por lo que podrían necesitar un estímulo adicional 

para mantener su compromiso a largo plazo y alcanzar un grado óptimo de satisfacción. 

Estos aspectos se reflejan en el nivel de participación en clase y en la interacción con 

su entorno. Es crucial destacar que esta dinámica puede incidir en el desarrollo integral, 

así como a la capacidad de enfrentar desafíos académicos y mantener la motivación 

para continuar aprendiendo a lo largo de su carrera. 

• Mediante la aplicación del cuestionario de Motivación por el Aprendizaje y la 

Ejecución (M.A.P.E.-II) desarrollado por Montero y Alonso- Tapia, se identificó que 

los estudiantes de Nivelación del período 2023-2S, se desarrollan mejor al tener una 

motivación intrínseca debido a los factores internos tales como el establecimiento de 

metas personales y la autosuperación, que los impulsa a realizar acciones que resalten 

dentro de su proceso educativo. Esto se debe principalmente a que tienen un interés de 

alcanzar sus objetivos planteados, realizando un esfuerzo mayor a los demás, les gusta 

las tareas desafiantes y que les genere satisfacción. Luego se ha observado incidencia 

con el factor alta capacidad de trabajo y rendimiento y con menor influencia la vagancia 

(Con peso negativo). 

•  Con base en los resultados obtenidos al aplicar el cuestionario de Motivación por el 

Aprendizaje y la Ejecución (M.A.P.E.-II), se desarrolló la guía motivacional 

“Estrategias para motivar a los estudiantes universitarios” dirigida a los docentes de 

cualquier carrera de la Universidad Nacional de Chimborazo u otras instituciones 

universitarias. Esta guía tiene por objetivo, aportar a los docentes de Nivelación con 
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estrategias motivacionales efectivas, que permitan impactar positivamente en el 

desarrollo académico y personal de los estudiantes durante su proceso de Nivelación de 

la carrera. 

5.2 RECOMENDACIONES 

• La motivación y los factores que influyen son elementos fundamentales en el proceso 

de aprendizaje de los estudiantes que ingresan a la educación superior, como un factor 

que puede contribuir de manera positiva al momento de adquirir conocimientos, 

destacando que se requiere un previo análisis del nivel de motivación de los estudiantes 

que se va a trabajar para lograr un aprendizaje efectivo, con estrategias que aporten en 

su preparación. 

• Se sugiere la profundización del estudio, específicamente en lo referente a la 

motivación intrínseca y su relación con el rendimiento académico, ya que esto permitirá 

determinar la influencia de la motivación en el aprendizaje. Para comprender a mayor 

detalle como estos elementos afectan a los estudiantes e implementar estrategias 

efectivas de apoyo y desarrollo estudiantil. 

• El estudio y aplicación de la Guía motivacional “Estrategias para motivar a los 

estudiantes universitarios”, ya que proporciona información detallada para mejorar la 

práctica docente, con estrategias que se puedan aplicar dentro del aula para motivar a 

sus estudiantes y lograr un aprendizaje significativo durante su preparación profesional. 

CAPÍTULO VI. 

 

6. PROPUESTA 

La presente guía motivacional, ha sido desarrollada tras la investigación y el análisis del nivel 

de motivación por el aprendizaje por parte de los estudiantes de Nivelación de la carrera de 

Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo. Esta guía está dirigida a los 

docentes, reconociendo su papel fundamental en el aula y en la formación de los estudiantes. 
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Partimos del principio de que las personas que se encuentran motivadas mostrarán mayor 

interés por aprender, informarse y prepararse adecuadamente. 
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Título: 

Impulsa su pasión: Herramientas motivacionales para aplicar a estudiantes universitarios. 

Introducción: 

La motivación juega un papel fundamental en el proceso educativo, influyendo en el 

compromiso, el rendimiento académico, el bienestar emocional y el éxito de los estudiantes 

universitarios. Esta guía tiene como objetivo proporcionar a los docentes de la Universidad 

Nacional de Chimborazo estrategias efectivas para aumentar la motivación de sus estudiantes, 

especialmente para los matriculados en la carrera de Psicopedagogía. A través de enfoques 
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prácticos y herramientas innovadoras, los docentes podrán crear un ambiente de aprendizaje 

estimulante que inspire a los estudiantes a alcanzar su máximo potencial. 

La presente guía metodológica es diseñada para la creación de un entorno de 

aprendizaje estimulante, explorando la importancia del apoyo emocional y el desarrollo de 

relaciones positivas de educadores y estudiantes como pilares fundamentales que aportan al 

crecimiento personal. Esta guía te invita a ser parte de una nueva experiencia educativa para 

que tus estudiantes puedan alcanzar todo su potencial. 

Objetivo 

•  Proporcionar a los docentes una comprensión clara de la importancia de la 

motivación en el proceso educativo. 

• Ofrecer estrategias prácticas para fomentar la motivación estudiantil en el aula. 

 

• Promover el desarrollo de habilidades pedagógicas que potencien el compromiso y el 

interés de los estudiantes por el aprendizaje. 

• Facilitar la creación de un ambiente de aprendizaje positivos y enriquecedor que 

impulse el éxito académico y personal de los estudiantes. 

A quién va dirigido: Esta guía está dirigida a docentes universitarios de todas las 

disciplinas, especialmente aquellos que imparten clases a estudiantes de la carrera de 

Psicopedagogía o áreas afines. Además, puede resultar útil para coordinares académicos, 

directivos educativos y profesionales interesados en mejorar la calidad de la enseñanza y el 

aprendizaje en el contexto universitario. 

1. ¿Qué es la motivación? 

La motivación es un proceso que se integra por diferentes factores que alienta al ser humano a 

realizar acciones, direccionar su energía y persistir con una conducta. Siendo un pilar que 
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permite mantenerse en movimiento, para lograr un objetivo planteado y desarrollarse ya sea de 

manera social, personal o estudiantil (Santander & Schreiber, 2022). 

El docente tiene un papel fundamental en el proceso de enseñanza- aprendizaje de los 

estudiantes, debido a que forma y dota de habilidades a sus educandos, inspirando a ser mejores 

(Ardisana, 2012). 

2. Estrategias de motivación 

Figura 8. 

Pasos para lograr mayor motivación dentro del aula. 
 

Nota. Paso número uno conocer a los estudiantes. Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 9. 

Pasos para lograr mayor motivación dentro del aula. 

 

Nota. Paso número dos diseñar actividades atractivas. Fuente: Elaboración propia. 

 

Figura 10. 

 

Pasos para lograr mayor motivación dentro del aula. 
 

Nota. Paso número tres fomentar la autonomía y la autodirección. Fuente: Elaboración 

propia. 
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Figura 11. 

Pasos para lograr mayor motivación dentro del aula. 

Nota. Paso número cuatro cultivar un ambiente positivo de aprendizaje. Fuente: Elaboración 

propia. 

Figura 12. 

Pasos para lograr mayor motivación dentro del aula. 
 

 

Nota. Paso número cinco evaluar y ajustar las estrategias de enseñanza. Fuente: Elaboración 

propia. 
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Figura 13. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 
 

Nota. Estrategias de motivación para conocer al estudiante, uso de dinámicas rompe hielo. 

Fuente: Elaboración propia. 

Figura 14. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 
 

Nota. Estrategias de motivación, presentar con entusiasmo la asignatura. Fuente: Elaboración 

propia. 
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Figura 15. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 
 

Nota. Estrategias de motivación, gamificación del aprendizaje. Fuente: Elaboración propia. 

 

Figura 16. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 
 

Nota. Estrategias de motivación, acumulación de puntos. Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 17. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 

Nota. Estrategias de motivación, aprendizaje basado en proyectos. Fuente: Elaboración 

propia. 

Figura 18. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 

Nota. Estrategias de motivación, material de estudio. Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 19. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 
 

Nota. Estrategias de motivación, recurrir anécdotas personales. Fuente: Elaboración propia. 

Figura 20. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 
 

Nota. Estrategias de motivación, buscar lo que les apasiona. Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 21. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 
 

Nota. Estrategias de motivación, exposición de profesionales externos. Fuente: Elaboración 

propia. 

Figura 22. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 

Nota. Estrategias de motivación, visita a espacios en los que se desenvuelve el profesional. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 23. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 

Nota. Estrategias de motivación, promover el trabajo en equipo. Fuente: Elaboración propia. 

 

Figura 24. 

Estrategias de motivación dentro del aula. 
 

Nota. Frase final. Fuente: Elaboración propia. 
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8. ANEXOS 

Anexo 1. 

 

Matriz de consistencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Matriz de consistencia del trabajo investigativo. Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 2. 

 

Matriz de Operacionalización de variables. 
 

 

 

 

 

 

 

Nota. Matriz de operacionalización de variable independiente motivación por el aprendizaje. 

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 3. 

 

Instrumento de recolección de datos. 
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Nota. Cuestionario M.A.P.E.- II, dimensión motivación por el aprendizaje. Fuente: 

Elaboración propia 
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Anexo 4. 

 

Evidencias de la aplicación del cuestionario M.A.P.E- II. 

Nota. Aplicación a estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía. Fuente: 

Elaboración propia 

Anexo 5. 

Evidencias de la aplicación del cuestionario M.A.P.E- II. 
 

Nota. Aplicación a estudiantes de Nivelación de la carrera de Psicopedagogía. Fuente: 

Elaboración propia. 
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Anexo 6. 

 

Propuesta de guía motivacional “Estrategias para motivar a los estudiantes universitarios” 
 

 

 

Nota. Presentación de guía motivacional dirigida a docentes. Fuente: Elaboración propia. 

Enlace de la Guía motivacional: https://www.canva.com/design/DAGAJv- 

WjMs/mwTmgM5lh_E4-9wSoKO5vA/edit?utm_content=DAGAJv- 

 

WjMs&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton 

https://www.canva.com/design/DAGAJv-WjMs/mwTmgM5lh_E4-9wSoKO5vA/edit?utm_content=DAGAJv-WjMs&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGAJv-WjMs/mwTmgM5lh_E4-9wSoKO5vA/edit?utm_content=DAGAJv-WjMs&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGAJv-WjMs/mwTmgM5lh_E4-9wSoKO5vA/edit?utm_content=DAGAJv-WjMs&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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