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RESUMEN 

 

El trabajo de investigación aborda el tema de “Elaboración de material concreto para la enseñanza- 

aprendizaje de conjuntos”, tiene como objetivo diseñar una guía didáctica para el uso de material 

concreto en la enseñanza-aprendizaje de conjuntos en los estudiantes de primer semestre, Carrera 

de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: Matemáticas y la Física de la Universidad Nacional 

de Chimborazo. Para ello, se aplicó una metodología con un enfoque cuantitativo y un diseño no 

experimental. Como técnicas de recolección de datos se aplicó una prueba objetiva a 34 estudiantes 

de primer semestre y una entrevista a la docente de cátedra. Como resultado se evidenció que el 

57% de estudiantes no dominan los conceptos básicos de conjuntos, mientras que el 59% tienen 

dificultad al aplicar estos contenidos teóricos en los ejercicios prácticos, la docente entrevistada 

evidenció que presentan dificultades para aprender e identificar conjuntos tanto conceptual como 

gráficamente y mencionó que si hubiera material concreto en la universidad lo implementaría 

como recurso didáctico. Por esta razón, se elaboró una guía de material concreto que incluye 

actividades y ejercicios pertinentes, con el propósito de preparar a los estudiantes de manera 

significativa y proporcionar un recurso que contribuya al desarrollo de competencias en los futuros 

profesionales. 

 

Palabras clave: Enseñanza – aprendizaje, conjuntos, material concreto, guía, actividades 
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 CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

En el ámbito educativo, la enseñanza y el aprendizaje de las matemáticas representan un 

desafío constante para docentes y estudiantes. Dentro de este vasto campo, el estudio de los 

conjuntos ocupa un lugar fundamental, ya que constituye la base para comprender conceptos y 

desarrollar habilidades en diversas ramas de las matemáticas, así como en otros campos del 

conocimiento. De esta manera, resulta importante la implementación de material concreto para 

mejorar la enseñanza – aprendizaje de los conjuntos.  

Más recientemente; Morales et al., (2015) sugiere la siguiente definición: 

Se entiende por material concreto al conjunto de medios materiales que intervienen y 

facilitan el proceso de enseñanza-aprendizaje. Estos materiales pueden ser tanto físicos 

como virtuales, asumen como condición, despertar el interés de los estudiantes, adecuarse 

a las características físicas y psíquicas de los mismos, además que facilitan la actividad 

docente al servir de guía; asimismo, tienen la gran virtud de adecuarse a cualquier tipo de 

contenido (p. 10). 

El trabajo estuvo orientado en conocer el nivel de conocimiento de los estudiantes; así 

como conocer las estrategias didácticas que emplea la docente en el proceso de enseñanza del tema 

de Conjuntos. Como resultado, se diseñó una guía didáctica para el uso del material concreto con 

el fin de facilitar el proceso de enseñanza-aprendizaje de conjuntos. Esta guía tiene como objetivo 

orientar, desarrollar habilidades, motivar y generar interés en los estudiantes, promoviendo así un 

aprendizaje dinámico y activo. Se busca que el estudiante logre una comprensión significativa al 

relacionar la nueva información con su entorno académico y social, permitiéndole desenvolverse 

de manera efectiva.  

Esta investigación tuvo un enfoque cuantitativo, ya que se recolectaron datos con una 

medición de escala ordinal, la misma con ayuda de la estadista descriptiva llegando a un nivel de 

investigación descriptiva propositiva; los datos fueron obtenidos de forma directa, eso quiere decir 

sin manipulación de variables, dando así a un diseño de investigación no experimental. La técnica 

que se implementó para la recolección de datos es la encuesta, y su instrumento es la prueba 

objetiva que se aplicó a los estudiantes de primer semestre de la Carrera de Pedagogía de las 

Ciencias Experimentales: Matemática y la Física.  

Se propuso una guía titulada: “La ventana de la enseñanza – aprendizaje de conjuntos”, 

proporciona el uso del material concreto y contiene actividades que ofrecen un enfoque práctico y 

accesible que permita a los estudiantes visualizar y manipular directamente los conceptos 

abstractos de los conjuntos, facilitando una experiencia de aprendizaje más significativa y efectiva. 

En cuanto a la estructura general de este estudio, se presenta a continuación: 
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Capítulo I: Presentando a la introducción, antecedentes de la investigación, planteamiento 

y formulación del problema con sus respectivas preguntas directrices, además los objetivos y la 

justificación de la investigación.  

Capítulo II: Conformado por la información bibliográfica para sustentar el estado del arte 

y la respectiva fundamentación teórica de la temática en específico consolidada por artículos, 

libros y contribuciones académicas.  

Capítulo III: Está compuesta por la metodología de la investigación, donde se describe el 

enfoque, diseño, tipo, así como se explican los métodos e instrumentos para recopilar la 

información con su respectiva población y muestra, además se indica cómo se analizan y se 

procesan los datos. 

Capítulo IV: Apartado transcendental en la aceptación de la propuesta, se sintetiza los 

resultados por medio de gráficas estadísticas que sintetizan lo obtenido a través de la prueba 

objetiva y la entrevista aplicada, finalizando con la discusión de los resultados.  

Capítulo V: Refuerza la consecución de los objetivos trazados a través de las conclusiones 

y recomendaciones surgidas de la investigación. 

Capítulo VI: El producto de la investigación, que es la guía práctica del material concreto, 

la cual consta de su introducción, objetivos, partes, uso, actividades y evaluaciones (coevaluación, 

autoevaluación). 

1.1.Antecedentes 

(Hernández et al., 2014) afirman que es necesario conocer los antecedentes de la 

investigación porque nos permite conocer qué se ha hecho sobre un determinado tema, ayuda a 

estructurar y seleccionar formalmente una idea de investigación desde una perspectiva principal 

desde la cual se abordará (p. 15). A continuación, se ilustra investigación relacionadas con el tema 

y contribuir al desarrollo de la investigación.  

Odetti, V (2013), su investigación titulada: “El diseño de materiales didácticos hipermedia 

les para los niveles medio y superior”, su trabajo desarrollado fue aplicado en Argentina tuvo el 

objetivo de describir las características de los materiales didácticos en las experiencias del 

aprendizaje de las matemáticas, aplico una metodología que se enmarca en el paradigma 

cualitativo dentro de la tipología observacional-exploratoria. La recolección de la información se 

efectuará mediante los métodos de observación de los productos diseñados y entrevistas en 

profundidad a los integrantes del equipo de diseño. A través del método de entrevista buscaremos 

poner dialogar a los diseñadores con sus productos para indagar acerca de los supuestos teóricos y 

contextuales que dieron lugar al resultado final elaborado. Creemos que ahora es necesario poner 

estos puntos de vista en diálogo con los puntos de vista de otros países quienes piensan y 

desarrollan estos materiales para probarlos o cuestionarlos continuando así impulsando la 

observación, descripción y análisis de estas nuevas formas diseño (p. 4). 
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La investigadora concluye que es importante poner a dialogar con las de aquellos que 

pensaron y desarrollaron estos materiales, para validarlas o bien cuestionarlas y así seguir 

avanzando en la observación, descripción y análisis de estas nuevas formas de estrategias para el 

aprendizaje de las matemáticas. De allí, que para la presente investigación motiva a indagar el 

desarrollo y creación de material concreto para la enseñanza aprendizaje a los estudiantes de 

formación docente de Matemáticas Y Física, por el aporte que tendría este en su futuro labor. 

En el mismo sentido Márquez y Gallego., (2018) fue realizada en la Universidad Autónoma 

del Estado de México (UAEM), titulada: “Una propuesta didáctica para el aprendizaje centrado en 

el estudiante” que emprende acciones para contribuir en la generación de prácticas educativas 

innovadoras en el nivel medio superior que atiendan el paradigma centrado en el aprendizaje. La 

acción específica del trabajo que se presenta es el diseño de materiales educativos. La propuesta 

didáctica es la elaboración de Módulos Integrales de Aprendizaje (MIA), que consiste en el 

desarrollo de contenidos disciplinarios por docentes interesados en innovar su práctica educativa 

quienes, en conjunto con un equipo multidisciplinario de asesores, incorporan recursos didácticos 

multimedia en apoyo al aprendizaje de estudiantes de alto riesgo académico, con el objeto de 

favorecer su autoestudio y la autorregulación (p. 2).  

El investigador concluye con la propuesta del proceso de desarrollo de los MIA, el 

estudiante es el sujeto del aprendizaje y el profesor recrea el conocimiento en un proceso educativo 

basado en la interacción didáctico-comunicativa apoyada en las TIC. La propuesta didáctica refiere 

la metodología y el planteamiento de evaluación de la aplicación de los MIA en el área de 

matemáticas. Visto de esta forma, este trabajo orientó a tener una visión clara de la problemática, 

además en incentivar a la creación de material concreto para la enseñanza aprendizaje de 

matemáticas y bosquejar las dimensiones y reactivos de los instrumentos para obtener mejoras y 

conocer a fondo a los sujetos en estudio. 

Domínguez et al., (2023), Este estudio tiene como tema “prácticas de clase y materiales 

curriculares en la enseñanza inicial del conocimiento matemático en España” esta investigación 

pretende analizar si los profesores seleccionan, combinan y adaptan recursos como una tarea más 

dentro de la gestión general de sus prácticas de clase. El objetivo es establecer el papel que los 

materiales juegan en las clases, concretamente qué enfoque de enseñanza inicial del conocimiento 

matemático proponen y si este se corresponde con el de las prácticas de clase donde se usan esos 

materiales. Se grabaron 39 clases de 9 profesores de alumnos de 3, 4 y 5 años sobre las que se 

aplicó un sistema de análisis de datos cualitativos que permite estudiar las tareas para la enseñanza 

inicial del conocimiento matemático en las clases y en los materiales. Los resultados apuntan a un 

ajuste moderado entre prácticas y materiales, dentro de un contexto curricular que guía más que 

dicta, y con una cultura didáctica bastante consolidada de enseñanza inicial del conocimiento 

matemático (p. 1). 
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Los resultados de los investigadores respecto a los profesores que parecen desarrollar un 

patrón relativamente común al abordar las tareas de enseñanza inicial del conocimiento 

matemático, otorgándole un protagonismo claro a la dimensión del Razonamiento lógico, seguido 

a bastante distancia por la matemática. Visto de esta forma, este trabajo orientó a tener una visión 

clara de la problemática, además de bosquejar las dimensiones y reactivos de los instrumentos para 

obtener mejores resultados y conocer a fondo a los sujetos en estudio. 

Veloz (2021)., cuyo tema fue “material concreto en la enseñanza de la matemática” la 

investigación fue realizada en Quito, con el principal objetivo determinar el uso de dicho material 

en el estudio de esta ciencia; pues su manejo como recurso didáctico aporta en el aprendizaje de 

los estudiantes de Educación Básica Media. La metodología utilizada está apoyada en el enfoque 

cualitativo y cuantitativo, pues se utilizó técnicas de investigación como: la encuesta y entrevista, 

las cuales permitieron recolectar datos estadísticos interpretables y datos verbales, para su análisis 

cualitativo por medio de la triangulación de información con el marco teórico; el tipo de 

investigación es de campo, bibliográfica-documental y descriptiva debido a que los datos 

obtenidos detallan los acontecimientos entre causas y efectos del problema planteado (p. 21). 

En conclusión, el uso de material concreto en la enseñanza de la Matemática es 

fundamental para encaminar al estudiante a la comprensión y asimilación de los conocimientos 

matemáticos y que su aprendizaje sea significativo.  Se ha tomado la siguiente tesis de la 

investigación como antecedente porque describe directamente sobre material concreto que se 

pueden llevar a cabo con los estudiantes de la Universidad con el fin de mejorar de aprendizaje  

Además Morocho (2021) en su trabajo titulado “El material concreto en el aprendizaje de 

la suma, en el segundo año de la Escuela de Educación Básica Manuela Cañizares, año lectivo 

2019-2020”, aplicada en la provincia de Azuay, cantón Cuenca, tuvo como objetivo generar una 

guía metodológica mediante de material concreto, para el aprendizaje de la suma, por lo que 

empleó un modelo de investigación – acción educativa con enfoque mixto, mediante la 

recopilación de información con ayuda de los instrumentos tales como prueba de diagnóstico, ficha 

de observación, encuesta a los docente y estudiantes, con un total de 27 estudiantes en el proceso 

de aprendizaje; la propuesta metodológica consta de la planificaciones de aula y videos originales, 

que explican la importancia de la matemática y las alternativas del uso de material concreto a 

través de algunas opciones tales como: máquina de la suma, tabla para sumar, material base diez, 

el ábaco, los legos, reglas de cuis naire, laminas didácticas (p. 7). Los principales resultados y 

problema encontraron que los estudiantes poseen un nivel medio del conocimiento del material 

concreto y la guía metodológica es un medio que facilito el aprendizaje de aprender la suma con 

un aprendizaje significativo. 

Zambrano et al. (2021)en su investigación con el principal objetivo de diagnosticar el 

empleo de los materiales didácticos en la escuela de enseñanza básica elemental Galo Plaza Lasso 

de la ciudad de Machala se realizó un estudio de caso con enfoque mixto, sustentado en los 

métodos de observación científica, análisis documental, triangulación de datos y estadístico; así 
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como en la técnica de entrevista a sujetos tipos, entre los principales resultados se significan la no 

planificación de los materiales didácticos en los planes de clase, la poca variedad y frecuencia de 

empleo, la no existencia de una total correspondencia con las estrategias y orientaciones 

metodológicas y el no desarrollo de destrezas con criterio de desempeño contemplado en el 

currículo vigente (p. 11). 

Por último, es conveniente acotar el trabajo de Arévalo and Urquizo (2022)analizo sobre: 

“Recursos didácticos utilizados para la enseñanza-aprendizaje de matemáticas en octavo de 

educación general básica”, propuso como objetivo identificar los recursos didácticos utilizados por 

los docentes en octavo año de Educación General Básica de la Unidad Educativa Primero de Mayo. 

El enfoque fue cuantitativo, con diseño no experimental, de campo y transversal, cuyo alcance fue 

descriptivo-propositivo; la muestra utilizada fue de 39 estudiantes y 1 docente. Se utilizó como 

técnica la encuesta dirigida a estudiantes y una entrevista al docente. Llegando a concluir que el 

docente hace uso en un 83.63% de recursos didácticos como son textos impresos y tableros 

didácticos y existe un uso mínimo en lo que es materiales audiovisuales y tecnologías de la 

información y comunicación con un 16.37%, en base a la información recabada se propone 4 

actividades de aprendizaje incorporando recursos como MathPapa, Kmplot, GeoGebra y Phet 

como un aporte al proceso de enseñanza aprendizaje de matemáticas (p. 13). 

En función de lo planteado, se observa que es efectiva en la educación implementar 

material concreto para la enseñanza aprendizaje de conjuntos destacando la compresión de 

conceptos matemáticos complejos y abstractos, por lo que el presente trabajo busca seguir la 

misma línea de investigación en todo lo que abarca conjuntos.  

1.2. Planteamiento del problema  

El Banco Mundial en su informe sobre el desarrollo mundial 2018, alerta sobre una crisis 

del aprendizaje en la educación a nivel general, esta problemática es preocupante debido a que 

millones de jóvenes perderían oportunidades de conseguir empleo en el futuro. Es necesario que 

todos los países tomen conciencia sobre esta situación e implementen una nueva política 

educativas o hacer del aprendizaje una prioridad nacional para que los niveles educativos mejoren 

como es debido, fomente el empleo, incrementa los ingresos, mejora la salud y reduce la pobreza 

(Mundial, 2018) 

En el Ecuador, la mayor parte de los docentes y estudiantes se enfrentan a la dificultad de 

utilizar estas nuevas herramientas o materiales didácticos, tal vez por el desconocimiento de su 

existencia o por la falta de tiempo para poder acceder a un curso donde se les permita conocer las 

bondades que brinda para sus clases y aprendizaje. (Gómez, 2020, p. 46). Permitir que los 

estudiantes logren un aprendizaje significativo conectando nueva información con el conocimiento 

existente, ya está allí, lo que le permite funcionar tanto en contextos académicos como sociales. 

No obstante, Aguilera et al., (2012) “material concreto se refiere a todo instrumento, objeto 

o elemento que el profesor facilita en el aula para transmitir los aprendizajes significativos con el 
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fin de que los alumnos manipulen, exploren y experimenten” (p. 4). La mayoría de los docentes 

no aplican los métodos más adecuados para transformar a las asignaturas en sugestiva y eficaz 

dinamizando la mente de los jóvenes, inspirándolos, abriéndoles perspectivas nuevas de vida y de 

estudio (Monasalvas y Ronquillo, 2023) 

Por tanto, es necesario incrementar la aplicación de material concreto en la enseñanza 

universidad sobre materias y temas específicos porque así se les da un lugar y un significado el 

proceso de formación se centra en “los procesos de formación docente y los escenarios por los que 

esta circula, como son la teorización, las perspectivas de los procesos de enseñanza, aprendizaje y 

evaluación” (Sánchez et al., 2021, p. 7). Esto significa que la formación es inclusiva y es necesario 

superar aspectos diferentes y similares para lograr resultados de aprendizaje importantes y logra 

el objetivo final de la educación que es la preparación integral alumno. 

En la Universidad Chimborazo, se ha identificado que los estudiantes de primer semestre 

enfrentan dificultades en la comprensión teórica y aplicativa de conjuntos, una base fundamental 

para el aprendizaje matemático avanzado. La enseñanza tradicional, que se apoya principalmente 

en métodos expositivos y abstractos, no ha logrado una comprensión profunda ni una aplicación 

efectiva de estos conceptos matemáticos. La falta de materiales concretos que permitan una 

manipulación física y visualización directa de los conjuntos y sus operaciones ha limitado la 

capacidad de los estudiantes para internalizar y aplicar estos conocimientos en situaciones 

prácticas. Este problema sugiere la necesidad de desarrollar e integrar recursos didácticos 

innovadores que faciliten un aprendizaje más interactivo y significativo de conjuntos. 

Por tal razón esta investigación pretende describir como estaría diseñando una guía 

didáctica del material concreto que fortalezca a la enseñanza-aprendizaje de conjunto con los 

estudiantes de primer semestre de la Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: 

Matemáticas y la Físicas, Universidad Nacional de Chimborazo. 

1.2.1. Formulación del problema 

¿Cómo estaría elaborada una guía didáctica para la enseñanza - aprendizaje de conjuntos 

en los estudiantes de primer semestre en la Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: 

Matemáticas y la Física de la Universidad Nacional de Chimborazo? 

1.2.2. Preguntas directrices 

• ¿Cuál es el nivel de conocimiento relacionado con el tema de conjuntos de los 

estudiantes de primer semestre en la Carrera de Pedagogía de las Ciencias 

Experimentales: Matemáticas y la Física de la Universidad Nacional de 

Chimborazo?  

• ¿Cuáles son los problemas de enseñanza aprendizaje con el tema de conjuntos de 

primer semestre en la Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: 

Matemáticas y la Física de la Universidad Nacional de Chimborazo?  
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• ¿Qué tipo de material aportará a la enseñar y aprender conceptos de conjuntos a 

estudiantes de primer semestre en la Carrera de Pedagogía de las Ciencias 

Experimentales: Matemáticas y la Física de la Universidad Nacional de 

Chimborazo? 

 

1.3. Justificación  

Este estudio se basa en las diversas dificultades que enfrentan los estudiantes que estudian 

fundamentos de las matemáticas en el bloque de teoría de conjuntos precisamente en las 

operaciones, por lo que es necesario contribuir al proceso de aprendizaje de los estudiantes de 1ro 

semestre de la Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: Matemáticas y la Física, 

mediante el uso de materiales didácticos que fomenten la interacción de los estudiantes con el 

entorno que los rodea. El material hará que el aula sea más interactiva desde un punto de vista 

práctico e ilustrativo. 

El motivo de este estudio se centra en evaluar el uso de materiales didácticos para alcanzar 

mayores niveles de aprendizaje, por lo que esta propuesta se basa en la complementación de los 

estudiantes en el aprendizaje de operaciones entre conjuntos. El uso de materiales sirve a la 

comunidad estudiantil de 1ro semestre ya que les brinda los materiales necesarios para construir 

buenos conocimientos para los futuros niveles de estudio, permitiéndoles interactuar en un proceso 

educativo, considerarlo como investigación queriendo obtener efectiva relacionada con el 

desarrollo e investigación del tema en estudio. 

El uso de materiales experimentales brinda a los estudiantes la oportunidad de explorar, 

aplicar, formular hipótesis, cometer errores y reconocer errores, aprender de la experiencia, 

desarrollar procesos para observar fenómenos, recopilar y analizar datos, para explicar las 

observaciones, es posible obtener modelos matemáticos explicativos de alta calidad. que permiten 

comprender el papel de la observación directa y distinguir las conclusiones de la experiencia. 

Es importante resaltar que este estudio es un aporte a la comunidad educativa, 

especialmente a los docentes de matemáticas, debido a que actualmente las investigaciones sobre 

el tema en estudio son limitadas a nivel nacional y local. Por lo tanto, este estudio tiene como 

objetivo proporcionar a los estudiantes 1ro semestre un material didáctico son su respectiva guía 

para su funcionamiento, herramientas e instrumentos para desarrollar una enseñanza y aprendizaje 

más adecuada de operaciones entre conjuntos. 

1.4. Objetivos 

1.4.1. Objetivo General  

Diseñar una guía didáctica para la utilización del material concreto para la enseñanza-

aprendizaje de conjuntos en los estudiantes primer semestre, Carrera de Pedagogía de las Ciencias 

Experimentales: Matemáticas y la Física de la Universidad Nacional de Chimborazo. 
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1.4.2. Objetivos Específicos 

• Diagnosticar el nivel de conocimiento relacionado con el tema de conjuntos en los 

estudiantes de primer semestre, Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: 

Matemáticas y la Física.  

• Describir las dificultades de enseñanza aprendizaje con el tema de conjuntos en los 

estudiantes de primer semestre, Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: 

Matemáticas y la Física de la Universidad Nacional de Chimborazo. 

• Elaborar material concreto para la enseñanza aprendizaje de conjuntos en los estudiantes 

primer semestre, Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: Matemáticas y la 

Física de la Universidad Nacional de Chimborazo.   
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1.Fundamentación teórica 

2.2.Estado del arte 

Un estudio realizado por Muñoz (2019), titulada como “Elaboración de material didáctico, 

fue un estudio, propositivo y aplicativo con su guía de seis unidades”. 

Para esto es necesario practicar el diseño de material con el fin de lograr el establecimiento 

de una situación didáctica, así como el desarrollo de la misma manera. El material didáctico 

apoya el proceso de enseñanza-aprendizaje, así que es conveniente no perder de vista los 

fines que persigue la educación en general (p. 41). 

Ayala & López (2023), en su investigación titulada “Construcción del material didáctico 

para la enseñanza de las matemáticas” tuvo como objetivo proponer una estrategia didáctica para 

favorecer el pensamiento matemático de los niños del grado segundo, aplicado una metodología 

de búsqueda de información científica y observación en base de herramientas como Google 

Académico, revistas educativas. 

Los investigadores realizaron una revisión sistemática donde encontró que la 

implementación de la propuesta didáctica fortalece el aprendizaje aumentando el interés de 

los estudiantes asía las matemáticas (p. 10).  

Al aplicar los talleres diseñados para las necesidades e intereses de los niños con un 

enfoque constructivista donde les permitió enfocarse en los conceptos matemáticos, el juego tiene 

un papel muy importante para crear vínculos entre alumno y docente contribuyendo a la resolución 

de conflictos entre ellos y creando el aprendizaje significativo.  

Para Piedra (2023), titulado “El uso de material concreto para reforzar las operaciones de 

suma y resta en los estudiantes” su objetivo principal es desarrollar una guía metodológica con el 

uso de material concreto para fortalecer el aprendizaje de la suma y resta en los estudiantes, la 

investigación empleó el enfoque cuantitativo del componente científico. 

Es importante implementar material concreto en la enseñanza de las matemáticas y 

deferente tema para desarrollar el aprendizaje significativo en los estudiantes, adaptando conceptos 

y símbolos que les resulta complicado entender y continuar los estudios para la formación 

profesional (p. 65).  

Por último, el estudio de Quinapallo et al (2023) titulado “Material concreto y su 

importancia en el fortalecimiento de las matemáticas”, su objetivo principal es aplicar las tres 

etapas: concreta o manipulativa, pictórica o representación gráfica, para luego manejar de manera 

apropiada la fase abstracta o simbólica. La investigación se centró en una revisión documental. 

El proceso enseñanza aprendizaje de la matemática los docentes se deben proveer de 

material concreto estructurado como un recurso donde a los estudiantes se les proporciona 

dichos recursos para que exploren. observen, ensayen y manipulen libremente para 
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posesionarse de las ideas, lo que les servirá de motivación para realizar actividades y 

construcción de contenidos matemáticos.  Los estudiantes deben traducir mediante 

representaciones pictóricas las situaciones vividas, así elaborarán los conceptos 

descubiertos y manejarán un lenguaje nuevo para referirse a la misma situación.  Esto da a 

entender que la elaboración de un concepto matemático requiere o necesita que los 

estudiantes manipulen previamente los materiales concretos. Luego de esto, son capaces 

de manejar las situaciones solo con símbolos sin perder el sentido del concepto, por tal 

razón no deben abandonar el material hasta que hayan logrado la interiorización o 

interpretación (p. 15).  

A conjunto, las investigaciones resaltan la importancia de revisar y fortalecer las estrategias 

didácticas como el uso de material concreto para la enseñanza – aprendizaje de matemáticas 

específicamente en conjuntos, incentivando a los estudiantes y alumnos a crear aprendizaje 

significativo.  

2.2.1. Didáctica  

De acuerdo con Andes (2023) afirma que la didáctica es una rama de la pedagogía y 

conjunto de principios y técnicas que orientan la enseñanza y el aprendizaje, es una disciplina que 

busca optimizar los procesos de enseñanza, promoviendo la adquisición de conocimientos, 

habilidades y valores por parte de los estudiantes, su finalidad es optimizar los métodos, técnicas 

y herramientas que están involucrados en él (p. 1). 

La didáctica tiene dos expresiones: una teórica y otra práctica, otro autor afirma lo 

siguiente:  

A nivel teórico, la didáctica estudia, analiza, describe y explica el proceso enseñanza-

aprendizaje para conocer los procesos educativos, compila el conjunto de normas y principios que 

constituyen la teoría de la enseñanza, en cambio en el nivel práctico, la didáctica funciona como 

una ciencia aplicada, por un lado, emplea las teorías de la enseñanza, mientras que, por otro, 

interviene en el proceso educativo proponiendo modelos, métodos y técnicas que optimicen los 

procesos enseñanza-aprendizaje (Alves, 2024, p. 2). 

La didáctica general permite una comprensión integral de los recursos pedagógicos 

fundamentales en el proceso de planificación de la enseñanza y del aprendizaje, y la didáctica 

especial puntualiza en la creación de estrategias específicas para optimizar este proceso. Es el 

campo de la especialización didáctica donde se delimita el nivel educativo al que tiene que 

responder, con diferentes recursos didácticos, para garantizar un proceso adecuado tanto en la 

enseñanza como en el aprendizaje. Una de las primeras consideraciones que debe tener un docente 

en los procesos de planificación didáctica es contar con el conocimiento de los cambios que se 

producen en los estudiantes según sus edades. Esto con el fin de enfocar, dirigir y dinamizar los 

procesos de enseñanza y aprendizaje, para alcanzar un mayor aprovechamiento durante una sesión 

de trabajo en el salón de clases (Cervera, 2010, p. 25).  
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2.2.1.1.Matemáticas 

Las Matemáticas en términos generales se define como la ciencia formal y exacta que, 

basada en los principios de la lógica, estudia las propiedades y las relaciones que se establecen 

entre los entes abstractos el concepto de ‘entes abstractos’ incluye a los números, los símbolos y 

las figuras geométricas, entre otros (Courant et al., 1996, p. 2)  . 

“Las matemáticas son fundamentales para el desarrollo intelectual de las personas les 

ayuda a ser lógicos, a razonar ordenadamente y a tener una mente preparada para el pensamiento, 

la crítica y la abstracción” (De La Osa, 2023). Las matemáticas moldean las actitudes y valores de 

los estudiantes porque proporcionan bases sólidas, procedimientos seguros y confianza en los 

resultados, todo esto crea una tendencia consciente y favorable a tomar acciones para solucionar 

los problemas que encuentran cada día. 

2.2.1.2.Conceptualización de didáctica de la matemática 

La didáctica de las matemáticas es una disciplina científica que se dedica a identificar y a 

explicar fenómenos, y a tratar de resolver problemas, ambos relacionados con la enseñanza y el 

aprendizaje de las matemáticas; estos problemas y fenómenos se pueden manifestar dentro y fuera 

de la escuela (González, 2010, p. 5).  Si la didáctica es la ciencia que trata el proceso de estudio, 

el proceso de enseñanza es solo uno de sus varios subprocesos. La palabra didáctica, tal como la 

define Fernández  (2021), es el arte de enseñar la ciencia a partir de procesos de enseñanza y 

aprendizaje que vinculen al estudiante, docente y al saber matemático (p. 26). 

“Actualmente sabemos que el aprendizaje no es un asunto exclusivo de quien aprende, sino 

también de quien tiene la tarea de enseñar, en la mayoría de los casos los docentes” (Castro M. , 

2003, p. 4). A los estudiantes se les asigna un rol y una responsabilidad por el aprendizaje, lo que 

los ha llevado a darle menos importancia recientemente en comparación con las ideas generales 

sobre el aprendizaje ampliamente discutidas en la literatura pedagógica y didáctica.  

Los profesores se enfrentan a la tarea de identificar y explicar estas diferencias en el 

proceso de enseñanza de problemas matemáticos. Sería beneficioso para la educación matemática 

si la sociedad utilizara regularmente muchos términos con el mismo significado que en 

matemáticas. Polo (2021) afirma que existen distintos principios dentro de la didáctica en general: 

• La capacitación debe ser científica y tener un enfoque de cosmovisión 

• El aprendizaje debe caracterizarse por una conexión entre la teoría y la práctica 

• Se debe orientar la motivación hacia el objeto del estudio 

• La formación debe ser clara 

• El entrenamiento debe ser activo y consciente 

• Se deben atender a las diferencias individuales de los alumnos 

• La ejercitación debe ser asequible 

• Hay que vincular el contenido de la materia a la práctica social 
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• La capacitación debe ser sistemática y consistente 

• Se debe fomentar el desarrollo intelectual del alumnado mediante las colectividades 

• El entrenamiento debe ser duradero (pp. 3-5). 

Dominar y utilizar términos matemáticos cotidianos contribuirá en gran medida a 

comprender los conceptos matemáticos con ayuda de métodos en la Educación, a continuación, se 

presenta la siguiente figura que explica los contenidos y métodos para la enseñanza aprendizaje de 

las matemáticas que un docente debe tener en cuanta al momento de impartir sus clases: 

Figura 1  

Aprendizaje y Enseñanza de Contenidos y Métodos en la Educación Matemática 

Nota. Adaptado de “Estrategias para el aprendizaje y la enseñanza de las matemáticas” (p. 7), por 

(Castro M. , 2003), Revista de Pedagogía, 24(70). 

Además, ayuda a comprender la situación tanto de profesores como de estudiantes, por otro 

lado, nos brinda la oportunidad de aprender cómo se produce el pensamiento lógico-matemático y 

puede señalar signos de un trastorno del aprendizaje. La didáctica de las matemáticas es importante 

porque nos ayuda a comprender muchas variables que pueden interferir con el conocimiento 

matemático entre muchos otros aspectos. 
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2.2.1.3.Enseñanza de la Matemática 

La enseñanza de las matemáticas es un área fundamental en el ámbito educativo, ya que 

proporciona a los estudiantes habilidades cognitivas, lógicas y analíticas que son cruciales para su 

desarrollo intelectual y para su éxito en diversas áreas de la vida. Los estudiantes deben estar 

motivados para formar y resolver problemas relacionados con su entorno con el fin de ser capaces 

de percibir estructuras matemáticas presentes en todos los aspectos de la vida, es decir, 

proporcionar un marco para comprender conceptos y construir significado en los mismos 

fenómenos.  

De esta manera, los estudiantes establecen su propia interpretación de una idea 

relacionándola con la experiencia y viendo cómo encaja con el conocimiento existente. “Este 

aporte en la enseñanza y aprendizaje, se refleja en el hecho de fortalecer las capacidades científicas 

y tecnológicas en el servicio educativo a través de la integración, coherencia y coordinación de la 

educación universitaria” (Hogan, 2019, p. 17).  

Su rasgo distintivo es la creación, desarrollo y transmisión del conocimiento en todas sus 

formas y manifestaciones, así como el fomento de su utilización en todos los campos para 

satisfacer las necesidades del país. 

Asimismo, Hogan, (2019), afirma que: 

La enseñanza de la matemática en el sector universitario debe dejar de usar metodologías 

tradicionales, es decir pueden poner en transición la enseñanza presencial combinándola 

con una metodología con apoyo tecnológico, en otras palabras aplicar una enseñanza mixta 

donde se comiencen a utilizar herramientas que permitan motivar al estudiante, donde sea 

agradable y creativo en cada procedimiento matemático que desarrolle, es decir, el 

estudiante estará activo en su formación académica específicamente en el área de cálculo 

que en el momento esté aprendiendo (p. 32). 

2.2.1.4.Aprendizaje de la matemática 

Según Sarmiento, (2007) comenta sobre el aprendizaje tratan de explicar los procesos 

internos cuando aprendemos, por ejemplo, la adquisición de habilidades intelectuales, la 

adquisición de información o conceptos, las estrategias cognoscitivas, destrezas motoras o 

actitudes (p. 32). Es decir, el aprendizaje de la matemática es muy importante debido a que permite 

a los estudiantes resolver cualquier situación o problema que se presente en la vida cotidiana a 

partir de los conocimientos adquiridos durante su formación. Además, el estudiante aprende 

matemáticas para poder identificar los conceptos básicos y los procedimientos sobre los diferentes 

temas de estudio que se presentan en el aula de clases, asimismo la matemática es muy significativa 

en la vida de los seres humanos permitiendo estar seguros de sí mismos y confiados en sus 

resultados o en la actividad que realizan (Chacaguasay y Ilbay, 2022, p. 20). 
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El aprendizaje es considerado en la educación como un proceso activo, participativo, 

organizado y de socialización que favorece la apropiación de conocimientos, habilidades, destrezas 

y la formación en valores, implica tanto un conocimiento profundo de sus características y 

esencialidades como la implementación de una serie de estrategias y operaciones mentales, 

cognitivas y metacognitivas, con las cuales se pueda lograr la asimilación del conocimiento 

(Vásquez, 2010, p. 19). 

Tipos de aprendizajes 

Los estudiantes pueden adquirir conocimientos de diferentes maneras, no existen formas 

de aprendizaje completamente independiente. Según la actitud de los interesados en aprender, una 

situación típica de aprendizaje de acuerdo con (Chiglan, 2019), los tipos de aprendizaje se dividen 

en cuatro aprendizajes más importantes: 

• Receptivo: El o la estudiante comprende y reproduce el contenido sin experimentar 

algún descubrimiento. 

• Repetitivo: El o la estudiante memoriza los contenidos sin comprenderlos o 

relacionarlos con sus conocimientos previos.  

• Por descubrimiento: el o la estudiante descubre los conceptos y sus relaciones para 

adaptarlos a sus conocimientos previos. 

• Significativo: el o la estudiante relaciona los conocimientos nuevos con los 

conocimientos previos para aplicarlos a su vida cotidiana (p. 9). 

2.2.1.5.Dificultades en la enseñanza - aprendizaje en las matemáticas 

El aprendizaje de las matemáticas está estrechamente relacionado con el desarrollo 

cognitivo. Aprender ciertos conceptos matemáticos requiere la maduración de las estructuras 

cerebrales que subyacen a las habilidades matemáticas. “Las matemáticas son progresivas, si no 

entiendes la suma, no puedes entender la multiplicación. Los vacíos de conocimiento generan que 

la ecuación del desarrollo profesional se complique y el mismo interés por esta rama”, acotó 

(Hernández G. , 2021, p. 3). 

Las dificultades que experimentan los docentes y estudiantes en el proceso enseñanza 

aprendizaje constituyen un fenómeno alarmante para la comunidad educativa, constituida por 

estudiantes, padres de familia, docentes, administradores de la educación y la comunidad en 

general; razón por las que se ha originado la búsqueda de explicaciones a dicho fenómeno 

(Moreno, 2011, p. 2). Dockrell y M (1997) establece que: Las dificultades y los errores en el 

aprendizaje de la matemática no se reducen a los menos capaces para trabajar con la matemática. 

En general algunos alumnos, casi siempre, y algunas veces, casi todos, tienen dificultades y 

cometen errores en el aprendizaje de la matemática. Estas dificultades que se dan en la enseñanza 
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aprendizaje de la matemática son de naturaleza diferente y se pueden abordar, desde distintas 

perspectivas (p. 244).  

A las dificultades más comunes que se detectaron gracias a la prueba objetiva a los 

estudiantes de Primer Semestre de la Carrera de Pedagogía de la Ciencias Experimentales: 

Matemáticas y la Física de la Universidad Nacional de Chimborazo en el aprendizaje en las 

matemáticas específicamente en conjuntos, se presentan en la siguiente figura:  

Figura 2 

Dificultades de aprendizaje en Conjuntos 

2.2.1.6.Estrategias metodológicas para la enseñanza-aprendizaje de la Matemática 

Los docentes emplean estrategias metodológicas para fortalecer el pensamiento crítico en 

sus alumnos, aprovechando los nuevos medios de percepción y conocimiento que adquieren 

constantemente. Esto les permite tomar decisiones fundamentadas en criterios y juicios de valor 

pertinentes, contribuyendo así a una educación efectiva. 

Deleg y Barrazueta (2022) afirmaron lo siguiente: 

Las estrategias metodológicas son herramientas indispensables para desarrollo y estímulo 

del aprendizaje significativo, ya que promueven una motivación por parte del propio 

estudiante, lo que genera la adquisición de nuevos conocimientos siendo una innovación 

en la pedagogía que despierte el pensamiento crítico del ser humano, estas estrategias deben 

estructurarse y acoplarse a las tendencias pragmáticas en la cual los estudiantes se 

Nota. Realizado por Evelin Quinaluiza. 

 



 

30 

 

encuentren, un objetivo importante de las estrategias es generar el goce pleno de los 

estudiantes a través de estímulo afectivos que provoquen emociones positivas en el proceso 

de enseñanza (p. 15). 

Importancia de las estrategias metodológicas 

“La importancia de las estrategias metodológicas es estable en el desarrollo de los 

estudiantes, puesto que establece la interacción con el docente y sus compañeros, por tal motivo 

es necesario la mediación del profesor” (Martínez y Morocho, 2018, p. 34). 

Según Castro (2017) manifiesta que es importante porque:  

Permiten identificar principios, criterios y procedimientos que configuran la forma de 

actual del docente en relación con la programación, implementación y evaluación del 

proceso de enseñanza aprendizaje, del maquillaje artístico, la responsabilidad educativa del 

educador o la educadora es compartida con los jóvenes que atienden, así con las familias y 

persona de la comunidad que se involucren en la experiencia educativa (p. 27). 

La participación del docente se demuestra en la organización de estrategias y funciona 

porque los docentes son contribuyentes de conocimiento y experiencia, por lo que se considera el 

método de enseñanza. Los procedimientos que utilizan los profesores para desarrollar un 

aprendizaje significativo a través de acciones encaminadas a lograr un objetivo específico. 

 Objetivos de las estrategias metodológicas 

A continuación, se describen los objetivos planteados en la estrategia metodológica para 

mejorar el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

Los siguientes objetivos de las estrategias metodológicas se contextualizan de la siguiente 

forma: 

Tabla 1 

Objetivos sobre las estrategias metodológicas  

Desarrollar la 

confianza en sí 

mismo 

Fortaleciendo de esta forma sus habilidades, destrezas, razonamiento lo 

cual contribuye para el fortalecimiento cognitivo, motricidad y 

pensamiento. 

Fortalecer la 

autonomía 

Utilizar la estrategia metodológica para el desarrollo de trabajos grupales o 

individuales en la cual el docente debe ser quien oriente el aprendizaje y 

quien motive a obtener un pensamiento lógico, razonamiento, inteligencia, 

para la resolución de problemas. 
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Mejorar el 

proceso de 

enseñanza 

Que son las estrategias ayuda al docente a fortalecer la enseñanza que 

procede a la transmisión de saberes, contenidos, memorización, en la cual 

estudiante aprende haciendo, esto significa que el escolar construye su 

conocimiento por medio de las diferentes vivencias que ha experimentado, 

teniendo como componentes el descubrimiento, la argumentación, síntesis, 

verificación, demonstración y expresión de juicios de valor. 

Aportar en el 

descubrimiento 

de saberes 

Son de gran aporte en el descubrimiento de saberes, fortaleciendo los logros 

alcanzados y equilibrar el desconocimiento de ciertas cosas, a través de la 

autoevaluación, es importante porque desarrolla la cooperación, la 

inteligencia colectiva, además de la confianza en sus capacidades y 

destrezas. 

Nota. Adaptado de (Martínez y Morocho, 2018, pp. 34-35). 

Clasificación de las estrategias metodológicas 

A continuación, se presenta estrategias metodológicas efectivas que se puede emplear en 

clase al enseñar matemática, varios autores a cotaron que son las más efectiva siempre y cuando 

sea constante su implementación. 

De acuerdo con Pumarino y Palma (2018) establecen que las siguientes estrategias 

metodológicas son un apoyo para la enseñanza- aprendizaje de las matemáticas y se presentan me 

diente la siguiente figura:  
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Figura 3 

Estrategias Metodológicas para la enseñanza - aprendizaje de las Matemáticas

 

Nota. Elaborado por Evelin Quinaluiza. 

2.2.1.7.Recursos didácticos para enseñanza – aprendizaje de las matemáticas  

Los recursos didácticos, también denominados medios didácticos educativos, son 

materiales que dan soporte a los objetivos, contenidos, actividades y estímulos motivadores. 

(Vílchez y Ulate, 2008, p. 89). “Herramientas e instrumentos, que puedan emplearse en la 

enseñanza ofreciendo modelos manipulativos y situaciones donde los estudiantes pueden trabajar 

los contenidos matemáticos de manera activa y significativa” (Molina, 2012, p. 23). 

Existen numerosas herramientas e instrumentos que pueden utilizarse para facilitar la 

enseñanza y el aprendizaje de las matemáticas. Algunas de las más comunes incluyen: 
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Figura 4 

Herramientas para la Enseñanza- Aprendizaje de Matemáticas 

 

Nota. Elaborado por Evelin Quinaluiza. 

Los recursos didácticos para la enseñanza y el aprendizaje de las matemáticas son 

herramientas, materiales y medios utilizados por los docentes para facilitar la comprensión de los 

conceptos matemáticos y promover la participación de los estudiantes. Estos recursos pueden 

variar desde materiales físicos hasta tecnológicos, y se seleccionan de acuerdo con los objetivos 

de aprendizaje y las necesidades de los estudiantes (Delgado y Morales, 2019, p. 14). 

 Se presenta ejemplos de recursos didácticos comúnmente utilizados en la enseñanza de 

matemáticas: 
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Tabla 2  

Recursos Didáctico 

Recursos Didácticos en la enseñanza – aprendizaje de las Matemáticas 

Material concreto 

Incluye manipulativos como bloques de construcción, fichas, regletas, 

ábacos, balanzas, entre otros, que permiten a los estudiantes experimentar 

con conceptos matemáticos de manera tangible. 

Tableros y 

pizarras 

Los docentes pueden utilizar pizarras tradicionales, pizarras blancas, 

pizarras digitales u otros medios para visualizar problemas, explicar 

conceptos y trabajar ejercicios matemáticos en el aula. 

Libros de texto y 

cuadernos de 

trabajo: 

Proporcionan contenido estructurado, ejemplos y ejercicios para que los 

estudiantes practiquen y refuercen los conceptos matemáticos aprendidos 

en clase. 

Software 

educativo y 

aplicaciones 

Hay una amplia gama de programas y aplicaciones diseñados 

específicamente para enseñar matemáticas, que van desde juegos 

interactivos hasta simuladores y tutoriales. 

Material 

audiovisual 

Los videos, animaciones y presentaciones multimedia pueden ayudar a 

los estudiantes a visualizar conceptos matemáticos de manera dinámica y 

comprensible. 

Nota. Adaptado de (Delgado y Morales, 2019), (Sinclair, 2017). 
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2.2.2. Material Concreto 

2.2.2.1.Definición  

De acuerdo a Gálvez y Molina (2012), que se puede llegar a definir como material concreto 

a aquellos objetos o elementos que facilita la adquisición de aprendizajes mediante la manipulación 

y experiencia concreta con estos elementos, para que un material concreto cumpla con su objetivo 

debe permitir que los estudiantes logren comprender los conceptos, además estar hecho de 

elementos sencillos de manipular, durables y llamativos (p. 23). 

Al conectar el juego con la introducción de materiales educativos, sumergirse en 

actividades educativas curriculares y exigentes basadas en el juego libre, la cognición y la 

exploración, con el objetivo de motivar al niño y darle la oportunidad de desarrollar sus habilidades 

y su propio aprendizaje. El material didáctico es una alternativa para el aprendizaje práctico-

significativo, que depende, en gran medida, de la implementación y apropiación que haga la 

docente de ello en su propuesta metodológica; por tal motivo, es preciso resaltar que, para inducir 

a un estudiante en el ejercicio del material didáctico, deben utilizarse objetos muy diferentes entre 

sí, para avanzar gradualmente con otros objetos similares, pero con algunas diferencias muy sutiles 

(Manrique y Gallego, 2018, p. 105).  

Tener en cuenta la edad de los estudiantes es muy importante porque te permite saber qué 

material puede manejar sin problemas y ayudando a motivarlo al aprendizaje de las matemáticas. 

“Es importante saber qué tipo de material de aprendizaje necesita cada estudiante para favorecer 

su desarrollo” (Icaza, 2023, p. 2). 

Los recursos educativos son materiales que se integran para apoyar el proceso de enseñanza 

y aprendizaje en el aula. “Ayudan a los estudiantes a dominar una nueva materia y las TIC también 

se utilizan ampliamente como herramienta para apoyar el desarrollo curricular en muchos niveles 

diferentes” (Pacheco y Arroyo, 2022, p. 18). 

Las principales funciones que los materiales didácticos cumplen de acuerdo a Muñoz,  

(2012)  son las siguientes: 

• Proporcionan una información clara al estudiante  

• Guían los aprendizajes, porque que ayudan a organizar la información que se desea 

transmitir u obtener, de esta manera ofrecer al estudiante nuevos conocimientos  

• Ayudan a ejercitar las habilidades y también a desarrollarlas  

• Los materiales didácticos despiertan la motivación, la impulsan y crean un interés hacia el 

contenido de este  

• Los materiales didácticos también permiten evaluar los conocimientos de los estudiantes 

en cada momento, ya que normalmente suelen contener una serie de cuestiones sobre las 

que se quiere que el alumno reflexione   
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• Proporcionan un entorno para la expresión del estudiante y así lograr una interacción entre 

él y el docente  

• Motivar, despertar y mantener el interés 

• Proporcionar información 

• Facilita el desarrollo de las actividades 

• Permite evaluar conocimientos y habilidades (p. 18). 

2.2.2.2.Ejemplos de Material Concreto 

Para Lima (2012) se consideran materiales concretos (manipulativos) para la enseñanza 

aprendizaje de las matemáticas tanto aquellos objetos de la vida cotidiana que  pueden ser usados 

en un aula como herramientas para la enseñanza o el aprendizaje como aquellos otros instrumentos 

construidos especialmente para propósitos escolares (p. 16).  

Ejemplos de utensilios de la vida cotidiana que pueden ser usados como materiales 

manipulables son: un cordel, el soporte de un rollo de papel, cucharas, vasos, botellas, etc., y 

ejemplos de materiales manipulables elaborados con propósitos escolares son el geoplano, las 

regletas, etc. (p. 18). Se presenta tipos de materiales e instrumentos con su definición y ejemplo 

para la enseñanza aprendizaje de matemáticas, mediante la asíguete tabla de contenidos:  

Tabla 3 

Ejemplos de Material Concreto 

Material Definición Ejemplo 

Bloques de 

construcción 

Estos pueden utilizarse para enseñar 

conceptos de geometría, como formas, 

áreas y volúmenes. 

Por ejemplo, bloques de madera, bloques de 

plástico, LEGO, etc.) y discute cómo se pueden 

utilizar para construir diferentes formas. 

Regletas de 

Cuisenaire 

Utiliza las regletas para enseñar 

operaciones básicas como la suma, la 

resta, la multiplicación y la división.  

Por ejemplo, para sumar 3 + 2, coloca una regleta 

roja de longitud 3 junto a una regleta blanca de 

longitud 2 y cuenta el total de unidades. 

Ábacos 

Instrumentos de cálculo antiguos que 

todavía se utilizan para enseñar 

conceptos básicos de aritmética como 

la suma, la resta, la multiplicación y la 

división. 

Pide a los estudiantes que representen un número 

simple en el ábaco, por ejemplo, 25. Muéstrales 

cómo colocar 2 cuentas en la columna de las 

decenas y 5 cuentas en la columna de las 

unidades. 
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Material 

manipulativo 

para contar y 

clasificar 

Incluye objetos como fichas, botones, 

cubos, cuentas, etc., que se utilizan para 

actividades de conteo, agrupación, 

clasificación y resolución de 

problemas. 

Explicar las operaciones y conceptos de 

conjuntos, como la unión y complemento en el 

diagrama de Venn. Realizar operaciones de la 

vida cotidiana gracias al material concreto o 

manipulable. 

Tarjetas o fichas 

de números 

Pueden ser de cartón o plástico y se 

utilizan para realizar actividades de 

clasificación, ordenación, comparación 

y operaciones numéricas. 

Utilizado para incentivar la creatividad y el 

aprendizaje significativo. Coloca un conjunto de 

tarjetas boca abajo sobre la mesa. Los estudiantes 

deben voltear dos tarjetas a la vez tratando de 

encontrar dos números iguales. Si las tarjetas 

coinciden, el estudiante se queda con las tarjetas. 

Nota. Adaptado de (Lima, 2012). 

2.2.2.3.La importancia del material concreto en la didáctica de la matemática 

El material concreto desempeña un papel fundamental en la enseñanza y el aprendizaje de 

las matemáticas, un artículo redactado por Quinapallo, P; Viteri, S; Casa, L; Ñacato, J; Chicaiza, 

M; Reimundo, J; para el portal revista de Investigación Educativa y Deportiva, mencionan lo 

siguiente al respecto de la importancia del material concreto en la enseñanza – aprendizaje de la 

matemática:  

Los materiales concretos dentro del proceso enseñanza aprendizaje de la matemática son 

de gran importancia para el desarrollo de las capacidades cognitivas en los estudiantes. 

Esto, debido a que en los primeros años de escolaridad descubren el conocimiento a través 

de instrumentos concretos donde la observación de estos, la verbalización y la 

simbolización permiten activar su imaginación, creatividad y el trabajo en equipo, logrando 

la eficacia, eficiencia y la calidad de aprendizajes (Quinapallo et al., 2023, pp. 11-12). 

Según Quinapallo et al., (2023)  explica, el material concreto se refiere a todo recurso o 

instrumento tangible que permite transmitir el conocimiento de un contenido a través de las 

experiencias encontradas en la manipulación, facilitando de esta manera tanto el aprendizaje de la 

matemática por parte de los estudiantes como también ayuda al docente a transferir su enseñanza 

(p. 11).  Por otro lado, Jimenez y Ortiz (2021) afirma que pueden experimentar y construir 

experiencias significativas a través de la estimulación de sus sentidos al manipular los materiales 

concretos logrando de esta manera la funcionalidad de las herramientas que le proporciona el 

docente, desarrollando su creatividad, indagación, investigación y exploración, que favorece la 

mejora de sus competencias (p. 22).  

La formación de conceptos abstractos comienza cuando los estudiantes adquieren 

experiencia directa a través de actividades como la exploración de objetos concretos, el material 
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concreto es una herramienta poderosa en la enseñanza de las matemáticas porque permite a los 

estudiantes interactuar directamente con los conceptos, facilita la comprensión, promueve el 

aprendizaje activo y hace que las matemáticas sean más accesibles y significativas para los 

estudiantes. 

2.2.2.4.Ventajas y desventajas de material concreto 

Los materiales concretos se conocen como medios complementarios al momento de 

impartir clases y se deben utilizarse de la manera más correcta y en los momentos apropiados. El 

empleo de los materiales didácticos tiene aspectos favorables y desfavorables que se describen a 

continuación:  

Ventajas:  

Las herramientas educativas también promueven el aprendizaje significativo. Esto 

significa que ayuda a los estudiantes a adquirir habilidades para analizar, sintetizar y aplicar 

conocimientos en el aula, a continuación, se ilustra las siguientes ventajas: 

• Promueven una enseñanza activa y dinámica en el estudiante 

• Motiva e impulsa al alumno a interesarse por la materia 

• Favorece la construcción de contenidos 

• Es de uso individual o en grupo 

• Proporcionan información y guía el aprendizaje 

• Posibilita al estudiante a alcanzar su aprendizaje desarrollando habilidades, destrezas 

mediante su propia experiencia. 

Desventajas: 

• Distractor y disminuye el trabajo cooperativo. 

• La utilización de abundante material didáctico, de forma frecuente podría producir 

cansancio y aburrimiento en el estudiante. 

• Falta de una correcta planificación curricular. 

• Deficiencia en los softwares educativos a utilizar en el salón de clase. 

• Inversión de tiempo en la preparación de materiales (Mullo, 2023, pp. 20-25). 

2.2.3. Conjuntos 

2.2.3.1.Concepto de conjuntos  

En matemáticas el concepto de conjunto es considerado primitivo y no se da una definición 

de este, por lo tanto, la palabra CONJUNTO debe aceptarse lógicamente como un término no 

definido.  Pero para Kleiman et al., (1991) se le llama conjunto a una colección o agrupación de 

elementos perfectamente bien definidos y diferenciados dentro de un todo. 

Para Vargas (2016) define a los conjuntos se le asignan una letra mayúscula del abecedario 

y se representan con llaves o también por medio del trazado de un círculo, conocido por el 
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Diagrama de Venn, los elementos de los conjuntos se representan con símbolos numéricos, letras 

minúsculas del abecedario y la combinación de los dos anteriores (p. 4). 

2.2.3.2.Representación de los conjuntos  

Los conjuntos se pueden representar de tres formas:  

Figura 5 

Determinación de los Conjuntos 

Determinación de Conjuntos 

Por Extensión 

Cuando mencionan todos 

los elementos del conjunto. 

En un conjunto 

determinado por extensión 

no se repite un mismo 

elemento. 

Ejemplos  

P = {hormiga, mariposa, saltamontes, mariquita, 

abeja} 

A = {a, e, i, o, u} 

B = {0, 2, 4, 6, 8} 

Por Comprensión 

Cuando solo mencionamos 

una característica que 

defina exactamente a todos 

los elementos. 

Ejemplos 

P = {x/x son insectos} 

A = {x/x son vocales} 

B = {x/x son el número par menor que 10} 

Gráficamente 
Se representa en un círculo 

por extensión. 

Ejemplos 

 

Nota. Realizado por Evelin Quinaluiza  

2.2.3.3. Clasificación de conjuntos 

Existen varios tipos de conjuntos que se destacan por sus características especiales lo cual 

se presenta mediante en la siguiente figura: 
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Figura 6 

Clasificación de los Conjuntos 

 

Nota. Adaptado de clasificación de conjuntos, Reina. M, .2023, 

(https://www.goconqr.com/diagrama/16280026/clasificacion-de-conjuntos). 

2.2.3.4. Operaciones entre Conjuntos 

“Al considerar dos conjuntos A y B, son diversas las operaciones que se pueden definir 

sobre ellos dos, las operaciones de conjuntos, también conocidas como álgebra de conjuntos, nos 

permiten realizar operaciones sobre conjuntos para obtener otro conjunto” (Arias, 2019, p. 3) . 

Observaremos las siguientes operaciones como: sumas, intersecciones, diferencias, diferencias 

simétricas, complemento entre conjuntos. 

 UNIÓN O REUNIÓN (∪) 

Está formado por todos los elementos de A y B, es decir: 

𝐀 ∪ 𝐁 = {𝐱/𝐱  ∈ 𝐀 𝐕 𝐱 ∈ 𝐁} 

 

𝑨 ∪ 𝑩 
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Ejemplo: 

• Enunciado: 

Encuentra la unión de los conjuntos y represente el resultado por extensión, comprensión 

y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

A= {x/x las 5 primeras letras del alfabeto} 

B= {x/x las letras del alfabeto} 

Por extensión: 

A= {a, b, c, d, e, f} 

B= {b, d, f, h, j} 

• Solución 

Por comprensión:  

𝑨 ∪ 𝑩= {x/x  ∈ A ∨ x ∈ B} 

Por extensión: 

𝑨 ∪ 𝑩 = {𝑎, 𝑏, 𝑐, 𝑑, 𝑒, 𝑓, ℎ, 𝑗}  

Gráficamente: 

 

INTERSECCIÓN (∩) 

Está formado por los elementos de A y los elementos de B que sean comunes, los 

elementos no comunes A y B, será excluidos, es decir: 

𝐀 ∩ 𝐁 = {𝐱/𝐱  ∈ 𝐀 ∧  𝐱 ∈ 𝐁} 
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A ∩ B 

Ejemplo: 

• Enunciado: 

Encuentra la intersección de los conjuntos y represente el resultado por extensión, 

comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

𝐀 =  {x |x ∈ ℤ , 1 ≤  x ≤  4} 

𝐁 =  {x |x ∈ ℤ, 4 ≤  x ≤  8} 

Por extensión: 

A= {1,2,3,4}     

B= {4,5,6,7,8} 

• Solución 

Por comprensión:  

𝐴 ∩ 𝐵 = {𝑥/𝑥 ∈ 𝐴 ∧  𝑥 ∈ 𝐵} 

Por extensión: 

𝑨 ∩ 𝑩 = {4}  

Gráficamente: 
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DIFERENCIA (−) 

Estará formado por todos los elementos de A que no pertenezcan a B o está formando por 

todos los elementos de B que no pertenezcan a A. Luego A-B se llama complemento de B con 

respecto a A, es decir: 

𝐀 − 𝐁 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐀 ∧  𝐱 ∉  𝐁}   

𝐁 − 𝐀 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐁 ∧  𝐱 ∉  𝐀}  

  

Ejemplo: 

• Enunciado: 

Encuentra la diferencia de los conjuntos y represente el resultado por extensión, 

comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

A = {x/x  ∈ ℤ, 2 ≤ x ≤ 6} 

B = {x/x ∈ ℤ, 5 ≤  x ≤  8} 

Por extensión: 

𝑨 = {2,3,4,5,6}  

𝑩 = {5,6,7,8} 

• Solución 

Por comprensión:  

𝐀 − 𝐁 = {x/x ∈ A ∧  x ∉  B}   

𝐁 − 𝐀 = {x/x ∈ B ∧  x ∉  A}  

Por extensión: 

𝐀 − 𝐁 = {2,3,4 } 

𝐁 − 𝐀 = {7,8 } 
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Gráficamente: 

  

DIFERENCIA SIMÉTRICA (∆) 

Está formado por todos los elementos no comunes a los conjuntos A y B, es decir: 

A∆B = (A − B) ∪ (B − A) = (A ∪ B) − (A ∩ B) 

𝐀∆𝐁 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐀 ∧  𝐱 ∉  𝐁}  ⋁ {𝐱/𝐱 ∈ 𝐁 ∧  𝐱 ∉  𝐀}   

 

 

Ejemplo: 

• Enunciado: 

Encuentra la diferencia simétrica de los conjuntos y represente el resultado por extensión, 

comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

A = {x/x ∈ ℤ, 1 ≤ 2x ≤ 5} 

B = {x/x ∈ ℤ , 1 ≤ 3x ≤ 4} 

Por extensión: 

𝑨 = {2, 4,6,8,10}   

𝑩 = {3, 6, 9, 12} 

• Solución 
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Por comprensión:  

𝐀∆𝐁 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐀 ∧  𝐱 ∉  𝐁}  ⋁ {𝐱/𝐱 ∈ 𝐁 ∧  𝐱 ∉  𝐀} 

Por extensión: 

𝐀∆𝐁 = {𝟐, 𝟑, 𝟒, 𝟖, 𝟗, 𝟏𝟎, 𝟏𝟐} 

Gráficamente: 

 

COMPLEMENTO (’) 

Si un conjunto A es subconjunto de otro conjunto universal U, al conjunto A’ formado por 

todos los elementos de U, pero no de A, se llama complemento de A con respecto a U, es decir: 

𝐀′ = 𝐔 − 𝐀 

𝐀′ = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐔 ∧  𝐱 ∉  𝐀}   

 

Ejemplo: 

• Enunciado: 

Encuentra el complemento del conjunto A y represente el resultado por extensión, 

comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

𝐔 = {x/x ∈ ℤ, 1 ≤ x ≤ 10} 

𝐀 = {x/x  ∈ ℤ, 1 ≤ 2x ≤ 5} 
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Por extensión: 

𝑼 = {1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8, 9, 10}  

𝑨 = {2, 4, 6, 8, 10} 

• Solución 

Por comprensión:  

𝐀𝐜 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐔 ∧  𝐱 ∉  𝐀}   

Por extensión: 

𝐀𝐜 = {𝟏, 𝟑, 𝟓, 𝟕, 𝟗} 

Gráficamente: 

 

2.2.4. Guía didáctica 

2.2.4.1.Definición 

Para Barrios (2015), la Guía didáctica es un instrumento de uso pedagógico donde se 

especifican las técnicas, detalladas, para situar al participante de un curso en el logro de los 

objetivos de un estudio determinado (p. 1). Son una de las medidas de enseñanza más utilizadas y 

lograron cada vez más la importancia y la función, es un recurso educativo que ayuda a optimizar 

el desarrollo de este proceso, permitiéndose a sí mismo, el propietario y la conciencia de 

independencia entre los estudiantes. 

En la misma línea se considera a una guía como un recurso didáctico, pues “permite apoyar 

a los estudiantes a decidir qué, cómo, cuándo y con ayuda de qué, estudiar los contenidos de un 

curso; a fin de mejorar el aprovechamiento del tiempo disponible y maximizar el aprendizaje y su 

aplicación” (Barrios, 2015, p. 2). En este sentido, se trata de una propuesta de método para ayudar 

a los estudiantes a trabajar de forma organizada y avanzada los elementos del proceso mixto 

educativo y formativo definidos para cada módulo de la materia de estudio. 

2.2.4.2.Características de la guía didáctica 

Una guía didáctica es una herramienta fundamental para los docentes y estudiantes, ya que 

proporciona orientación y estructura para el diseño, desarrollo e implementación de actividades 

educativas. Las características principales de una guía didáctica suelen incluir: 
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• Ofrece información acerca del contenido, enfoque del libro base y su relación con el 

programa de estudios, asignatura, material o área del conocimiento para la cual fue 

concebida. 

• Presenta lineamientos en relación con la metodología y perspectiva de la asignatura. 

• Presenta instrucciones acerca de cómo lograr el desarrollo de las habilidades destrezas 

y aptitudes del estudiante. 

• Define los objetivos específicos y las actividades de estudio.  

• Interpretar información básica sobre el currículo. 

• Ofrece a los estudiantes experiencias concretas para la adquisición de destrezas 

intelectuales y motoras. 

• Ensaya los nuevos enfoques pedagógicos que se reflejan en los libros  (Vega, 2012, p. 

16) 

2.2.4.3.Tipos de guías didácticas 

Las guías didácticas se pueden utilizar en diferentes contextos educativos para facilitar la 

enseñanza y el aprendizaje. Cada tipo de guía tiene su propio propósito y característica específicos 

diseñadas para satisfacer las necesidades de los estudiantes y educadores en diferentes situaciones 

de aprendizaje, a continuación, se presenta la siguiente tabla con los tipos de guías didácticas. 

Tabla 4  

Tipos de Guías 

Tipos de Guías Didácticas 

Guías de enseñanza 

Ayudan a los educadores a planificar y ejecutar lecciones 

efectivas, proporcionando objetivos de aprendizaje, actividades 

sugeridas, recursos y estrategias de evaluación. 

Guías de estudio 

Ofrecen a los estudiantes recursos para comprender y repasar el 

material de estudio, con resúmenes, preguntas de repaso, ejercicios 

prácticos y recursos adicionales. 

Guías de laboratorio 

Proporcionan instrucciones detalladas para llevar a cabo 

experimentos científicos u otras actividades prácticas en un entorno 

de laboratorio, incluyendo objetivos del experimento, materiales 

necesarios y procedimientos. 

Guías de Proyectos Orientan a los estudiantes a lo largo de proyectos educativos o de 

investigación, con información sobre la definición del proyecto, la 
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planificación, la recopilación de datos, el análisis y la presentación 

de resultados. 

Guías de recursos 

didácticos (concretos) 

También conocidos como manuales de uso que recopilan y 

organizan recursos relevantes para un tema o área de estudio 

específica, como libros recomendados, sitios web, videos, 

aplicaciones y recursos didácticos útiles para el aprendizaje. 

Guías de autoaprendizaje 

Permiten a los estudiantes aprender de forma autónoma, con 

actividades interactivas, ejercicios de autoevaluación, 

explicaciones detalladas y retroalimentación para avanzar en su 

aprendizaje. 

Guías de resolución de 

problemas 

Ofrecen estrategias y ejemplos para abordar problemas complejos 

en diversas áreas del conocimiento, con pasos para la resolución y 

ejercicios prácticos. 

Nota. Adaptado por (Llanos, 2019). 

2.2.4.4. Estructura de una guía didáctica  

Una estructura general de una guía, que se acopla en gran medida al desarrollo y ejecución 

del presente trabajo de investigación referente a la configuración de la guía sobre conjuntos con 

material concreto, es planteada por Polanco y Argelino (2022, p. 4): 

1. Título del tema.  

2. Breve Introducción.  

3. Descripción del contenido.  

4. Objetivos o resultados de aprendizaje: generales de la unidad, específicos de cada 

tema.  

5. Tareas docentes para ejecutar específicas por objetivo: estrategia para el aprendizaje.  

6. Evaluación: heteroevaluación, autoevaluación, coevaluación en el proceso.  

7. Bibliografía.  

8. Anexos. 
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 

3.1. Enfoque de la investigación 

Se consideró un enfoque cuantitativo, ya que con el fin de cumplir los objetivos planteados 

manejando así datos de forma numérica y teórica para llegar a conclusiones específicas sobre el 

uso de material concreto por medio de la estadística diferencial. “El enfoque cuantitativo utiliza la 

recolección y análisis de datos para contestar preguntas de investigación y probar hipótesis 

formuladas previamente, además confía en la medición de variables e instrumentos de 

investigación, con el uso de la estadística descriptiva e inferencial” (Ñaupas et al., 2014, p. 63).  

3.2. Diseño de la investigación 

El diseño de esta investigación fue de naturaleza no experimental, ya que se centró en la 

descripción de los datos observados en su contexto natural, sin intervenir ni manipular las variables 

en estudio. Según Barrera (2010), un estudio no experimental “es aquel que se realiza sin 

manipular deliberadamente variables si no que se basa fundamentalmente en la observación de 

fenómenos tal y como se dan en su contexto natural para después analizarlos” (p. 5).  

3.3.  Nivel de la investigación 

La investigación fue descriptiva-propositiva. Por una parte, descriptiva porque se realizó 

el análisis de datos con la información recopilada sobre el nivel de conocimientos en las 

definiciones, propiedades, clasificación y operaciones entre conjuntos, y es propositiva porque se 

planteó la propuesta de una guía de uso del material concreto para la enseñanza – aprendizaje de 

conjuntos. 

3.4. Tipo de la investigación 

3.4.1. Según el lugar 

El desarrollo del trabajo de investigación fue de campo ya que se aplicó en el lugar de los 

hechos, investigando sobre el nivel de conocimiento y la aplicación de material concreto en la 

enseñanza - aprendizaje de conjuntos tanto al docente de matemáticas y los estudiantes de la 

Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: Matemáticas y la Física de la Universidad 

Nacional de Chimborazo. A través del cual “investigación de campo, es el proceso que permite 

obtener datos de la realidad y estudiarlos tal y como se presentan, sin manipular las variables” 

(Rhoton, 2023, p. 2). 

3.4.2. Según el Tiempo 

Fue de tipo transversal ya que se observó los fenómenos ocurridos con su toma de datos en 

un solo periodo, tal como lo afirma Vázquez (2019) “La recolección de los datos se hace en un 

solo momento, en un tiempo único y su propósito es describir variables y analizar su incidencia e 

interrelación en un momento dado” (p. 10). 
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3.5. Población y Muestra 

3.5.1. Población  

“Una población estadística es el total de individuos o conjunto de ellos que presentan o 

podrían presentar el rasgo característico que se desea estudiar” (López, 2019, p. 2). Por lo que se 

trabajó con los 34 estudiantes de primer semestre de la Carrera de Pedagogía de las Ciencias 

Experimentales: Matemáticas y la Física de la Universidad Nacional de Chimborazo, periodo 

académico 2023 – 2S, como se detalla a continuación.  

Tabla 5 

Población del proyecto de investigación 

 

 

 

 

 

 

 

3.5.2. Muestra  

Se aplicó un muestreo no probabilístico intencional por conveniencia, de tal manera que se 

seleccionó a los 34 estudiantes de la población seleccionada, en este caso, los estudiantes de Primer 

Semestre de la Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: Matemáticas y la Física de 

la Universidad Nacional de Chimborazo que cursaron la asignatura de Fundamentos de la 

Matemática en el periodo académico 2023-2S y tienen el conocimiento del tema en estudio, y así 

evitar sesgos en las respuestas de los instrumentos aplicados.  

3.6. Técnica e instrumento de recolección de datos 

3.6.1. Técnicas 

La técnica seleccionada fue la encuesta. Para Mendoza y Avila (2020) considera que es 

una técnica que se lleva a cabo mediante la aplicación de un cuestionario a una muestra de 

personas, también proporcionan información sobre las opiniones, actitudes y comportamientos de 

los ciudadanos (p. 52).  

3.6.2. Instrumentos 

Prueba Objetiva 

Género Estudiantes 

Hombres 17 

Mujeres 17 

Total 34 

Nota. Población de estudio. 
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Las pruebas de conocimiento u objetivas son instrumentos de medida, elaborados 

rigurosamente, que permiten evaluar (conocimientos, capacidades, destrezas, rendimiento, 

aptitudes, actitudes, inteligencia), además para su validación debe cumplir varios aspectos, es decir 

que no se puede aplicar cualquier prueba (Morales P. , 2012). 

Teniendo así que se aplicó el instrumento para saber el nivel de conocimiento que tienen 

los estudiantes sobre la temática de conjuntos, el mismo que estuvo desarrollado por 10 preguntas 

y se distribuyó en dos dimensiones. El primer corresponde al carácter conceptual con 7 preguntas, 

basándose a los conceptos básicos de conjuntos como: definiciones, determinación, propiedades y 

operaciones entre conjuntos, la segunda parte corresponde a la aplicación procedimental con 3 

interrogantes de identificación de las operaciones y determinación de conjuntos.  

Entrevista estructurada 

 “La entrevista estructurada se centra en la precisión de las diferentes respuestas, gracias a 

las cuales se pueden recopilar datos extremadamente organizados, las preguntas se deciden 

previamente de acuerdo con el detalle de información requerida” (Folgueiras, 2016, p. 3). Se utilizó 

el cuestionario de preguntas que se puede evidenciar en el anexo 2, los mismo que se elaboró con 

7 preguntas abiertas para obtener información de la docente sobre el incremento de material 

concreto a las dificultades sobre la enseñanza de conjuntos.  

La aplicación de los dos instrumentos dentro de este trabajo de investigación fue de mucha 

utilidad para cumplir los objetivos específicos de conocer el nivel de utilización de material 

concreto con su respectiva guía para la enseñanza- aprendizaje de ecuaciones, así mismo para su 

posterior descripción. Además, se tuvo un sustento directo para la elaboración de a propuesta final 

y cumplir con la finalidad de la investigación. 

3.7. Validación de los instrumentos 

De acuerdo con Ramírez (2019) “La validación de los instrumentos se refiere al proceso 

de determinar si un instrumento de medición, este proceso es esencial para asegurar la fiabilidad 

y la validez de los datos recopilados a través de estos instrumentos” (p. 15). Por lo que se convierte 

transcendental verificar el contenido de los instrumentos, procesos que se puede realizar el juicio 

de expertos a la materia, quienes expresan sus opiniones, y verificaciones con el objetivo de la 

investigación. Para la validación de los instrumentos se requirió de tres docentes de la Universidad 

Nacional de Chimborazo, aportar con su sabiduría y experiencia en investigaciones, revisaron y 

validaron a cada instrumento en este trabajo investigativo. 
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Tabla 6 

Validez de prueba objetiva 

 Excelente Satisfactorio Necesita mejorar Inadecuado 

Docente UNACH 1  X   

Docente UNACH 2  X   

Docente UNACH 3  X   

Nota. revisado por los Docentes de la UNACH. 

Tabla 7 

Validez de la entrevista 

 Excelente Satisfactorio Necesita mejorar Inadecuado 

Docente UNACH 1  X   

Docente UNACH 2  X   

Docente UNACH 3  X   

Nota. revisado por los Docentes de la UNACH. 

Cada uno de docentes en calidad de expertos evaluaron de forma independiente (ver anexos 

3 hasta anexo 8) la pertinencia, adecuación en las opciones de respuestas y la claridad de redacción 

en cada reactivo, asignaron una validez de satisfactorio tanto a la prueba objetiva como a la 

entrevista, se determinó optimo cada instrumento para la aplicación y recolección de información 

de la investigación.  

3.8. Análisis y procesamientos de datos 

Para el procesamiento de datos se empleó el programa de Microsoft Excel que sirvió para 

la elaboración de tablas y gráficos, para su posterío análisis mediante el uso de estadística 

descriptiva. El análisis se realizó de mi autoría. 

La metodología que se aplicó para el análisis e interpretación de resultados fue la siguiente:  

1. Análisis e interpretación de la prueba objetiva. 

2. Análisis e interpretación de la entrevista a la docente.  
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Análisis e interpretación de la prueba objetiva 

La prueba objetiva aplicada estuvo constituida por 10 preguntas, las 7 primeras 

corresponden a la dimensión conceptual, mientras que las 3 ultimas pertenecen a la dimensión 

procedimental, por ello se presenta el análisis e interpretación de cada dimensión, apoyándose en 

tablas y gráficas estadísticos. 

Figura 7 

Resumen de respuesta de dimensión conceptual 

Nota. Datos tomados de la prueba objetiva realizada a estudiantes. 

Análisis e interpretación 

Los resultados de la prueba objetiva en la dimensión de carácter conceptual muestran los 

estudiantes han respondido principalmente de manera incorrecta. En la primera pregunta que habla 

sobre el concepto de conjuntos, el 65% respondieron incorrecto por lo tanto el 35% respondieron 

correctamente. En la segunda pregunta que se relaciona con la determinación de los conjuntos, el 

56% respondieron correctamente y el 44% respondieron incorrectamente. De la misma manera en 

la tercera pregunta nos menciona sobre las propiedades de los conjuntos obteniendo como 

resultados que el 82% respondieron incorrectamente y el 18% respondieron correctamente. En la 

cuarta pregunta está relacionado con la propiedad distributiva entre la unión y la intersección de 

conjuntos resultando que 59% respondió incorrectamente y el 41% correctamente. En la quinta 

pregunta que corresponde a las gráficas con su respectiva operación, obteniendo como resultados 

que el 71% identifican correctamente y el 29% identifican incorrectamente. En la sexta pregunta 

está relacionada con las definiciones de las operaciones entre conjuntos, obteniendo que el 56% 

responden incorrectamente y el 44% responden correctamente. Por último, en la séptima pregunta 
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está relacionado con el tipo de conjuntos obteniendo que el 65% no identifican correctamente y el 

35% si identifican correctamente.  

 Determinando que los estudiantes no conocen aspectos básicos del tema de conjuntos 

respondiendo incorrectamente las preguntas que se relacionan con las bases necesarias del tema 

en estudio, sin embargo, al mostrar las diferentes formas generales de conjuntos como definición, 

notación, propiedades, operaciones en diagrama de Venn y tipos de conjuntos presentan 

dificultades en su identificación y posterior relación; asimismo, existen falencias en la 

identificación conceptual de las operaciones. Por lo tanto, es trascendental abordar el tópico 

diagnosticando de los conocimientos del estudiante para desarrollarlo de manera desglosada, es 

decir cada operación con su respectiva gráfica y concepto teórico de sus propiedades, todo con el 

fin de lograr aprendizajes significativos. 

Figura 8 

Resumen de repuestas de dimensión procedimental 

 

Nota. Datos tomados de la prueba objetiva realizada a estudiantes. 

Análisis e interpretación 

En los resultados en la dimensión de aplicación procedimental, la octava pregunta que 

corresponde a una operación de diferencia simétrica de dos conjuntos obtuvo que el 56% 

respondieron incorrectamente y el 44% respondieron correctamente, mientras que en la novena 

pregunta que corresponde a la resolución de conjuntos en el diagrama de Venn, se obtuvo que el 

68% respondieron incorrectamente y el 32% respondieron correctamente. Por último, en la décima 

pregunta que está relacionada a la resolución de un ejercicio entre dos conjuntos, resultó que el 

53% respondieron incorrectamente y el 47% respondieron correctamente. 

En base al análisis de resultados se determina que existen muchas falencias en la parte 

procedimental, pues si bien en la dimensión anterior un gran porcentaje no dominaba los 

conceptos, se nota que al aplicar en ejercicios existe mucha confusión, específicamente en la 
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identificación de las operaciones entre conjuntos, es decir que al presentar teóricamente no pueden 

identificar los conjuntos. Asimismo, existen equivocaciones en la identificación de la operación 

que deben aplicar, por ende, abordar ejercicios prácticos es sustancial para lograr aprendizaje 

significativo de los conceptos teóricos que posee cada uno de los estudiantes. Cabe recalcar que 

algunos estudiantes, aunque tuvieron la respuesta correcta no realizaron los procesos 

correspondientes o bien no le realizaron de manera adecuada.  

4.2. Análisis de resultados de la entrevista 

El análisis de resultados en la entrevista es un proceso fundamental para comprender y 

utilizar la información recopilada durante la interacción del entrevistado. Ya que nos proporcionan 

una visión profunda y enriquecedora sobre el tema en estudio y ofrece valiosos aportes para la 

toma de decisiones y conclusiones. 

Pregunta 1. ¿Qué tipo de dificultades identificó que los estudiantes enfrentan con más 

frecuencia al aprender sobre conjuntos? 

Respuesta: Los estudiantes al aprender conjuntos tienen dificultad en identificar los 

conjuntos y la operación.  

Pregunta 2. ¿A su criterio, qué considera usted que le resulta más complicado a sus 

estudiantes en el aprendizaje de conjuntos, por comprensión, extensión o gráficamente? 

Respuesta: Los estudiantes les resulta complicado aprender conjuntos mediante las 

gráficas, ya que tiende a confundirse, en representar las operaciones.  

Pregunta 3. ¿Cuáles son las dificultades más comunes que presentan los estudiantes al 

momento de resolver ejercicios, conceptos o al aplicar las propiedades de los conjuntos? 

Respuesta: Las dificultades más comunes que tiene los estudiantes es desde el principio ya 

que no saben conceptos como: de las operaciones, propiedades y tipos de conjuntos. 

Pregunta 4. ¿Ante las dificultades presentadas por sus estudiantes, qué acciones 

correctivas, métodos, recursos y/o herramientas ha implementado? 

Respuesta: Ante las dificultades que presentan los estudiantes la docente a utilizado videos 

o tutorías, talleres en clase, trabajos grupales para abordar las diferentes habilidades y estilos de 

aprendizaje de los estudiantes y estos son consideradas como acciones correctivas para apoyar a 

los estudiantes en el proceso de superar las dificultades.  

Pregunta 5. ¿Qué material concreto ha utilizado para la enseñanza de operaciones entre 

conjuntos? ¿Cuáles son y con qué frecuencia los ha utilizado? 

Respuesta: Que no ha implementado material concreto para la enseñanza aprendizaje del 

tema de conjuntos, uno de los motivos es que no existe material concreto en la Universidad. 
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Pregunta 6. ¿Ha elaborado usted o con los estudiantes algún tipo de material concreto 

para que ayude a reforzar el conocimiento de materia y operaciones entre conjuntos? 

Respuesta: El docente ni los estudiantes han elaborado material concreto para fortalecer el 

conocimiento del tema de conjuntos y ayudar todas las dificultades que ya son identificadas. 

Pregunta 7. ¿Le gustaría hacer uso de material concreto que facilite la enseñanza de 

conjuntos en sus estudiantes? 

Respuesta: Si hubiera la disponibilidad de un material concreto que facilite la enseñanza 

aprendizaje de conjuntos, haría uso como apoyo pedagógico.   

Interpretación:  

La docente entrevistada evidenció que tienen muchas dificultades para aprender e 

identificar conjuntos, tanto a nivel conceptual como gráfico. En base a las dificultades que 

detectaron a los estudiantes, el docente tomó acciones de refuerzo académico como: videos 

didácticos, talleres, trabajos individuales y grupales, enfocándose en mejorar la comprensión de 

los conceptos de conjuntos. Recalcando que si hubiera material concreto en la universidad lo 

implementaría como una herramienta didáctica para la enseñanza-aprendizaje de conjuntos.  

4.3. Discusión de resultados 

Villamizar et al., (2012) afirma: “son varios los factores que inciden en las dificultades 

presentes en el aprendizaje matemático, los cuales tienen que ver con deficiencias en la práctica 

pedagógica o situaciones didácticas inapropiadas” (pp. 254-278). Esto aún persiste en la 

actualidad, en base a los resultados obtenidos en la investigación, se muestra que los estudiantes 

carecen de conocimientos básicos sobre conjuntos, lo que se refleja en respuestas incorrectas a 

preguntas relacionadas con las bases del tema. Además, muestran dificultades para identificar y 

relacionar las diferentes formas generales de conjuntos, como definiciones, notaciones, 

propiedades, operaciones y tipos de conjuntos, lo que indica una falta de comprensión global del 

tema. Por lo tanto, abordar la temática desde otra perspectiva donde se implementa material 

concreto, para que el estudiante construya y fortalezca su aprendizaje de forma autónoma e 

interactiva resultando significativo en su formación y podría facilitar la enseñanza a sus futuros 

alumnos. 

Por lo tanto, el estudio de las matemáticas en la etapa universitaria es trascendente y 

importante desarrollarlo y mejorarlo, motivando a que utilice sus habilidades de razonamiento 

analítico y matemático, una de las cuales es la utilización de material concreto que ayuda a mejorar 

la productividad contribuyendo al aprendizaje y la importancia de los conceptos y aplicaciones 

(Sánchez et al., 2021, p. 43).   

Con respecto a la entrevista que fue dirigida a la docente de la asignatura de matemáticas 

de la Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: Matemáticas y la Física de la 
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Universidad Nacional de Chimborazo, proporciono respuestas con un panorama mixto de las 

dificultades y el utilizado material concreto. El punto de vista del docente con sus estudiantes que 

tienen dificultades al aplicar los conceptos teóricos en ejercicios prácticos. Específicamente, tienen 

confusión en la identificación de las operaciones entre conjuntos y cometen errores al seleccionar 

la operación adecuada para resolver un problema dado. De tal manera no utiliza material concreto 

como estrategia de refuerzo académico o en si de la enseñanza, pero expresa interés en utilizar si 

estuviera disponible en la universidad, lo que sugiere una disposición para explorar nuevas 

herramientas pedagógicas que faciliten el aprendizaje de conjuntos. 

De tal manera para Quinapallo, Paz, Noroña, Ñacato, Laura, Cóndor, Lara (2023), 

mencionan lo siguiente: 

 El material concreto formaliza y potencia el conocimiento intuitivo que poseen los 

estudiantes dentro de su realidad de cálculo. Para su desarrollo cognitivo es importante 

aplicar las tres etapas: concreta o manipulativa, pictórica o representación gráfica, para 

luego manejar de manera apropiada la fase abstracta o simbólica. Se hace una reflexión del 

material concreto como una verdadera alternativa a la comprensión de conceptos 

matemáticos y se identifica criterios de clasificación para los mismos (p. 5).  

Solórzano y García (2016) enfatizan el potencial de interacción con sus características 

dinámicas de manipulación simple de los objetos u otros controles, además de observar los 

cambios de forma directa; de tal manera Cenas et al., (2021) resalta que es sencillo de utilizar y 

presenta grandiosos aportes para el estudiante universitario en el área de la matemática. No 

obstante, Aguilar, (2004)considera que una apropiación conceptual con procesos de innovación y 

de forma continua hace que los discentes sean excelentes profesionales en el futuro, además que 

contar con una guía permite estudiar en cualquier ambiente, ya sea el aula de clase u hogar.  

En este orden Padilla (2022) establece que una guía es “un recurso ideal para llevar a cabo 

el seguimiento del trabajo del alumno de manera ordenada” (p. 15). Gracias a varias 

investigaciones que reclaman que la implementación de material concreto es un apoyo de 

enseñanza- aprendizaje de las matemáticas, ya que ayuda en una concepción más claras de 

conceptos y símbolos, lo cual se propone material concreto para la enseñanza – aprendizaje de 

conjuntos. 
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CAPÍTULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones 

Finalmente un gran número de estudiantes no dominan los conceptos básicos de conjuntos 

de colecciones y muchos de ellos tienen dificultades para aplicar contenidos teóricos a ejercicios 

prácticos. Estos resultados brindan información sobre la preparación y comprensión de los 

estudiantes incentivando el aprendizaje significativo, enfatizando la necesidad de desarrollar las 

competencias necesarias y métodos confiables para la resolución de problemas, incluida la 

representación gráfica. 

Mediante la entrevista aplicada a la docente de la asignatura de Fundamentos de la 

Matemática, se describieron las dificultades en el aprendizaje y la enseñanza del tema de conjuntos 

que los estudiantes como el docente entrevistado enfrentan, tanto conceptual como gráficamente. 

La falta de material concreto en la universidad para la enseñanza-aprendizaje de conjuntos puede 

representar una limitación en el proceso educativo. Sin embargo, la docente manifestó disposición 

para utilizar dicho material si estuviera disponible y mejorar la calidad de la enseñanza, esto indica 

la necesidad de abordar estas dificultades de manera efectiva para lograr aprendizajes 

significativos. 

Al poder crear el material concreto con la respectiva guía de uso, se diseñó un material 

innovador que aporte a la enseñanza aprendizaje de conjuntos de una manera didáctica. Esto brinda 

una herramienta tangible que permite abordar el tema con confianza. La combinación de recursos 

físicos y tecnológicos no solo mejora el proceso educativo, sino que también refleja las prácticas 

educativas modernas, incluida una variedad de métodos y herramientas para mejorar la experiencia 

educativa. 

5.2. Recomendaciones 

Es importante abordar el tema de conjuntos mediante un enfoque desglosado y 

estructurado, diagnosticando el nivel de conocimiento de los estudiantes y desarrollando cada 

operación lograr aprendizajes significativos con su respectiva gráfica y concepto teórico de sus 

propiedades, esto puede incluir actividades prácticas que involucren la creación y la interpretación 

de diagramas de Venn u otras representaciones gráficas de conjuntos. 

Es recomendable desarrollar material concreto para la enseñanza-aprendizaje de conjuntos 

para fortalecer el nivel de conocimiento. Esto puede incluir la creación de juegos, manipulativos, 

modelos físicos o recursos multimedia que ayuden a los estudiantes a destacar sus potenciales y 

aportes, facilitando la comprensión de conceptos abstractos de manera visual e interactiva. 

Al implementar material concreto con su respectivo manual de uso, se puede mejorar 

significativamente el proceso de enseñanza - aprendizaje de conjuntos, motivando a los docentes 

y estudiantes a cambiar los hábitos tradicionales a los creativos de la mano de recursos didácticos 
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no convencionales y creativos, formando a futuros educadores con una perspectiva más clara de 

la pedagogía de las matemáticas. 
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CAPÍTULO VI.  PROPUESTA  

Estudiante 
Docente 
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6.1. Introducción 

La enseñanza y el aprendizaje de conjuntos es fundamental debido a su aplicación en 

diversas situaciones y en la resolución de problemas. Los conjuntos permiten agrupar elementos 

con características similares y analizar las relaciones entre ellos, para tomar decisiones y explorar 

posibles combinaciones de resultados en la contexto estudiantil y profesional. Para Piloge (2016), 

el estudio de conjuntos es una parte importante de las matemáticas, ya que proporciona una 

notación formal para representar. Esta notación, que utilizan símbolos que permite indicar 

elementos u operaciones específicas, definir conjuntos universales y conjuntos vacíos para 

representar situaciones cotidianas. 

En la educación superior, la enseñanza de conjuntos es esencial la comprensión de 

conceptos matemáticos más avanzados. Sin embargo, el entendimiento de los conjuntos en el 

ámbito educativo representa un desafío significativo debido a su naturaleza abstracta y conceptual. 

El uso de material concreto ha demostrado ser una herramienta valiosa para mejorar la 

comprensión y el dominio de los conceptos y operaciones entre conjuntos que son fundamentales 

en el ámbito educativo, de esta manera se presenta la siguiente guía del material concreto para la 

enseñanza y aprendizaje de conjuntos.  

Esta guía: “La ventana de la enseñanza – aprendizaje de conjuntos”, proporciona el uso del 

material concreto y actividades que ofrecen un enfoque práctico y accesible que permita a los 

estudiantes visualizar y manipular directamente los conceptos abstractos de los conjuntos, 

facilitando una experiencia de aprendizaje más significativa y efectiva. 
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6.2. Objetivos de la propuesta 

6.2.1. Objetivo General 

Diseñar un manual para el uso del material concreto: “La ventana de enseñanza – 

aprendizaje de Conjuntos” para la enseñanza – aprendizaje de los conceptos de operaciones 

entre conjuntos.  

6.2.2. Objetivos Específicos 

• Describir el funcionamiento del material concreto. 

• Desarrollar actividades específicas que promueva el uso de material concreto. 

• Evaluar de manera autónoma y conjunta a los estudiantes sobre el material concreto. 
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6.3. Fundamento teórico  

➢ Conjuntos  

En matemáticas el concepto de conjunto es considerado primitivo y no se da una definición 

de este, por lo tanto, la palabra CONJUNTO debe aceptarse lógicamente como un término no 

definido.  Pero para Kleiman et al., (1991) se le llama conjunto a una colección o agrupación de 

elementos perfectamente bien definidos y diferenciados dentro de un todo (p. 2). 

Para Vargas (2016) define a los conjuntos se le asignan una letra mayúscula del 

abecedario y se representan con llaves o también por medio del trazado de un círculo, conocido 

por el Diagrama de Venn, los elementos de los conjuntos se representan con símbolos numéricos, 

letras minúsculas del abecedario y la combinación de los dos anteriores (p. 4). 

➢ Representación de los conjuntos  

Los conjuntos se pueden representar de tres formas:  

Figura 9 

Determinación de los Conjuntos 

Determinación de Conjuntos 

Por Extensión 

Cuando mencionan todos 

los elementos del conjunto. 

En un conjunto 

determinado por extensión 

no se repite un mismo 

elemento. 

Ejemplos  

P = {hormiga, mariposa, saltamontes, mariquita, 

abeja} 

A = {a, e, i, o, u} 

B = {0, 2, 4, 6, 8} 

Por Comprensión 

Cuando solo mencionamos 

una característica que 

defina exactamente a todos 

los elementos. 

Ejemplos 

P = {x/x son insectos} 

A = {x/x son vocales} 

B = {x/x son el número par menor que 10} 

Gráficamente 
Se representa en un círculo 

por extensión. 

Ejemplos 

 

Nota. Realizado por Evelin Quinaluiza  
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➢ Clasificación de conjuntos 

Existen varios tipos de conjuntos que se destacan por sus características especiales lo cual 

se presenta mediante en la siguiente figura: 

Figura 10 

Clasificación de los Conjuntos 

 

Nota. Adaptado de clasificación de conjuntos, Reina. M, .2023, 

(https://www.goconqr.com/diagrama/16280026/clasificacion-de-conjuntos). 

➢ Operaciones entre Conjuntos 

“Al considerar dos conjuntos A y B, son diversas las operaciones que se pueden definir 

sobre ellos dos, las operaciones de conjuntos, también conocidas como álgebra de conjuntos, nos 

permiten realizar operaciones sobre conjuntos para obtener otro conjunto” (Arias, 2019, p. 3) . 

Observaremos las siguientes operaciones como: sumas, intersecciones, diferencias, diferencias 

simétricas, complemento entre conjuntos. 

 UNIÓN O REUNIÓN (∪) 

Está formado por todos los elementos de A y B, es decir: 

𝐀 ∪ 𝐁 = {𝐱/𝐱  ∈ 𝐀 𝐕 𝐱 ∈ 𝐁} 
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𝑨 ∪ 𝑩 

 

Ejemplo: 

• Enunciado: 

Encuentra la unión de los conjuntos y represente el resultado por extensión, comprensión 

y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

A= {x/x las 5 primeras letras del alfabeto} 

B= {x/x las letras del alfabeto} 

Por extensión: 

A= {a, b, c, d, e, f} 

B= {b, d, f, h, j} 

• Solución 

Por comprensión:  

𝑨 ∪ 𝑩= {x/x  ∈ A ∨ x ∈ B} 

Por extensión: 

𝑨 ∪ 𝑩 = {𝑎, 𝑏, 𝑐, 𝑑, 𝑒, 𝑓, ℎ, 𝑗}  

Gráficamente: 
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INTERSECCIÓN (∩) 

Está formado por los elementos de A y los elementos de B que sean comunes, los 

elementos no comunes A y B, será excluidos, es decir: 

𝐀 ∩ 𝐁 = {𝐱/𝐱  ∈ 𝐀 ∧  𝐱 ∈ 𝐁} 

  

A ∩ B 

Ejemplo: 

• Enunciado: 

Encuentra la intersección de los conjuntos y represente el resultado por extensión, 

comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

𝐀 =  {x |x ∈ ℤ , 1 ≤  x ≤  4} 

𝐁 =  {x |x ∈ ℤ, 4 ≤  x ≤  8} 

Por extensión: 

A= {1,2,3,4}     

B= {4,5,6,7,8} 

• Solución 

Por comprensión:  
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𝐴 ∩ 𝐵 = {𝑥/𝑥 ∈ 𝐴 ∧  𝑥 ∈ 𝐵} 

Por extensión: 

𝑨 ∩ 𝑩 = {4}  

Gráficamente: 

 

  

DIFERENCIA (−) 

Estará formado por todos los elementos de A que no pertenezcan a B o está formando por 

todos los elementos de B que no pertenezcan a A. Luego A-B se llama complemento de B con 

respecto a A, es decir: 

𝐀 − 𝐁 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐀 ∧  𝐱 ∉  𝐁}   

𝐁 − 𝐀 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐁 ∧  𝐱 ∉  𝐀}  

  

Ejemplo: 

• Enunciado: 

Encuentra la diferencia de los conjuntos y represente el resultado por extensión, 

comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

A = {x/x  ∈ ℤ, 2 ≤ x ≤ 6} 

B = {x/x ∈ ℤ, 5 ≤  x ≤  8} 
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Por extensión: 

𝑨 = {2,3,4,5,6}  

𝑩 = {5,6,7,8} 

• Solución 

Por comprensión:  

𝐀 − 𝐁 = {x/x ∈ A ∧  x ∉  B}   

𝐁 − 𝐀 = {x/x ∈ B ∧  x ∉  A}  

Por extensión: 

𝐀 − 𝐁 = {2,3,4 } 

𝐁 − 𝐀 = {7,8 } 

Gráficamente: 

  

DIFERENCIA SIMÉTRICA (∆) 

Está formado por todos los elementos no comunes a los conjuntos A y B, es decir: 

A∆B = (A − B) ∪ (B − A) = (A ∪ B) − (A ∩ B) 

𝐀∆𝐁 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐀 ∧  𝐱 ∉  𝐁}  ⋁ {𝐱/𝐱 ∈ 𝐁 ∧  𝐱 ∉  𝐀}   

 

 

Ejemplo: 

• Enunciado: 
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Encuentra la diferencia simétrica de los conjuntos y represente el resultado por extensión, 

comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

A = {x/x ∈ ℤ, 1 ≤ 2x ≤ 5} 

B = {x/x ∈ ℤ , 1 ≤ 3x ≤ 4} 

Por extensión: 

𝑨 = {2, 4,6,8,10}   

𝑩 = {3, 6, 9, 12} 

• Solución 

Por comprensión:  

𝐀∆𝐁 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐀 ∧  𝐱 ∉  𝐁}  ⋁ {𝐱/𝐱 ∈ 𝐁 ∧  𝐱 ∉  𝐀} 

Por extensión: 

𝐀∆𝐁 = {𝟐, 𝟑, 𝟒, 𝟖, 𝟗, 𝟏𝟎, 𝟏𝟐} 

Gráficamente: 

 

COMPLEMENTO (’) 

Si un conjunto A es subconjunto de otro conjunto universal U, al conjunto A’ formado por 

todos los elementos de U, pero no de A, se llama complemento de A con respecto a U, es decir: 

𝐀′ = 𝐔 − 𝐀 

𝐀′ = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐔 ∧  𝐱 ∉  𝐀}   
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Ejemplo: 

• Enunciado: 

Encuentra el complemento del conjunto A y represente el resultado por extensión, 

comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

𝐔 = {x/x ∈ ℤ, 1 ≤ x ≤ 10} 

𝐀 = {x/x  ∈ ℤ, 1 ≤ 2x ≤ 5} 

Por extensión: 

𝑼 = {1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8, 9, 10}  

𝑨 = {2, 4, 6, 8, 10} 

• Solución 

Por comprensión:  

𝐀𝐜 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐔 ∧  𝐱 ∉  𝐀}   

Por extensión: 

𝐀𝐜 = {𝟏, 𝟑, 𝟓, 𝟕, 𝟗} 

Gráficamente: 
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6.4.  Partes del material concreto 
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6.5. Uso del material concreto 
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Ejemplos: 

Por Comprensión: 

A= {x/x son frutas} 

Por Extensión:  

A= {fresa, uva, pera, plátano, piña} 

Gráficamente:  

 

______________________________________________________________________ 

Por Comprensión: 

B ={x/x son vegetales} 

Por Extensión:  

B ={Zanahoria, rábano, choclo, cebolla, aguacate, lechuga, ajo} 

Gráficamente: 
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________________________________________________________________________ 

Por Comprensión: 

A= {x/x son vegetales} 

C = {x/x son frutas} 

Por Extensión:  

A= {Zanahoria, choclo, cebolla, lechuga, alverja, ajo} 

C = {fresa, uva, pera, plátano, durazno, piña} 

Gráficamente: 

 

Operaciones:  
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𝐴 ∩ 𝐶 ={aguacate, tomate} 

𝐴 − 𝐵 ={Zanahoria, rábano, choclo, cebolla, aguacate, lechuga, alverja, ajo} 

________________________________________________________________________ 

 

Por Comprensión: 

A= {x/x es un número entero y 1 ≤ x ≤ 6} 

B = {x/x es un número entero y x es par y 2 ≤ x ≤ 10} 

C = {x/x es un número entero y 5 ≤ x ≤ 9} 

Por Extensión:  

A= {1, 2, 3, 4, 5, 6} 

B = {2, 4, 6, 8, 10}  

C = {5, 6, 7, 8, 9} 

Gráficamente: 

  

Operaciones: 

∗ 𝑨 ∪ 𝑩 ∪ 𝑪 ={1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10} 

∗ 𝑨 ∩ 𝑩 ={2, 4, 6}    ∗ 𝑨 ∩ 𝑪 ={5, 6}      *𝑩 ∩ 𝑪 ={8,6} 
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∗ 𝑨 − 𝑩 ={1, 3, 5}     ∗ 𝑩 − 𝑪 ={8, 10}   ∗ 𝑪 − 𝑨 ={7, 8, 9}  

* 𝑨∆𝑩 ={1, 3, 5, 8, 10} 

6.6. Actividades 

 

Ejercicio 1 

  Enunciado: 

Encuentra la unión de los conjuntos y represente el resultado por extensión, comprensión 

y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos:  

Por Comprensión: 

A= {x/x es un número entero y 1 ≤ x ≤ 2} 

B = {x/x es un número entero y 3≤ x ≤ 5} 

Por Extensión:  

A= {1, 2} 

B = {3, 4, 5} 

• Procedimiento: 

1. Representar la operación 

 

 

 

Importante: 
En esta figura, representa la operación 𝑨 ∪
𝑩  donde es toda la sección de color blanca 

y azul. 
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2. Ubicar los elementos en los conjuntos correspondientes 

 

 

Al ser la unión de conjuntos el 

resultado son todos los elementos 

del conjunto A y B. En este caso 

el resultado es: 1, 2, 3, 4, 5. 

 

 

 

• Solución: 

Por comprensión:  

𝑨 ∪ 𝑩= {x/x  ∈ A ∨ x ∈ B} 

Por extensión: 

𝑨 ∪ 𝑩 = {1, 2, 3, 4, 5}  

Ejercicio 2 

  Enunciado: 

Encuentra la intersección y diferencia de los conjuntos y represente el resultado por 

extensión, comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos: 

Por Comprensión: 

A= {x/x es un número entero y 1 ≤ x ≤ 5} 

B = {x/x es un número entero y 3 ≤ x ≤ 7} 
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Por Extensión:  

A = {1, 2, 3, 4, 5} 

B = {3, 4, 5, 6, 7} 

• Procedimiento: 

1. Representar la operación 

 

 

Importante: 

Donde se unen las líneas blancas y azules es la 

Intersección entre los conjuntos A y B.  

 

 

 

 

Importante: 
En esta figura, la operación A - B se simboliza en la 

sección del conjunto donde únicamente están las 

líneas blancas y no se cruzan con las líneas azules.  

 

 

2. Ubicar los elementos en los conjuntos correspondientes 

 

 

Si el o los elementos pertenecen a los dos 

conjuntos A y B., entonces es la intersección: 3, 4, 

5. 

La Diferencia (A – B), son los elementos que son 

exclusivos del conjunto A y no están en el 

conjunto B 

La Diferencia (B – A), son los elementos que son 

exclusivos del conjunto B y no están en el conjunto 

A. 



 

79 

 

 

• Solución: 

Por comprensión: 

 

𝑨 ∩ 𝑩= {x/x  ∈ A ∧  x ∈ B} 

𝐀 − 𝐁 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐀 ∧  𝐱 ∉  𝐁}   

𝐁 − 𝐀 = {𝐱/𝐱 ∈ 𝐁 ∧  𝐱 ∉  𝐀}  

Por extensión: 

𝑨 ∩ 𝑩 = {3, 4, 5}  

𝐀 − 𝐁 = {1, 2}   

𝐁 − 𝐀 = {6, 7}   

Gráficamente: 

            

Ejercicio 3 

  Enunciado: 

Encuentre la diferencia simétrica de los conjuntos y represente el resultado por extensión, 

comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos: 

Por Comprensión: 

A= {x/x es un número entero y 1 ≤ x ≤ 4} 
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C= {x/x es un número entero y 3 ≤ x ≤ 6} 

Por Extensión:  

A = {1, 2, 3, 4} 

 C = {3, 4, 5, 6} 

• Procedimiento: 

1. Representar la operación 

 

 

Importante: 

En la figura la diferencia simétrica se representa en las 

secciones que únicamente existe líneas blancas y rojas, es 

decir en aquellas secciones donde no se cruzan las líneas. 

 

2. Ubicar los elementos en los conjuntos correspondientes 

 

 

Identificando qué elementos son exclusivos de cada 

conjunto y cuáles son comunes a ambos.  
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• Solución: 

Por comprensión: 

                            

        𝐀 ∆𝐂 = {x/x ∈ A ∧  x ∉  C}  ⋁ {x/x ∈ C ∧  x ∉  A}   

Por extensión: 

𝐀 ∆ 𝐂 = {1, 2, 5, 6} 

Gráficamente:  

 

En este caso la diferencia simetríca de los conjuntos A y C son: 

1, 2, 5, 6. 

 

Ejercicio 4 

  Enunciado: 

Encuentre la intersección de los conjuntos y represente el resultado por extensión, 

comprensión y gráficamente. 

Tenemos dos conjuntos: 

Por Comprensión: 

A= {x/x es un número entero y 1 ≤ x ≤ 4} 

B = {x/x es un número entero y 3 ≤ x ≤ 10} 
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C= {x/x es un número entero y 4 ≤ x ≤ 9} 

Por Extensión:  

A = {1, 2, 3, 4} 

B = {3, 4, 5, 6, 7, 10} 

 C = {4, 5, 6, 8, 9} 

• Procedimiento: 

1. Representar la operación 

 

Importante: 

✓ Donde se unen las líneas blancas y azules es la 

Intersección del conjunto A y B.  

✓ Donde se unen las líneas azules y rojas es la 

Intersección de los conjuntos B y C 

✓ Donde se unen las líneas blancas y rojas es la 

Intersección de los conjuntos A y C 

✓ En la sección que se cruzan las tres líneas 

representa Intersección de los conjuntos A, B y 

C.  

 

 

 

2. Ubicar los elementos en los conjuntos correspondientes 
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✓ En la intersección de A con B el elemento 

en común es este caso son: 3, 4. 

✓ En la intersección de B con C, los elementos 

en común son: 4, 5, 6. 

✓ En la intersección de los tres conjuntos se 

debe ubicar el o los elementos que tengan 

en común todos los conjuntos; en este caso, 

el 4.  

 

 

• Solución: 

Por comprensión: 

A ∩ 𝑩= {x/x ∈ A ∧  x ∈ B} 

 

𝑩 ∩ 𝑪= {x/x ∈ B ∧  x ∈ C} 

 

𝑨 ∩ 𝑩 ∩ 𝑪= {x/x ∈ A ∧  x ∈ B ∧  x ∈ C} 

 

Por extensión: 

𝐀 ∩ 𝐁 = {3, 4} 

 

𝐁 ∩ 𝐂 = {4, 5, 6} 

 

𝐀 ∩ 𝐁 ∩ 𝐂 = {4} 

Gráficamente: 
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6.7. Actividades Propuestas  

 

Ejercicios: 

Para cada uno de los ejercicios represente los resultados por extensión, comprensión y de 

manera gráfica, ayudándose del material concreto. 

1.  Considerando a dos conjuntos A y B. Encuentra la unión de estos conjuntos. 

• Conjunto A: {2, 4, 6, 8} 

• Conjunto B: {3, 6, 9} 

2. Considera tres conjuntos. Encuentra la intersección de estos conjuntos. 

• Conjunto A: {1, 2, 3, 4} 

• Conjunto B: {3, 4, 5, 6} 

• Conjunto C: {5, 6, 7, 8} 

a) 𝐴 ∩ 𝐵 
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b) 𝐵 ∩ 𝐶 

c) 𝐴 ∪ 𝐶 

3. Considera dos conjuntos A y B de números enteros negativos. Encuentra la 

diferencia entre los conjuntos.  

• Conjunto A: {-3, -2, -1} 

• Conjunto B: {-2, -1, 0} 

a) A – B  

b) B – A  

4. Considera dos conjuntos de números naturales. Encuentra la diferencia simétrica 

entre estos conjuntos. 

• Conjunto A: {1, 2, 3} 

• Conjunto B: {3, 4, 5} 
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Ejercicio:  

De los 150 alumnos del colegio “América”, 120 estudian matemáticas, 100 física, y sólo 

20 ni lo uno ni lo otro. ¿Cuántos estudian ambas materias? 

Indicaciones: 

• Explicar con el material concreto todo el procedimiento 

• Ser creativos  
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6.8.  Evaluación  

 

Indicaciones: 

- Antes de comenzar, asegúrate de entender los criterios de evaluación proporcionados. 

- Marque con una (X) la opción que señale las actividades 

 

Criterios de Evaluación Niveles 

El material concreto utilizado para la enseñanza – 

aprendizaje le ayudó a su compañero a comprender 

de mejor los conceptos de conjuntos. 

Siempre 

 

A veces 

 

Raramente 

 

Nunca 

 

El uso del material concreto le permitió a su 

compañero visualizar de manera más clara las 

operaciones de conjuntos (unión, intersección, 

diferencia, diferencia simétrica y complemento). 

    

El material concreto aumentó la confianza a su 

compañero al resolver problemas relacionados con 

conjuntos. 

    

El material concreto le fue útil a su compañero para 

resolver ejercicios prácticos relacionados con 

conjuntos. 

    

¿Cómo calificarías la eficacia en el material 

concreto en su aprendizaje de conjuntos? 

Muy 

efectivo 

 

Efectivo 

 

Poco 

efectivo 

 

Ineficaz 
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Indicaciones:  

- Marca la opción que mejor describa tu experiencia 

 

➢ El material concreto facilitó mi comprensión de los conceptos de conjuntos. 

 

Siempre  Frecuentemente  A 

veces 

 Raramente  Nunca  

 

➢ El uso del material concreto mejoró mi motivación y participación en la clase. 

 

Siempre  Frecuentemente  A 

veces 

 Raramente  Nunca  

➢ El material concreto me fue útil para identificar errores y corregirlos durante la 

práctica. 

 

Siempre  Frecuentemente  A 

veces 

 Raramente  Nunca  

➢ El material concreto fue adecuado para mi estilo de aprendizaje. 

 

Siempre  Frecuentemente  A 

veces 

 Raramente  Nunca  

➢ El material concreto me ayudó a comprender mejor los conceptos de conjuntos. 

 

Siempre  Frecuentemente  A 

veces 

 Raramente  Nunca  
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ANEXOS 

Anexo 1  

Instrumento: Prueba Objetiva 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN,  

HUMANAS Y TECNOLOGÍAS  

PEDAGOGÍA DE LAS CIENCIAS EXPERIMENTALES: 

MATEMÁTICAS Y LA FÍSICA 

 

El siguiente instrumento es exclusivamente con fines académicos para el desarrollo del trabajo de 

titulación, el mismo que tiene como objetivo diagnosticar el nivel de conocimiento relacionado 

con el tema de conjuntos en los estudiantes de primer semestre, Carrera de Pedagogía de las 

Ciencias Experimentales: Matemáticas y la Física. 

Género:  Femenino (   )          Masculino  (   ) 

Fecha: ……………………. 

INDICACIONES:  

• Lea detenidamente cada una de las preguntas antes de seleccionar la respuesta correcta. 

• Encierre en un círculo el literal de la respuesta correcta. 

• En las preguntas 8, 9 y 10 deberá seleccionar la respuesta correcta e indicar el proceso de 

resolución del ejercicio. 

• Durante la resolución del cuestionario no se permite el uso del celular. 

• Responda las preguntas en base a su conocimiento… ¡¡Éxitos!! 

Dimensión: Carácter Conceptual  

1. Seleccione la respuesta correcta 

Se considera como conjunto a una …………. de objetos que tienen la misma característica en 

común. 

a) colección 

b) unión  

c) formación 

d) intersección   

2. A los conjuntos se les determina por:  

a) finito – unitario - infinito 
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b) extensión – comprensión – gráfico  

c) extensión – finito - unión  

d) comprensión – unitario – gráfico 

3. ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es verdadera respecto a las propiedades de los 

conjuntos? 

a) La unión de un conjunto A con el conjunto vacío siempre resulta en el conjunto vacío. 

b) La intersección de un conjunto A con el conjunto universal es el conjunto A. 

c) El complemento de un conjunto A es siempre un subconjunto de A. 

d) Dos conjuntos son disjuntos si tienen al menos un elemento en común. 

4. ¿Cuáles de las siguientes afirmaciones describen correctamente la propiedad 

distributiva entre la unión y la intersección de conjuntos? 

a) 𝐴 ∪ (𝐴 ∩  𝐶) = (𝐴 ∪ 𝐵) ∪ (𝐴 ∪ 𝐶) 

b) 𝐴 ∩ (𝐵 ∪ 𝐶)  = (𝐴 ∩ 𝐵) ∩ (𝐴 ∩ 𝐶) 

c) 𝐴 ∪ (𝐵 ∩ 𝐶)  = (𝐴 ∪ 𝐵) ∩ (𝐴 ∪ 𝐶) 

d) 𝐴 ∩ (𝐵 ∪ 𝐶) = (𝐴 ∪ 𝐵) ∪ (𝐴 ∪ 𝐶)  

5. De las siguientes gráficas seleccione las operaciones que corresponde a las partes que 

están sombreadas.  

 

a) 𝐺1: 𝐴 ∪ 𝐵,     𝐺2: 𝐴∆𝐵,    𝐺3: 𝐴 ∩ 𝐵 ∪ 𝐶 

b) 𝐺1: 𝐴 ∩ 𝐵 ∩ 𝐶,  𝐺2: 𝐴∆𝐵 , 𝐺3: 𝐴 ∩ 𝐵     

c) 𝐺1: 𝐴 ∆ 𝐵 ∪ 𝐶,   𝐺2: 𝐴′,    𝐺3: 𝐴 ∪ 𝐵 

d) 𝐺1: 𝐴 − 𝐵 ∩ 𝐶,   𝐺2: 𝐴∆𝐵,  𝐺3: 𝐴 ∩ 𝐵 

 

6. Relacione la definición con la operación que corresponda y seleccione la respuesta 

correcta. 

Definición Operación 

1)  
Nos permite unir dos o más conjuntos para formar otro 

conjunto que contendrá a todos los elementos que 

queremos unir, pero sin que se repitan. 

A) 
Intersección 

   
𝐺1 𝐺2 𝐺3 



 

98 

 

2) 
Nos permite formar un conjunto, sólo con los 

elementos comunes involucrados en la operación. 

B) Diferencia 

3) 
Nos permite crear un conjunto, el conjunto resultante 

es el que tendrá todos los elementos que pertenecen al 

primero pero no al segundo. 

C) 
Unión 

4) 
Nos permite formar un conjunto, el conjunto resultante 

es el que tendrá todos los elementos que no sean 

comunes a ambos conjuntos. 

D) 
Complemento 

5) 
Nos permite formar un conjunto con todos los 

elementos del conjunto de referencia o universal, que 

no están en el conjunto. 

E) 
Diferencia simétrica 

 

 

a) 1𝐵, 2𝐶, 3 𝐸, 4𝐴, 5𝐷 

b) 1𝐶, 2𝐴, 3𝐵, 4𝐸, 5𝐷 

c) 1𝐴, 2𝐸, 3𝐷, 4𝐶, 5𝐵 

d) 1𝐶, 2𝐵, 3𝐴, 4𝐸, 5𝐷 

7. Relaciona cada conjunto con su respectivo tipo. 

Tipo Conjuntos 

1. infinito A = {x/x es mes del año terrestre} 

2. finito B = {x/x es un número primo mayor que 20 y menor que 25} 

3. unitario C = { 𝑥/𝑥 ∈  𝑦 10 <  𝑥 <  11 } 

4. vacío D = {x/x es un número natural par} 

 

a) 1D, 2A, 3B, 4C 

b) 1A, 2D, 3B, 4C 

c) 1C, 2A, 3D, 4B 

d) 1D, 2A, 3C, 4B 

Dimensión: Aplicación Procedimental 

8. ¿Cuál es el resultado de la diferencia simétrica de dos conjuntos?  
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𝑨 =  {2,10,18,20}  𝑩 =  {10,15,20,25} 

a) 𝐴∆𝐵 =  {2,10,15,18,20,25} 

b) 𝐴∆𝐵 =  {10, 20} 

c) 𝐴∆𝐵 =  {2, 15, 18, 25} 

d) 𝐴∆𝐵 = {15, 25} 

 

9. Resuelva el siguiente problema utilizando el diagrama de Venn.   

En una fiesta a la que asistieron 131 invitados, una persona que estaba aburrida observó que de los 

79 invitados que comieron pollo, 28 comieron solamente pollo. Entre las 60 personas que comieron 

carne vacuna, hubo 21 invitados que también comieron pescado. De los 50 que comieron pescado, 

12 comieron sólo pescado. Por alguna razón 9 comieron las tres cosas. ¿Cuántos comieron una 

sola cosa? 

a) 34 

b) 54 

c) 14 

d) 60 

 

10. Resuelva el siguiente ejercicio. 

De los 150 alumnos del colegio “América”, 120 estudian matemáticas, 100 física, y sólo 20 ni lo 

uno ni lo otro. ¿Cuántos estudian ambas materias? 

 

a) 80 

b) 100 

c) 90 

d) 95 

 

 

Gracias por su colaboración y apoyo en el desarrollo de mi trabajo de investigación. 
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Anexo 2 

Entrevista  

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN,  

HUMANAS Y TECNOLOGÍAS  

PEDAGOGÍA DE LAS CIENCIAS EXPERIMENTALES 

MATEMÁTICAS Y LA FÍSICA 

 

La siguiente entrevista está dirigido a la docente de primer semestre de la Carrera de 

Pedagogía de las Ciencias Experimentales: Matemáticas y la Física, con el tema elaboración de 

material concreto para la enseñanza de conjuntos, es de carácter anónimo en el cual el objetivo es 

identificar los problemas de enseñanza relacionado con el tema de conjuntos, solicitando de la 

manera más comedida responder a cada pregunta. 

DATOS INICIALES 

Fecha:……………………………….. 

PREGUNTAS: 

1) ¿Qué tipo de dificultades identificó que los estudiantes enfrentan con más frecuencia al 

aprender sobre conjuntos? 

2) ¿A su criterio, qué considera usted que le resulta más complicado a sus estudiantes en el 

aprendizaje de conjuntos, por comprensión, extensión o gráficamente? 

3) ¿Cuáles son las dificultades más comunes que presentan los estudiantes son al momento 

de resolver ejercicios, materia o al aplicar las propiedades de los conjuntos? 

4) ¿Ante las dificultades presentadas por sus estudiantes, qué acciones correctivas, métodos, 

recursos y/o herramientas ha implementado? 

5) ¿Qué material concreto ha utilizado para la enseñanza de operaciones entre conjuntos? 

¿Cuáles son y con qué frecuencia los ha utilizado? 

6) ¿Ha elaborado usted o con los estudiantes algún tipo de material concreto para que ayude 

a reforzar el conocimiento de materia y operaciones entre conjuntos? 

7) ¿Le gustaría hacer uso de material concreto que facilite la enseñanza de conjuntos en sus 

estudiantes?  
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Anexo 3  

Ficha de validación de la prueba objetiva - Docente UNACH 1 
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Anexo 4  

Ficha de validación de la Entrevista - Docente UNACH 1 
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Anexo 5  

Ficha de validación de la prueba objetiva - Docente UNACH 2 
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Anexo 6 

Ficha de validación de la Entrevista - Docente UNACH 2 
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Anexo 7  

Ficha de validación de la prueba objetiva - Docente UNACH 3 
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Anexo 8 

Ficha de validación de la Entrevista - Docente UNACH 3 
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Anexo 9 

Fotografías del instrumento aplicado 

 

Nota. Se aplico una prueba objetiva a los estudiantes de Primer Semestre de la Carrera de 

Pedagogía de las Ciencias Experimentales: Matemáticas y la Física. UNACH del periodo 2023- 

2S. 
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Anexo 10  

Fotografías del instrumento aplicado 

 

Nota. Se aplico la entrevista a la Docente de asignatura de Fundamentos de la Matemática de 

Primer Semestre de la Carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales: Matemáticas y la 

Física. UNACH del periodo 2023- 2S. 
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Anexo 11 

 Elaboración del Material Concreto 

 

Nota. La elaboración del material concreto. 

 


