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RESUMEN

El presente trabajo trata sobre los sistemas de gestion del aprendizaje potenciados por la
inteligencia artificial, ya que actualmente la tecnologia con la IA ha innovado el sector
educativo para docentes, estudiantes y profesionales. Tiene como objetivo realizar un estudio
comparativo de los sistemas de gestion de aprendizaje potenciados por la inteligencia
artificial. La metodologia fue cuantitativa, el tipo de investigacion bibliografica y
descriptiva, y disefio no experimental. La recoleccion de datos fue mediante andlisis
documental y como instrumento se realiz6 una lista de cotejo. La poblacion estuvo
conformada por 104 LMS y la muestra no probabilistica por conveniencia fue de 3 LMS. El
resultado obtenido fue que Moodle cuenta con 100%, Blackboard 50% y Chamilo 41,6% de
las funcionalidades potenciadas por la IA basadas en los criterios: organizativo, pedagogico,
tecnoldgico y econémico. Se concluyé que, el estudio realizado logré determinar que
Moodle es el mejor LMS potenciado por la IA, por lo que se elaboré una guia de
funcionalidades de esta plataforma. Este estudio contribuye al desarrollo de la educacion y
habilidades tecnoldgicas, asimismo, a brindar soluciones a problematicas, integrando las TIC
en las capacitaciones de estudiantes y profesionales de instituciones y empresas.

Palabras claves: Inteligencia Artificial, Comparacion LMS, Moodle, Sistemas de Gestion
de Aprendizaje.



ABSTRACT

This work deals with learning management systems enhanced by artificial intelligence since
current technology with Al has innovated the educational sector for teachers, students, and
professionals. Its objective is to carry out a comparative study of learning management
systems powered by artificial intelligence. The methodology was quantitative, the type of
bibliographic and descriptive research, and non-experimental design. Data collection was
done through documentary analysis, and a checklist was made as an instrument. The
population was made up of 104 LMS, and the non-probabilistic convenience sample was 3
LMS. The result obtained was that Moodle has 100%, Blackboard 50%, and Chamilo 41.6%
of the functionalities powered by Al based on the criteria: organizational, pedagogical,
technological, and economic. It was concluded that the study carried out managed to
determine that Moodle is the best LMS powered by Al, so a functional guide for this platform
was developed. This study contributes to the development of education and technological
skills, providing solutions to problems and integrating ICT in the training of students and

professionals from institutions and companies.

Keywords: Artificial Intelligence, LMS Comparison, Moodle, Learning Management
Systems.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

En los ultimos afios la tecnologia ha transformado significativamente el campo de la
educacion, especialmente en lo concerniente a los sistemas de gestion del aprendizaje
(LMS). Estos sistemas desempefian un papel primordial en la administracion y organizacion
de los recursos educativos, la interaccion entre docentes y estudiantes, y el seguimiento del
progreso académico. Entendiéndose como LMS, una plataforma digital que facilita
la gestion de temas formativos, la matricula y evaluacién del avance de los estudiantes y
la interaccion entre sus usuarios. (Almonte, 2021).

Existen numerosos LMS que han revolucionado la educacion en linea, como son:
Moodle, Canvas, Blackboard, Sakai, Google Classroom, Schoology, Chamilo, entre otras;
estas plataformas ofrecen amplias funcionalidades para la creacién, gestion y entrega de
cursos en linea, facilitan el seguimiento del progreso académico, y fomentan la colaboracién
y la participacién en entornos virtuales de aprendizaje. (Bendezu, 2018). Lo que ocasiona
que sea complicado escoger el mejor LMS potenciado por la IA que se adapte a las
necesidades de la organizacion, ya sea a nivel educativo o laboral.

Este trabajo se enfocd en realizar un estudio comparativo de los sistemas de gestion
del aprendizaje potenciados por la inteligencia artificial. Por medio de los resultados
alcanzados, se pretende que este estudio sirva de referencia favorable para las instituciones
educativas y empresas que busquen escoger la mejor plataforma virtual educativa y
formativa, y asimismo integrar las TIC para mejorar la calidad de los contenidos que
necesiten facilitar a sus estudiantes o trabajadores.

De manera que, el presente trabajo de investigacion tuvo como proposito comparar
los sistemas de gestion de aprendizaje potenciados por la IA, de manera que con un muestreo
no probabilistico por conveniencia se seleccionaron Chamilo, Moodle y Blackboard como
objeto de estudio. Para realizar las comparaciones entre los LMS, se utilizaron 4 criterios,
los cuales son: organizativo, pedagdgico, tecnoldgico y econémico; se describieron sus
caracteristicas, se escogio al que obtuvo mayor porcentaje en los resultados y se procedio a
elaborar una guia de implementacion de funcionalidades del LMS potenciado por la
inteligencia artificial.

Para este trabajo se desarroll6 los siguientes capitulos:

- Capitulo I Introduccién: Este capitulo estd compuesto por antecedentes concernientes a
los sistemas de gestion del aprendizaje potenciados por la inteligencia artificial, el
planteamiento del problema, la formulacion de la pregunta de investigacion, la justificacion
y los objetivos de la investigacion.

- Capitulo 11. Marco Teorico: Este capitulo corresponde a los referentes teéricos respecto
a los sistemas de gestion del aprendizaje potenciados por la inteligencia artificial y fue
realizado mediante la revisién documental.
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- Capitulo I11. Metodologia: Este capitulo describe la metodologia empleada, en cuanto al
tipo y disefio de investigacion, técnicas de recoleccion de datos, instrumentos, poblacion,
muestra y finalmente el método de andlisis y procesamiento de datos.

- Capitulo 1V. Analisis de resultados y discusion: Este capitulo estd compuesto por los
resultados obtenidos en esta investigacion y la discusion.

- Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones: En este capitulo se especifico los objetivos
alcanzados posterior a realizar la comparacion de los LMS potenciados por la IA.

1.1.  Antecedentes

Por medio de distintos repositorios de universidades y motores de bldsqueda como
Google, Google Académico, Scielo, Redalyc y Dialnet; se filtro la basqueda y seleccion de
informacion en idioma espafiol, mediante criterios como: estudio comparativo de los
sistemas de gestion de aprendizaje (LMS) potenciados por la IA. A continuacion, se
presentan 3 publicaciones relacionadas al presente estudio:

En un articulo realizado por Flores (2023) que llevo por nombre, “Paradigmas de la
inteligencia artificial en los nuevos escenarios de ensefianza y aprendizaje: desafios
tecnologicos, pedagdgicos y éticos”, publicado por la Universidad Complutense de Madrid,
tuvo como objetivo exponer el impacto que ha tenido la 1A en el ambito de la ensefianza-
aprendizaje digital, virtual o a distancia; considerando las particularidades y complejidad de
las distintas utilidades de la IA que se han desarrollado en materia de educacion, asimismo,
hace referencia a los retos que comprende el uso de estas herramientas tecnologias que van
surgiendo con otras ya presentes, como los LMS. Asimismo, analiz6 la potencialidad que
contienen estas tecnologias en cuanto a la educacion. El autor usé una metodologia basada
en la revision bibliografica y concluyd, que los resultados indicaron que se debe profundizar
mas en la utilizacion de la IA, conociendo el gran potencial de sus herramientas, asi como
los desafios que conlleva su utilizacion y esparcimiento en los entornos educativos. Este
articulo, contrasta del presente trabajo, respecto a la basqueda del mejor LMS potenciado
por la 1A, comparando las funcionalidades que aporta cada uno.

En la investigacion realizada por Pefiaherrera, Cunuhay & Nata (2022), titulada
“Implementacién de la inteligencia artificial (1A) como recurso educativo”, publicado por
Universidad Técnica de Cotopaxi, Ecuador. Tuvo como objetivo describir el impacto que ha
tenido la IA en el proceso de ensefianza, desde una resefia de los avances logrados en la
optimizacion de los métodos de la educacion y aprendizaje, y en el manejo de los
procedimientos educativos. Se destacan por igual las contribuciones de la IA a la
individualizacion del aprendizaje mediante sistemas que plantean y ajustan los trayectos
educativos y conducta de los estudiantes, de igual modo a las labores habituales de los
docentes y de la gestion pedagdgica basada en la exploracion inteligente de gran cantidad de
informacion. Como resultado obtuvo que en el &rea de ensefianza predomina la renovacion,
de tal manera que, la tecnologia sera la mejor opcion para los estudiantes por mejorar la
pedagogia educativa y mantenerse a la vanguardia. Este trabajo se diferencia del presente
estudio, en el aprendizaje participativo y colaborativo que se espera que tenga el estudiante
al usar las plataformas educativas.

19



En un trabajo elaborado por Sanchez & Pefarreta (2022), titulado “Estudio
comparativo de los learning management systems (LMS)”, publicado por la UNACH, tuvo
como objetivo comparar 45 LMS a fin de proporcionar informacién para la eleccion de la
mejor plataforma de educacion superior por parte del docente, de igual modo, plantea un
método para evaluar en referencia a las métricas de calidad del software y herramientas de
ensefianza — aprendizaje. Establecio siete criterios para evaluar los LMS. Como resultados
obtuvo que 20 LMS tuvieron una calificacion mayor o igual a 7, mientras que 3 de los LMS
mas conocidos como Cornerstone LMS, Google Classroom y OpenEDX, consiguieron
calificaciones menores a 7. Este trabajo difiere del presente estudio, en la metodologia
implementada, ya que la muestra fue de tres LMS y se obtuvo por medio del muestreo no
probabilistico a conveniencia.

1.2. Problema

En la actualidad, existe una cantidad importante de sistemas de gestion de
aprendizaje, lo que puede causar que se dificulte elegir el que mejor convenga, sin tener claro
las ventajas y desventajas que presenten, y considerando que los usuarios ya sean docentes,
estudiantes o profesionales deban buscar, descargar, instalar y registrarse en estas. Cabe
destacar, que impartir la ensefianza por medio de estas plataformas conlleva a incluir: la
interaccion, didactica, tecnologia, brindar estrategias pedagogicas informéticas tanto dentro
como fuera del aula de clases y ofrecer solucidn a inconvenientes con las clases presenciales;
incorporando las TIC a la ensefianza y capacitacion (Ludus, 2023).

Sanchez y Pefarreta (2022) indicaron que, a pesar de que el LMS Paradiso fue el que
resulté con mas criterios en su investigacion y cuenta con buenas funcionalidades, tiene poca
fama en el mercado de los LMS y bajo nivel de usuarios registrados; por lo que concluyeron
que la plataforma Moodle es la mas usada mundialmente y cuenta con muchos beneficios,
siendo la segunda en su estudio con un alto rendimiento para la educacién superior. Sin
embargo, al buscar estudios sobre los LMS potenciados por la IA, existe una carencia de
informacion al respecto, por lo que es indispensable realizar estudios comparativos de los
LMS con funcionalidades potenciadas por la IA, que ayuden a los docentes a seleccionar el
gue sea mas conveniente para la institucion a la cual impartiran capacitaciones.

En consecuencia, esto puede ocasionar que los encargados de escoger los LMS para
impartir educacién, no utilicen los recursos adecuados para optar por el mejor. Por
consiguiente, escogen el LMS potenciado por la inteligencia artificial que tal vez tenga mas
descargas o usuarios inscritos, pero no el que se adapte a las necesidades que tenga la
organizacion. De este modo, al no encontrar un estudio donde se comparen los LMS
potenciados por la 1A, pueden estar usando el mas complejo para organizar los cursos, que
represente costos altos de administracién y que no cuente con suficientes funcionalidades
potenciadas por la 1A.

De manera que, sera necesario realizar un estudio comparativo de los sistemas de
gestidn del aprendizaje potenciados por la inteligencia artificial y el que resulte con mayor
cantidad de criterios, sera con el que elabore la guia de implementacion de funcionalidades.
Esto sera de gran ayuda para las instituciones educativas o laborales que ameriten conocer
cudl es el LMS mas beneficioso para seleccionar, aumentar el nivel de competencias del

20



estudiante, mantenerse a la vanguardia del aprendizaje con el avance tecnolégico educativo,
las capacitaciones a distancia, evaluaciones de conocimientos y desempefio, y para impulsar:
la creatividad, la autogestion, la colaboracion, entre otros beneficios.

1.3. Formulacion del problema

¢ Cual es el mejor sistema de gestidn del aprendizaje con funcionalidades potenciadas
por la inteligencia artificial?

1.4. Justificacion

Implementar un sistema de gestion del aprendizaje potenciado por inteligencia
artificial representa un avance decisivo en el entorno educativo superior, donde la tecnologia
ha desempefiado un papel transformador en los ultimos afios. Comprender a fondo cémo la
IA optimiza las funcionalidades de los LMS es fundamental para abordar los desafios y
beneficios que nacen en la educacion digital moderna.

De manera que, el presente trabajo brinda a la pedagogia de la informatica, un estudio
comparativo sobre las plataformas de los sistemas de gestién del aprendizaje potenciados
por la IA, en beneficio de la resolucion de inconvenientes en el proceso de ensefianza —
aprendizaje de diversas asignaturas o cursos para los estudiantes; incluyendo mas
informacion para el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC),
fomentando la creatividad, trabajo participativo, colaborativo, interactivo, pensamiento
critico, autonomia y reduciendo distancias.

En cuanto a las organizaciones empresariales, ayuda a escoger el LMS potenciado
por la IA que mas les beneficie, permitiendo capacitar y evaluar a su personal, ajustar sus
horarios para los cursos y dar un paso hacia el avance tecnolégico en sus procesos; esto en
beneficio de la mejora continua.

De este modo, el presente trabajo radica en la importancia de realizar un estudio
comparativo de los sistemas de gestion del aprendizaje potenciados por la inteligencia
artificial, proporcionando a la comunidad educativa informacion para decidir cual
plataforma es mas conveniente para la institucion; e impartir aprendizaje con los beneficios
que aporta que la 1A potencie los procesos de gestién académica virtual.

El resultado de este trabajo, brida un analisis sobre los LMS potenciados por la 1A,
ya que, al revisar la documentacidn existente, ha sido notorio que trabajos anteriores solo
han estudiado las caracteristicas de los LMS, pero no como la inteligencia artificial los
potencia. Por lo tanto, los resultados de este estudio ofreceran informacion especifica de los
sistemas de gestion de aprendizaje con funcionalidades potenciadas por la A y descripciones
de sus caracteristicas, asimismo, una guia de implementacién de funcionalidades.

El estudio comparativo de los criterios (organizativo, pedagdgico, tecnolégico y
econdmico) de los LMS facilita un panorama actualizado de sus funciones potenciadas por
la inteligencia artificial, que permitira a los docentes e instructores que requieran crear
contenido digital en estas plataformas, escoger la que mas le convenga acorde con las
necesidades de cada institucion. De igual manera, tener una guia de implementacién de
funcionalidades del resultado del mejor LMS del presente trabajo.
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1.5.  Objetivos
1.5.1. Objetivo General

Realizar un estudio comparativo de los sistemas de gestion del aprendizaje
potenciados por la inteligencia artificial.

1.5.2. Objetivos Especificos

- Determinar los criterios de seleccion de los LMS potenciados por la inteligencia artificial
para realizar el estudio.

- Indagar un estado del arte de los Sistemas de Gestion del Aprendizaje en base a los
criterios establecidos.

- Elaborar un reporte técnico de los LMS potenciados por la inteligencia artificial, como
son: Moodle, Blackboard y Chamilo.

- Elaborar una Guia de Implementacion de funcionalidades del Sistema de Gestion de
Aprendizaje potenciado por la inteligencia artificial, basada en el resultado méas beneficioso
obtenido del reporte técnico.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

A continuacidon, se presentan los referentes teoricos extraidos de documentos
académicos, sitios web, paginas oficiales de los LMS a estudiar y diversos repositorios; bajo
el criterio de bdsqueda de: sistema de gestion del aprendizaje, implementacion de la
inteligencia artificial en los LMS, criterios para comparar los sistemas de gestion de
aprendizaje potenciados por la inteligencia artificial y guia de usuario. Los cuales permitiran
conocer y comprender las definiciones necesarias para el desarrollo del presente trabajo,
sobre realizar un estudio comparativo de los sistemas de gestion del aprendizaje potenciados
por la inteligencia artificial.

2.1.  Sistema de gestion de aprendizaje (LMS)
2.1.1 Definicion de sistema de gestion de aprendizaje

Son herramientas tecnoldgicas disefiadas para gestionar de forma integral el
aprendizaje en entornos educativos. Estas plataformas no sélo facilitan la creacion,
administracion y distribucion eficaz de contenidos educativos, sino que abarcan desde la
organizacion de materiales didacticos hasta la evaluacion del progreso de los alumnos.
(Turing, 2020).

La llegada de los LMS muestra un hito significativo en la evolucion de la educacion
digital, al proporcionar una infraestructura tecnoldgica que no sélo organiza y distribuye
contenidos, sino que también transforma la experiencia de aprendizaje al integrar
herramientas de colaboracion y evaluacion dentro de un entorno virtual. (Bradley, 2022).

2.1.2 Caracteristicas de los LMS potenciados por la 1A

Figura 1. Caracteristicas de los LMS
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2t pr ) y
ensefanza-aprendizaje aprendizaje aprendizaje de alumnos o
como de gestion trabojadores

Nota. La figura muestra las caracteristicas basicas que deben tener los Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS).
Fuente: Almonte (2021).

En la Figura 1, se muestra que las caracteristicas de los LMS son colaborativas, ya
que suministra el ingreso a los cursos virtuales y crea nuevas experiencias en el proceso de
ensefianza - aprendizaje para docentes y estudiantes (Iseazy, 2023). Es por ello, que en sus
cualidades los LMS potenciados por la A también deben tener:
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- Disefio de contenido que permita a los profesores compartir diversos materiales
informativos.

- Recomendaciones inteligentes.

- Repositorio de texto a imagen.

- Creacion de cuestionarios.

- Seguimiento del progreso y evaluacion.
- Personalizacion y flexibilidad.

- La combinacién de herramientas de gestioén para realizar inscripciones, invitaciones y
novedades de forma automatizada.

2.1.3 Herramientas de los sistemas de gestion de aprendizaje

En la Figura 2, se muestra las herramientas que poseen los LMS en sus entornos
educativos, las cuales son:

- De comunicacion, como son: mensajeria, videoconferencia, fotos, anuncios, debate, entre
otros.

- Para crear contenidos multimedia.

- De importacion de los contenidos que puedan tener similitud o ser compatibles con otros
estandares del aprendizaje.

Figura 2. Herramientas de los sistemas de gestion de aprendizaje

Herramientas de Herramientas de Importancion de formatos
COMUNICACION E INTERACCION CREACION DE CONTENIDOS ESTANDAR DE APRENDIZAJE

Nota. La figura muestra las herramientas mas importantes que deben tener los Sistemas de Gestion de Aprendizaje
(LMS). Fuente: Almonte (2021).

En la Figura 3, se muestra los tipos de sistemas de gestion de aprendizaje, estos son
corporativos y académicos, y se detallan a continuacion:
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Figura 3. Tipos de sistemas de gestion de aprendizaje
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Nota. La figura muestra los tipos de Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS). Fuente: Almonte (2021).

2.1.4 Ventajas del uso de los LMS con funciones potenciadas por la 1A

De forma general, los LMS con funcionalidades potenciadas por la inteligencia
artificial, ayuda en gran medida a: automatizar la gestion administrativa de los docentes e
instructores, a generar los resultados de las evaluaciones, retroalimentacion o comentarios
de forma automatica, optimiza la accesibilidad de los usuarios, realiza tutoria
inteligentemente, y disefia contenidos diversos. Asimismo, se tiene que los LMS potenciados
por la IA:

- Transforma las necesidades individuales de cada estudiante en experiencias de estudio.

- Simplifica la creacién y organizacion de contenidos educativos, permitiendo a los
educadores estructurar 'y compartir materiales didacticos, como: presentaciones,
documentos, videos y evaluaciones, de forma accesible y centralizada.

- La funcionalidad de seguimiento del progreso académico es otra contribucion clave de
los LMS potenciados por la IA. Profesores y alumnos pueden controlar el progreso en tiempo
real, acceder a las calificaciones y a los comentarios, fomentando la transparencia y la
responsabilidad en el proceso educativo.

- Ademas, la implementacion de analisis de datos en la IA permite identificar patrones de
aprendizaje, areas de mejora y tendencias.

- Es crucial para organizar procesos pedagdgicos en linea eficientes, garantizando que los
estudiantes obtengan resultados de aprendizaje.

2.1.5 Desafios de los LMS potenciados por la 1A

Pombo (2023), indica que los usuarios deben informarse y hacer uso de las
plataformas virtuales de los LMS potenciadas por la inteligencia artificial, de forma
responsable, manteniendo normas a nivel educativo correspondientes a la actualidad, por
tanto, algunos de los desafios que se presentan, son:
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- Las normas culturales, el desarrollo del lenguaje y la difusion de la tecnologia crean
barreras para el crecimiento global de un LMS, lo que requiere que los disefiadores
instruccionales que utilicen la IA, tengan en cuenta la diversidad cultural. (Ross & Crawford,
2013).

- Para tener una implementacion efectiva de los LMS impulsado con el uso de la 1A, se
necesita un modelo de aprendizaje electrénico y un marco de garantia de calidad, junto a un
enfoque de competencia y preparacién de los docentes/instructores.

- Se evidencia una personalizacion no real de la educacion, que puede mostrar
inapropiadamente las complicaciones del aprendizaje del estudiante.

- Puede verse afectada la privacidad y seguridad de los datos personales de los usuarios
debido a los usos de las plataformas educativas virtuales mediante la IA, por lo que es
necesario comprometerse a plantear medidas a fin de resguardar la informacién de los
estudiantes.

- El uso de las plataformas educativas virtuales potencias con la IA, ocasiona que los
usuarios se vuelvan dependientes del uso de la tecnologia, haciendo menos uso de las
habilidades propias del ser humano como el pensamiento critico o resolver conflictos.

2.1 Inteligencia Artificial (1A)
2.2.1 Definiciéon de LA 1A

Se ha convertido en un esfuerzo multidisciplinar destinado a desarrollar métodos
capaces de ejecutar tareas que habitualmente requieren inteligencia humana. Esta definicion
abarca varias disciplinas, como: el aprendizaje automatico, la vision por ordenador, la toma
de decisiones, entre otras. (Turing, 2020).

2.2.2 Inteligencia artificial en la educacion

Ha experimentado un crecimiento significativo, revolucionando la manera de enfocar
la ensefianza - aprendizaje. La IA en la educacion va mas alla de la implantacion de sistemas
de gestion del aprendizaje y abarca una gama amplia de aplicaciones destinadas a optimizar
la calidad y eficiencia de la ensefianza.

La IA ha permitido el aprendizaje personalizado, adaptando el contenido educativo
para satisfacer las necesidades individuales y el ritmo de cada alumno. Los sistemas de
tutoria inteligente, impulsados por algoritmos de aprendizaje automatico, analizan el
rendimiento individual y proporcionan comentarios a medida, promoviendo experiencias de
aprendizaje més eficaces y centradas en el alumno. (Turing, 2020).

Ademas, la 1A facilita la evaluacion automatizada, agilizando el proceso de
correccion y proporcionando a los profesores informacion minuciosa sobre el rendimiento
de los alumnos. Las plataformas que utilizan técnicas de procesamiento del lenguaje natural
pueden analizar ensayos y respuestas abiertas, ofreciendo una evaluacién mas completa y
precisa.
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En el contexto de los LMS, se usa para analizar vastos conjuntos de datos generados
por los alumnos. Ofrecer recomendaciones personalizadas para mejorar la experiencia
educativa es un objetivo clave de la incorporacion de la tecnologia de la 1A en la educacion.

2.2.3 Impacto de la inteligencia artificial en la plataforma digital de educacién

Tiene la capacidad de aumentar el acceso al aprendizaje, automatizar las técnicas de
gestién y mejorar las metodologias de ensefianza que ayuden a optimizar el resultado del
aprendizaje. Por lo que incorporar la IA a la formacion académica impartida en los LMS y
potenciar sus funcionalidades, lograra que cada vez mas individuos gocen de los beneficios
que estas herramientas tecnoldgicas ofrece; conjuntamente, reducird las actividades
repetitivas y monotonas del profesor y fomentara la formacion individualizada, mientras
aumenta cada vez mas el aprendizaje colaborativo.

2.2.4 Beneficios de la inteligencia artificial en la gestion educativa
- Incentiva el aprendizaje individual y colaborativo.

- Realiza seguimiento del rendimiento académico de los alumnos.

- Creacion de guias virtuales.

- Reducir el procedimiento o la planificacion de la gestion educativa

- Ayuda eficientemente al trabajo del docente.

- Nuevos contenidos de estudio.

- Aumenta las acciones de Marketing Educativo.

2.2.5 Implementacion de la inteligencia artificial en los LMS

La IA tiene el potencial de mejorar los LMS vy las experiencias del aprendizaje en
linea, se puede realizar paso a paso con ejemplos del mundo real. Las herramientas de
inteligencia artificial pueden mejorar las destrezas de lectura, escritura, expresion verbal y
comprension auditiva en el aprendizaje de lenguas extranjeras.

Los algoritmos de 1A como Random Forest, Neural Networks y arboles de decision
se utilizan comunmente para evaluar el desempefio estudiantil (Bagam & Attuluri, 2022). La
integracion de la 1A en los sistemas educativos tiene como finalidad aumentar la calidad
educativa y administrativa, proporcionar experiencias de ensefianza y aprendizaje en tiempo
real y apoyar el aprendizaje permanente.

La IA puede cambiar automaticamente los sistemas administrativos y de gestion, asi
como modificar las técnicas tradicionales de ensefianza y aprendizaje integrandose
perfectamente con la tecnologia de aprendizaje electrénico y el LMS en linea.

2.2.6 Plataformas digitales educativas potenciadas con IA

Las tecnologias de inteligencia artificial tienen el potencial de mejorar enormemente
los LMS vy las experiencias de aprendizaje en linea (Firat, 2023). A continuacion, se
enlistaran 3 plataformas de sistemas de gestion de aprendizaje potenciadas con la
inteligencia artificial:
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- Blackboard, es una herramienta que utiliza modelos de aprendizaje automatico para
pronosticar el desempefio de los estudiantes y brindar intervenciones personalizadas. Ayuda
a identificar a los estudiantes que pueden necesitar apoyo adicional y permite a los
instructores tomar medidas proactivas.

- Moodle, es una plataforma de formacion académica en la que la funcion del docente es
ayudar a edificar la comprension basado en sus habilidades y el saber propios.

- Chamilo, es una plataforma LMS de software libre, preparada para brindar
principalmente educacién virtual y mostrandose colaborativa para el proceso de ensefianza
— aprendizaje.

2.2  Criterios para comparar los sistemas de gestion de aprendizaje potenciados por
la inteligencia artificial

Almonte (2021), describe que existe 4 criterios para evaluar los LMS, los cuales son
organizativo, pedagogico, tecnoldgico y econdmico. Estos deben tomarse en consideracion
al momento de seleccionar un sistema de gestion de aprendizaje que se ajuste a las
necesidades del usuario, como son: caracteristicas y herramientas, la privacidad de los datos
del usuario, facil uso y acceso, la diversidad de los cursos, funcionalidades potenciadas,
economia, la creacion de un aula virtual, entre otros.

Dentro de éstos 4 criterios presentados por Almonte (2021), se establecen criterios
referentes a las funcionalidades para realizar la comparacion entre los LMS, esta informacion
fue extraida de los sitios web de las plataformas Moodle, Chamilo y Blackboard, y se
detallan a continuacion:

2.3.1 Criterio organizativo

Abarca el proceso del registro de los estudiantes en los cursos, asimismo su
distribucion, organizacion y el almacenamiento de los cursos inscritos (archivos, videos,
lecturas, entre otros). El criterio organizativo abarca el siguiente criterio (funcionalidad) a
evaluar:

- Registro de los estudiantes: La asistencia de la 1A ayuda al docente a realizar registros
masivos de estudiantes o profesionales, ordenandolos por usuarios, nombres, apellidos y
correos, para subirlos en un archivo de tipo “CSV” propio de plataforma LMS. De igual
modo, mejora el acceso a la plataforma de usuarios que tengan discapacidad, ayuda con el
aprendizaje y puede adaptar el contenido del curso a varios niveles de lectura y audio.

2.3.2 Criterio pedagogico

Esta referido a la metodologia con la que se imparte el aprendizaje y el sistema para
evaluar a los estudiantes. El criterio pedagdgico abarca los siguientes criterios
(funcionalidades) a evaluar:

- Creacion de cursos creativos: La IA, puede colaborar con los docentes en disefiar un
amplio contenido académico y formativo con la finalidad de desarrollar los cursos. La IA
también se usa para convertir de video a texto, de imagen a un concepto, realizar resimenes
y analisis, y desarrollar temas interactivos.
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- Creacion automatica de evaluaciones: La herramienta de IA, permite disminuir las
actividades administrativas de los docentes, creando evaluaciones con especificaciones y
preguntas segun sea el tema del curso.

- Bancos de preguntas: Se puede crear preguntas especificas sobre un tema planteado,
para ser exportados a la plataforma LMS, con ayuda de la inteligencia artificial.

- Asistente del profesor: Se puede disefiar el contenido de un curso, las evaluaciones y
calificaciones, convertir distintitos tipos de contenidos con ayuda de la 1A.

- Asistente del alumno: Ayuda a predecir que el alumno trata de hacer, le haré sugerencias
para reforzar el contenido dificil y podra interactuar a través de un chatbot.

- Bloque de chat de OpenAl: Permite que los estudiantes interacttien en tiempo real, con
la finalidad de preguntar las dudas, intercambiar informacion y promover el aprendizaje
colaborativo.

- Repositorio de texto a imagen: Consta de un plugin que disefia contenido que sea
interesante visualmente para complementar el curso y presentar diferentes materiales de
aprendizaje. Con la capacidad de convertir texto en imagenes sin problemas.

- Generador de preguntas: Con la herramienta de IA se puede realizar examenes
personalizados y cuestionarios, indicando el grado de complejidad segln el rendimiento de
cada estudiante.

- Prediccion de desempefio estudiantil: La IA suministra retroalimentacion a los
estudiantes de forma precisa, sugiriendo contenidos académicos segun sea su rendimiento e
intereses.

2.3.3 Criterio tecnoldgico

Trata sobre la privacidad de los datos que se envian a las 1A pablicas, actualizaciones
frecuentes, si es de facil instalacion, conector 1A y si la plataforma es multidispositivo. El
criterio tecnologico abarca los siguientes criterios (funcionalidades) a evaluar:

- Privacidad de los datos que se envian a las 1A publicas: Hace referencia a que las
herramientas de 1A deben ser claras y configurables. Al tratarse de una herramienta de
codigo abierto como lo es OpenAl, debe contener el siguiente interruptor: "No recuerdes
nada de lo que te he dicho".

- Actualizaciones frecuentes: En el momento que el LMS empieza a funcionar de manera
limitada, se sabe que es momento de actualizar las funcionalidades para mantenerse al dia
con los avances tecnoldgicos, incluyendo la colaboracion de la herramienta de IA.

2.3.4 En la Dimension Econdmica

Consiste conocer si los LMS con funcionalidades potenciadas por la I A son gratuitos
o0 no. El criterio econémico abarca los siguientes criterios (funcionalidades) a evaluar:

- ¢Es gratuito?: Al ser una plataforma gratuita permite colaborar considerablemente con
el proceso de ensefianza - aprendizaje, fomentado que el estudiante genere sus experiencias
formativas.
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2.3  Guiade usuario
2.4.1 Definicion de guia de usuario

Es un material que sirve de orientacion al lector, propuesto para asistir a las personas
en un tema particular, donde especifica el contenido de la misma y lo que se espera lograr
con su adecuada utilizacion. De modo que las guias de usuario ayudan a entender una
actividad que se necesite ejecutar y que son beneficiosas para adquirir conocimientos e
informacion de forma auténoma. (Pérez & Gardey, 2021).

2.4.2 Contenido de la guia de usuario

La guia de usuario se debe elaborar con oraciones claras, precisas y cortas, para que
la persona que lea comprenda mejor, ya que, generalmente estas guias van dirigidas a quienes
no cuentan con amplios conocimientos técnicos. El contenido mostrado en una guia de
usuario tiende a ser sencillo en cuanto a contenido y términos. A continuacion, se detalla su
estructura:

- Portada de la guia de usuario.

- Presentacion de la guia de usuario indicando el tema a tratar.
- Tabla de contenido indicando los puntos a tratar.

- Conceptos basicos referente al tema.

- Desarrollo del contenido de la guia de usuario

- Instrucciones paso a paso.

- Numeracion de titulos.

- Agregar iméagenes en relacion a las indicaciones presentadas en el texto.
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CAPITULO IIl. METODOLOGIA

Para la elaboracion del presente trabajo, referente a los sistemas de gestion del
aprendizaje potenciados por la inteligencia artificial, se tuvo un enfoque cuantitativo, porque
se realizd la comparacion numérica de las plataformas LMS potenciadas por la 1A, por lo
que se recopild y analizé informacién mediante el andlisis bibliografico, extrayendo la
informacion necesaria para la asignacion de valores, que se expresaron numéricamente, al
igual que sus resultados.

3.1  Tipo de investigacion
3.1.1. Documental

Para el presente trabajo, de forma organizada se indago, recopilo, selecciond y realizo
un analisis de la informacidn existente de los LMS potenciados por la inteligencia artificial,
para estudiar y comparar los detalles y transformarlos en resultados con valores razonables.

3.1.2. Descriptiva

Esta investigacion fue ideal para adquirir detalles en general de los LMS potenciados
por la inteligencia artificial que se estudiaron, para especificar sus caracteristicas (sin
enfocarse en el porqué de ellas). Por lo que fue necesario realizar un andlisis documental en
fuentes oficiales como los sitios web de estas plataformas educativas y en las muestras
seleccionadas para que aportaran informacién que pudo ser cuantificada para aplicar un
analisis descriptivo.

3.2  Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue no experimental, el autor solo se limitd a analizar los
sistemas de gestion del aprendizaje para obtener informacion sobre estos, sin la necesidad
de intervenir o alterar las variables a estudiar, al igual que no debe crear muestras para ser
estudiadas ya que estas existen.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

EL presente trabajo, utiliz6 la técnica de analisis documental, debido a que la
investigacion se realizd en las paginas web de los LMS seleccionados y otras paginas que
brindaron informacion sobre los LMS potenciados por la IA.

3.3.1 Analisis Documental

Esta técnica resultd de relevancia para indagar sobre los sistemas de gestion de
aprendizaje potenciados por la inteligencia artificial, ya que se realiz6 un analisis documental
de forma ordenada, sintetizada y ldgica de la informacion. Posteriormente se establecio
criterios para comparar los LMS potenciados por la IA, se indagd sobre los antecedentes y
estado del arte de esta investigacion y se realizd un reporte técnico.
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34 Instrumentos
3.4.1 Lista de cotejo

Se utilizé una lista de cotejo estructurada, mostrada en la tabla 1, a fin de: seleccionar,
clasificar y verificar informacién acerca de los criterios de los LMS a comparar, con una
escala de estimacion o valoracion dicotomica (Guerrero, 2022). La lista de cotejo se realizo
basado en los criterios para escoger un LMS por Almonte (2021) y fueron tomados del
apartado de criterios para comparar los sistemas de gestion de aprendizaje potenciados por
la inteligencia artificial en el capitulo del marco tedrico del presente trabajo y son los
siguientes:

- Registro de los estudiantes.

- Creacion de cursos creativos

- Creacion automatica de evaluaciones
- Bancos de preguntas

- Asistente del profesor

- Asistente del alumno

- Repositorio de texto a Imagen

- Generador de preguntas

- Prediccion de desempefio estudiantil
- Privacidad de los datos que se envian a las IA publicas
- Actualizaciones frecuentes

- ¢Es gratuito?

Tabla 1. Lista de cotejo de los criterios a evaluar en los LMS

LMS
Criterios a evaluar
Moodle Blackboard Chamilo
Registro de los estudiantes Si No Si
Creacidn de cursos creativos Si Si Si
reacion mati ) )

C eacm_ automatica de S; S; NGO
evaluaciones

Bancos de preguntas Si Si Si
Asistente del profesor Si No No
Asistente del alumno Si No No
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Repositorio de texto a Imagen Si No No

Generador de preguntas Si Si Si
Prediccion de desempefi ) .
. PEno Si Si No

estudiantil
Privacidad de los datos )

. . que se Si No No
envian a las IA publicas
Actualizaciones frecuentes Si Si No
¢ Es gratuito? Si No Si

Nota. La tabla muestra la lista de cotejo de los criterios a evaluar en los LMS.

Fuente: Almonte (2021).
3.5 Poblacién de estudio

Estuvo conformada por 104 sistemas de gestion de aprendizaje que son utilizados en
instituciones educativas y empresas, presentado por Learning and technology (2023).

3.6 Muestra

Salas (2022) indica que, en un muestreo no probabilistico por conveniencia, el
investigador elige los elementos disponibles en la poblacion que sean mas beneficiosos para
él, ya sea en cuanto a tiempo, recursos, alcance, entre otros. Por lo que se tomaron los LMS:
Moodle, Blackboard y Chamilo, para realizar el estudio, se escogieron basandose en el
conocimiento, disponibilidad e investigacion del autor del presente trabajo, por considerarse
buenas opciones para representar a la poblacion.

3.7  Meétodo de analisis y procesamiento de datos

- Por medio del andlisis documental se determind los criterios para comparar los LMS
potenciados por la inteligencia artificial para realizar el estudio.

- Se elabor6 un reporte técnico de los LMS potenciados por la inteligencia artificial.

- Luego de seleccionada la informacion a estudiar, se us6 Microsoft Excel para la
elaboracion de un analisis estadistico descriptivo mediante tabulaciones y gréaficos, para
representar de forma especifica cada criterio a evaluar, visualizar todo el estudio
comparativo y finalmente para presentar en porcentaje la cantidad de funcionalidades
de cada LMS.

- Seindago el estado del arte de los LMS.
- Se realiz6 la discusion de los resultados.

- Se realizo las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados

En este capitulo se muestra los resultados obtenidos para este trabajo de
investigacion, en base a los criterios establecidos en el capitulo anterior. Se elaboré un
reporte técnico de los LMS potenciados por la inteligencia artificial, como son: Moodle,
Blackboard y Chamilo; se determiné cual es el mejor sistema de gestion del aprendizaje y
se realizo la discusion.

Reporte técnico de los LMS potenciados por la inteligencia artificial

Un LMS es una plataforma web que ayuda a facilitar la gestion y distribucion de
material académico, el registro y la respectiva evaluacion del estudiante; también ofrece la
interaccion entre los usuarios. (Smowltech, 2024) Estas plataformas deben contar con
diversas funcionalidades, que las hagan cada vez mejores y distintas los demas LMS, algunas
de las caracteristicas son: acceso remoto a todos sus usuarios, acceso de estudiantes a los
contenidos, contar con espacios de aprendizaje dentro de la plataforma y realizar registro del
avance del estudiante.

Se puede decir que, emplear la inteligencia artificial en los LMS esté transformando
para bien a la educacién, ayudando a los estudiantes, docentes y a otros profesionales en la
busqueda del aprendizaje en linea. Los LMS mas usados en la web han adoptado por
incorporar esta herramienta del 1A a sus plataformas para innovar y optimizar la experiencia
del usuario; a nivel general algunas de estas novedades son:

- Personalizacion del aprendizaje ya que la IA puede analizar la conducta del estudiante,
conociendo sus preferencias y progreso en el curso.

- Realizar evaluacion y retroalimentacion inteligente ya que la IA puede evaluar de forma
automatica las actividades de los estudiantes.

- Puede automatizar tareas administrativas como las inscripciones de los estudiantes y su
registro en los cursos.

- Mejora el disefio y contenidos de los cursos.

- Realiza analisis de datos avanzados ya que identifica tendencias en el comportamiento
del estudiante.

Para los LMS a comparar, se tomaron los siguientes los criterios: organizativo,
pedagdgico, tecnolégico y econémico, definidos por Almonte (2021). En la tabla 2, se
muestra las funcionalidades de los LMS potenciados por la inteligencia artificial, para el
caso donde la plataforma educativa no contd con la funcién, se coloco “0” y para el caso
donde si conto con la funcion, se colocé “1”.
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Tabla 2. Comparacion de los LMS potenciados por la inteligencia artificial

LMS
Criterios Funcionalidades
Moodle Blackboard Chamilo
Organizativo Registro de los estudiantes 1 0 1
Creacion de cursos creativos 1 1 1

Creacion automatica de

. 1 1 0
evaluaciones
Bancos de preguntas 1 1 1
Asistente del profesor 1 0 0
Pedagogico Asistente del alumno 1 0 0
Repositorio de texto a 1 0 0
Imagen
Generador de preguntas 1 1 1
Prediccion de desempefio
. 1 1 0
estudiantil
Privacidad de los datos que 1 0 0
Tecnol6gico se envian a las A puablicas
Actualizaciones frecuentes 1 1 0
Econdmico  ¢Es gratuito? 1 0 1

Nota. La tabla muestra un cuadro comparativo de los criterios de los LMS potenciados por la inteligencia artificial, basado
en sus funcionalidades.

Fuente: Almonte (2021).

Se pudo observar en la Tabla 2, cuales son las funcionalidades potenciadas por la
inteligencia artificial que contienen las plataformas Moodle, Blackboard y Chamilo. De
manera que se procedio a tabular y graficar los resultados arrojados de las plataformas
comparadas, para obtener mejor visualizacion y representacion especifica de cada una.
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Tabla 3. Criterio organizativo

Criterio Moodle Blackboard Chamilo

Organizativo 1 0 1

Nota. La tabla muestra los LMS potenciados por la IA que cuentan con el criterio organizativo.

Elaborado por: Morocho Brandon (2024).

Figura 4. Criterio organizativo

Criterio organizativo
1,2
Moodle; 100% Chamilo; 100%
0,8
0,6
0,4

Blackboard;
0%

0,2

® Moodle m Blackboard Chamilo

Nota. La figura muestra los porcentajes que posee cada LMS potenciado por la inteligencia artificial para el criterio
organizativo. Fuente: Datos obtenidos de la tabla 3.

Analisis: Se determin6 que Moodle y Chamilo cuentan con un 100% cada uno, mientras que
Blackboard tiene 0% por no ser una plataforma de facil acceso para el usuario.

Interpretacion: Se evidencié que Moodle y Chamilo son de facil registro para los
estudiantes que necesiten acceder a sus plataformas, el criterio organizativo es de utilidad
para conocer las caracteristicas antes de escoger un LMS. En este sentido, segin Almonte
(2021), indicé que el criterio organizativo influy6 en la eleccion del LMS a usar, por el modo
en que el usuario se inscribe en los cursos, la clasificacion de los ambientes de aprendizaje,
el tipo de empresa o institucion y los roles administrativos.

Tabla 4. Criterio pedagdgico

Criterio Moodle Blackboard Chamilo

Pedagogico 8 5 3

Nota. La tabla muestra los LMS potenciados por la IA que cuentan con el criterio pedagogico.

Elaborado por: Morocho Brandon (2024).
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Figura 5. Criterio pedagdgico

Criterio pedagdgico
12
Moodle; 100%
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Blackboard; 62,5%
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0,2

® Moodle m Blackboard Chamilo

Nota. La figura muestra los porcentajes que posee cada LMS potenciado por la inteligencia artificial para el criterio
pedagdgico. Fuente: Datos obtenidos de la tabla 4.

Andlisis: Se determin6 que Moodle tiene un 100%, Blackboard 62,5% y Chamilo 37,5% del
criterio pedagogico.

Interpretacion: Se evidencié que Moodle es superior con la cantidad de funciones que
ofrece a los usuarios dentro del criterio pedagdgico, esta es una plataforma efectiva para el
aprendizaje virtual en cuanto a dictar cursos y capacitaciones, la gestion de sus herramientas,
los informes personalizados de los estudiantes, el sequimiento que se les realiza, el trabajo
colaborativo y el intercambio de contenido. (Del Rincon, 2023).

Tabla 5. Criterio tecnolégico

Criterio Moodle Blackboard Chamilo

Tecnoldgico 2 1 0

Nota. La tabla muestra los LMS potenciados por la IA que cuentan con el criterio tecnoldgico.

Elaborado por: Morocho Brandon (2024).
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Figura 6. Criterio tecnoldgico

Criterio tecnoldgico
12
Moodle; 100%

0.8

Blackboard;
50%

0,6

04
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Chamilo; 0%

= Moodle mBlackboard Chamilo

Nota. La figura muestra los porcentajes que posee cada LMS potenciado por la inteligencia artificial para el criterio
tecnoldgico. Fuente: Datos obtenidos de la tabla 5.

Analisis: Se obtuvo que Moodle cuenta con un 100% de criterio tecnoldgico, mientras que
Blackboard con 50% y Chamilo con 0% respectivamente, por no tener una confiabilidad en
la privacidad de los datos que se envian a las IA publicas y no actualizar sus funciones
frecuentemente.

Interpretacion: Se evidencié que el LMS Moodle es superior respecto al criterio
tecnoldgico. En este sentido, Gonzalez (2023), manifestd que con el trascurrir de los dias se
hace mas visible el uso de la tecnologia, ya sea para comunicarse, gestion de actividades,
tareas rutinarias, cursos, entre otros; asimismo, expres6 que los LMS son recursos
tecnoldgicos transformadores que no deben faltar ni en empresas ni en los institutos
educativos, ya que permiten que la formacién y la capacitacion de un determinado tema sea
adecuado, sencillo, interactivo y positivo.

Tabla 6. Criterio econdmico

Criterio Moodle Blackboard Chamilo

Econdmico 1 0 1

Nota. La tabla muestra los LMS potenciados por la IA que cuentan con el criterio econdmico.

Elaborado por: Morocho Brandon (2024).
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Figura 7. Criterio econémico
Criterio econémico
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Nota. La figura muestra los porcentajes que posee cada LMS potenciado por la inteligencia artificial para el criterio
econdmico. Fuente: Datos obtenidos de la tabla 6.

Analisis: Se determin6 que Moodle y Chamilo cuenta cada una con un 100%, mientras que
Blackboard con 0%.

Interpretacion: Se mostré que Moodle y Chamilo estan igualadas en el criterio econémico
por ambas ser plataformas gratuitas. En tal sentido, Gonzalez R. (2019), expresé que la
educacion a distancia se transformé en un beneficio para tener acceso a la formacion de los
individuos, rompiendo con los muros geograficos que llegaron a ser un limitante en los
procesos formativos, y de forma paga o gratuita segn sean las necesidades de estudio y
situacion socioeconomica.

En la tabla 7, se muestra un resumen de los porcentajes obtenidos en las graficas anteriores
sobre las comparaciones realizadas a los LMS potenciados por la inteligencia artificial,
respecto a los criterios.

Tabla 7. Resumen de criterios de los LMS comparados

Criterio Moodle Blackboard Chamilo
Organizativo 100% 0% 100%
Pedagogico 100% 62,5% 37,5%
Tecnoldgico 100% 50% 0%
Econdmico 100% 0% 100%

Nota. La tabla muestra el resumen de criterios de los LMS comparados.

Elaborado por: Morocho Brandon (2024).
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Figura 8. Resumen de criterios de los LMS comparados

Resumen de criterios de los LMS comparados
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Nota. La figura muestra el resumen de criterios de los LMS comparados. Fuente: Datos obtenidos de la tabla 7.

Andlisis: Se evidencid que el criterio organizativo de los LMS potenciados por la 1A, la
plataforma Moodle y Chamilo cuentan con 100% cada una, mientras que Blackboard 0%.
Seguidamente en el criterio pedagogico Moodle lideré con un 100%, mientras que
Blackboard y Chamilo obtuvieron un 62,5% y 37,5% respectivamente. En el criterio
tecnoldgico Moodle arroj6é un 100%, mientras que Blackboard 50% y Chamilo con 0%.
Finalmente, en el criterio econdmico se establecieron a Moodle y Chamilo con 100% cada
una y Blackboard 0%. Demostrando que el LMS Moodle potenciado por la IA, estd méas
avanzado en sus funcionalidades respecto a las otras plataformas.

Interpretacion: Luego de obtenidos los resultados de los LMS potenciado por la 1A basado
en los criterios organizativos, pedagdgicos, tecnoldgicos y econémicos; al respecto Cencade
(2023), indica que los LMS estan integrados por programas vinculados con recursos que
tienen objetivos netamente educativos, y una particularidad es suministrar disefios en
entornos virtuales en los que se pueda dictar distintos tipos de capacitaciones o formacion,
con el uso de internet y sin tener que poseer amplios conocimientos sobre estas plataformas.

Tabla 8. Total de funciones potenciadas por la IA

Funciones Moodle Blackboard Chamilo

Cantidad 12 6 5

Nota. Datos obtenidos de la tabla 2.

Elaborado por: Morocho Brandon (2024).
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Figura 9. Total de funciones potenciadas por la 1A

Total de funciones potenciadas por la 1A
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m Moodle = Blackboard Chamilo

Nota. La figura muestra el total de funciones potenciadas por la |A Fuente: Datos obtenidos de la tabla 8.

Anélisis: Se obtuvo que Moodle cuenta con el 100%, Blackboard con el 50% y Chamilo con
41,6% en el total de las funcionalidades potenciadas por la inteligencia artificial.

Interpretacion: Se evidencio que Moodle con un 100% es la plataforma lider con funciones
potenciadas por la 1A basado en los criterios organizativos, pedagdgicos, tecnolégicos y
econdmico. Un sistema de gestion del aprendizaje potenciado por la IA trata de plataforma
educativa virtual que contiene diversos métodos y procesos, y entre ellos la ventaja de
maximizar sus funciones es con la IA, ya sea para obtener una agradable experiencia de
aprendizaje, gestionar los cursos, personalizar el aprendizaje, obtener retroalimentacion,
progresos de los estudiantes, entre otras funciones. (Trisca, 2024).

A continuacion, en la tabla 8, se muestra una breve descripcion de cada criterio
estudiado en los LMS Moodle, Blackboard y Chamilo, realizado a partir del analisis
documental.
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Tabla 9. Descripcién de las Funcionalidades de los LMS

LMS
Criterios Funcionalidades Moodle Blackboard Chamilo
g
= Automatizacion  de  tareas o
N . . .. . Automatizacion en el
‘= Registro de los estudiantes ~ administrativas ~ para  las N/A S
T o . proceso de inscripcion
> inscripciones de los usuarios
o
Generacion de madulos de
Ayuda a los profesores a . . ]
. . . aprendizaje yaque ayudaa Disefio de cursos mas
L i realizar tareas mas atractivas y -
Creacion de cursos creativos . ., los profesores didacticos y datos
facilitar la creacién de cursos L
. sugiriéndoles la estructura avanzados.
creativos.
de un curso.
Recomienda una rubrica de
. - Ahorra tiempo al docente con la calificacion con estructura
Creacion automatica de L o o .
° . creacion automatica de y criterios en relacion con N/A
S evaluaciones i . . -
= cuestionarios y evaluaciones.  una evaluacion
‘% determinada.
E Sugiere varias preguntas al
a Ayuda a los profesores a g Preg
. . profesor para elaborar un Cuenta con un generador de
realizar actividades de

Bancos de preguntas : o
evaluaciones, cuestionarios y

tareas mas atractivas.

Analiza respuestas de opciones
maltiples o abiertas de manera
eficiente, ahorrando tiempo a
los instructores.

Asistente del profesor

examen o crear un banco de
preguntas a partir de un
documento de Learn.

preguntas sobre el tema que
se desarrollara.

N/A N/A
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Tecnoldgico

Asistente del alumno

Repositorio de texto a Imagen

Generador de preguntas

Prediccién de desempefio
estudiantil

Privacidad de los datos que se
envian a las IA publicas

Cuenta con Chatbots de soporte
para suministrar la asistencia y
contestaciones a preguntas
habituales de los estudiantes.
también  brinda  asistencia
instantanea, dentro o fuera de
clases.

Permite la  creacion de
imagenes de IA directamente
dentro del selector de archivos.

Genera preguntas de diversas
estructuras.

Permite a los profesores
reconocer modelos de
aprendizaje y areas

complicadas, lo que contribuira
al éxito de sus cursos y de los
estudiantes.

El répido avance tecnoldgico
de la IA exige un enfoque
prudente y centrado en el ser
humano, por lo que protege los
datos de los usuarios que usan
la lA.

N/A

N/A

Generacion de preguntas
de examenes y bancos de
preguntas.

Ayuda al profesor con el
analisis  predictivo del
rendimiento  académico
del estudiante

N/A

N/A

N/A

Genera  preguntas  de
respuesta multiple, simple,
entre otras.

N/A

N/A
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Constantemente realiza . .
. Con regularidad realiza
actualizaciones de

. su .
Actualizaciones frecuentes ) actualizaciones de sus
plataforma innovando  sus .
caracteristicas.

funcionalidades.

N/A

(@]

o

= . Es una plataforma de registro Es unan plataforma de
‘9 ¢ Es gratuito? . P g N/A S P .

S gratuito. inscripcion gratis.

w

Nota. La tabla muestra la descripcion de las funcionalidades que posee cada LMS (Moodle, Blackboard y Chamilo) potenciados por la inteligencia artificial.

Elaborado por: Morocho Brandon (2024).
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4.2 Discusién

Los resultados conseguidos, son de aporte importante para los instructores que
necesiten realizar sus actividades en una plataforma innovadora, de igual modo para los
estudiantes que necesiten registrase en el mejor LMS. Segun la documentacion recabada,
organizada y analizada criticamente, aunado al analisis descriptivo que se realizo, se puede
decir que Moodle es el mejor LMS potenciado por la IA.

Se evidencid la cantidad de funcionalidades que posee cada LMS, estableciendo que
Moodle posee mayor cantidad y fue superior con un 100%, respecto a Blackboard con 50%
y Chamilo con 41,6%. Asimismo, cabe destacar que Blackboard y Chamilo son recursos
educativos convenientes que de igual manera se encuentran entre las primeras plataformas
educativas a nivel mundial. (Marketing Makers, 2024).

Los LMS, en este caso Moodle potenciado por la 1A, ha cambiado, innovado y
transformado, mejorando la calidad de la educacion en linea o a distancia, y la experiencia
de ensefianza-aprendizaje para docentes e instructores y también para estudiantes.

Al revisar el estado del arte sobre el trabajo elaborado por Jaramillo y Cuasquer
(2013), tuvo como objetivo evaluar dos LMS (Moodle y Gknowledge). Este estudio, busco
realizar una comparacion de los LMS para obtener el que tenga particularidades que puedan
ser aprovechables para las personas que lo necesiten, para afianzarla como complemento a
la informacion de la educacién de la poblacion estudiantil y el docente logre consolidar
eficientemente la metodologia del proceso de ensefianza-aprendizaje que imparte.

Segun Galeano y Zuluaga (2018), expresaron que hubo instituciones que no contaban
con un una guia que les ayudara a escoger la plataforma digital educativa que cubriera sus
necesidades académicas, ya que no existia una publicacion que ofreciera informacién sobre
los LMS mas apropiados para entornos virtuales. Por lo que desarrollaron una guia que
suministré informacion sobre los LMS basandose en las comparaciones de sus
caracteristicas. Ademas, indicaron que las plataformas de LMS ofrecen buenos beneficios,
sin embargo, al hablar de ventajas, funcionalidades y costos, sin duda Moodle es la mejor
opcion.

Al respecto, Bravo & Fajardo (2022), hicieron mencion sobre lo que ha significado
el avance de la IA en todos los ambitos, y por supuesto, en la educacién. En relacion a la
educacioén virtual, se enfocaron en la plataforma de Moodle, siendo ésta una de las
principales a nivel mundial, y en como la IA la potencia y ayuda a transformar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en linea. Llegaron a la conclusion de que la educacion virtual con el
uso de la tecnologia ha incorporado chatsbots, tutores personalizados y tutorias académicas,
ofreciendo ademas la opcion de personalizar el contenido, realizar recomendaciones segun
los gustos y rendimiento académico de los usuarios, y asimismo ofrece retroalimentacion.

Arenas (2023), indico que en la actualidad el LMS Moodle es el més usado a nivel
general, por lo que los instructores deben afrontar el reto que supone no solo esta plataforma,
sino la aplicabilidad de la IA en ella para optimizar el proceso de ensefianza- aprendizaje
con los estudiantes. La IA en la plataforma Moodle fue de gran apoyo ya que pudo realizar
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evaluaciones automaticas, recomendaciones segun las preferencias del usuario, chatbots,
ayuda instantanea al analizar el rendimiento de los estudiantes, entre otros.

En este sentido, Benitez (2021), realizé un analisis de los docentes que utilizaron las
TICs para impartir la ensefianza a sus estudiantes con un curso en las aulas virtuales en la
plataforma Moodle, y expreso lo significante que fue estudiar los recursos utilizados en esta
tecnologia digital educativa, los cuales fomentaron que el docente cree medios que
promuevan la formacién académica basada en la colaboracion e interaccion en un entorno
virtual, aumentando la educacion a un nivel éptimo y contribuyendo al proceso de ensefianza
— aprendizaje de los estudiantes.

Asimismo, los autores Diaz, Carbonel y Picho (2021), indicaron que para los LMS
en la educacién virtual, fueron varias las casa de estudio que no contaban con realizar un
cambio de la ensefianza tradicional a la virtual, por lo cual, lograron extraer informacion de
otros autores y llegaron a la conclusion que los institutos han aumentado el uso de los LMS
para proporcionar ensefianza a sus estudiantes y hacerles seguimiento, por medio de
herramientas digitales que conlleven a la interaccién y participacion entre docentes y
estudiantes en tiempo real o en cualquier momento.

Por lo tanto, la IA ha tenido un mayor impacto en lo que respecta a la creacion de
contenidos académicos en las plataformas educativas de los sistemas de gestion de
aprendizaje, ya que puede generar un curso completo de un tema en especifico, y esto es una
herramienta que sin duda ayuda a ahorrar tiempo para el docente, puede generar evaluaciones
de manera automatizada, ademas de personalizar la educacion.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

51 Conclusiones

- EIl anélisis documental permitié determinar los criterios de seleccion de los LMS
potenciados por la inteligencia artificial, para los cuales se escogié el modelo de los 4
criterios de Almonte (2021), asimismo, la investigacion aumentd los conocimientos
referentes a las plataformas Moodle, Blackboard y Chamilo. Con la revision documental de
fuentes confiables, se logro recabar datos como: sus funciones potenciadas por la IA,
descripciones, ventajas, desventajas, la aplicabilidad de la IA en los LMS, entre otros.

- Se indago el estado del arte de los sistemas de gestion del aprendizaje en base a los
criterios establecidos y se pudo decir que Moodle potenciado por la inteligencia artificial
tiene como finalidad suministrar la solucion a actividades engorrosas 0 poco comprensivas,
y que los instructores se centren en lo que realmente es importante, que es en transmitir de
la mejor manera la ensefianza.

- Se elabor6 un reporte técnico de los LMS potenciados por la inteligencia artificial, como
son: Moodle, Blackboard y Chamilo. Por ser éste un trabajo que tuvo un enfoque
cuantitativo, se elaboro tabulaciones y graficas de datos para obtener resultados mas precisos
y una mejor visualizacion de las comparaciones en la seleccion del mejor LMS. Asimismo,
se realizé un cuadro descriptivo de las caracteristicas de los sistemas de gestién de
aprendizaje Moodle, Blackboard y Chamilo potenciados por la IA; en el cual Moodle destaca
con mas beneficios y funcionalidades.

- Para elaborar una guia de implementacion de funcionalidades del sistema de gestion de
aprendizaje potenciado por la inteligencia artificial, basada en el resultado més beneficioso
obtenido del reporte técnico, cabe destacar que la plataforma Chamilo es bastante usada y
estd entre las mejores, pero demora en innovar y generar actualizaciones. Por otra parte,
Blackboard es sin duda una plataforma buena y utilizada que tiene una gran cantidad de
usuarios inscritos, pero al ser una LMS paga no todos los estudiantes tienen la disponibilidad
econdmica de registrarse. Ambas cuentan con diversos beneficios para sus usuarios, sin
embargo, con los resultados obtenidos y plasmados en el capitulo anterior, se concluye que
Moodle es el mejor LMS potenciado por la IA, usado a nivel global y estd marcando un antes
y un después en lo que a educacion virtual compete. Por lo tanto, es el seleccionado en el
presente trabajo de investigacion.

5.2 Recomendaciones

- Se recomienda tanto a los docentes como a los estudiantes, que empleen el uso de
tecnologias en su rutina de aprendizaje con las TIC, ya que les abriria un mundo de
posibilidades de obtener informacion de diversos temas y estarian a la vanguardia de los
nuevos desarrollos académicos en su formacion profesional.

- Asimismo, es necesario recalcar que se debe tener una moderacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje a distancia y presencial, ya que a pesar de que la inteligencia artificial
es un aliado beneficioso, ésta no reemplaza a los tutores ni el aprendizaje colaborativo
presencial.
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- Es necesario que los docentes indaguen sobre los usos del sistema de gestion de
aprendizaje Moodle potenciados por la IA, para que se beneficien de todas sus
funcionalidades, ahorren tiempo en realizar actividades, revisar evaluaciones y, sobre todo,
optimicen la informacidn que puedan impartir a sus estudiantes de distintas maneras dentro
de la plataforma.

- Se sugiere realizar una la guia de implementacion de funcionalidades del sistema de
gestion de aprendizaje Moodle potenciado por la inteligencia artificial, ya que ofrecera la
posibilidad de que el estudiante entre a una plataforma que le servira de empoderamiento en
la experiencia educativa que va a obtener en beneficio de su formacion académica.

- Los lideres de los sectores académicos deben aprovechar las bondades que el LMS
Moodle potenciado por la IA, ofrece y marcar una la diferencia entre el avance tecnolégico
y la educacion, dentro de su casa de estudios; sin importar el idioma que hablen, el
presupuesto 0 su tipo de organizacion. Asimismo, podran brindar soluciones a las
problematicas académicas que se puedan presentar, integrando las TIC en las formaciones
educativas y profesionales de instituciones estudiantiles y laborales.
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CAPITULO VI. PROPUESTA

Guia de implementacién de funcionalidades del sistema de gestion de aprendizaje

potenciado por la inteligencia artificial

Guia del Usuario

Funciones de Moodle Potenciadas por la
Inteligencia Artificial

Ecuador, 2024.
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1. Presentacion

Esta guia tiene como propdsito principal asistir a los instructores y estudiantes para
aprender a usar la plataforma de LMS Moodle potenciado por la inteligencia artificial.
Cuando el usuario ingresa por primera vez, tal vez presente dudas respecto a su uso y piense
que no es de facil manipulacién, pero solo necesita algo de curiosidad y prestar atencion a
las indicaciones de la guia; ya que le servira durante su formacion ya sea estudiantil o su
experiencia como docente.

Lo mas recomendable es que la guia sea leida desde el principio para tener mejor
nocién y comprension de su contenido, sin embargo, ésta comprende secciones que pueden
ser consultadas segun el interés del usuario. Se debe recalcar que a medida que se realicen
cambios en la plataforma Moodle, este documento también debera ser actualizado y que se
utilizara los términos “profesor y estudiante” de forma genérica. Finalmente, se espera que
esta guia sea de utilidad a las personas interesadas en aprender sobre las funcionalidades que
Moodle ofrece con el uso de la 1A.

2. Conceptos basicos

¢Qué es Moodle?

Es una LMS educativa virtual creada para brindar a docentes, administradores y
demas usuarios una plataforma integral, segura y robusta para disefiar espacios de ensefianza
y aprendizaje individualizados. (Moodle, 2024).

Caracteristicas de Moodle

Cuenta con una interfaz moderna y de facil uso, herramientas colaborativas,
notificaciones, autenticacion (identificacion) segura, registro (matriculaciones) masivo,
creacion de cursos, gestion simple de plugin, actualizaciones regulares de seguridad, rutas
directas de aprendizaje, integracion multimedia, calificacién en-linea y seguridad y
privacidad.

Requisitos minimos de hardware y software

Puede descargarse en cualquier ordenador que corra PHP y soporte una de base
tipo MySQL, corre en Sistemas Operativos Windows y Mac, y en algunas distribuciones de
Linux.
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3. Guia de Funciones Potenciadas por la Inteligencia Artificial

3.1 Registro de Estudiantes

El profesor en la pantalla principal haré clic en “Mis cursos”, como se muestra en la Figura

10.

Figura 10. Pantalla principal

roos dministracién del sitio

- Pagina Principal  Area personal | Mis curses || Ad strac

Nota. La figura muestra la pantalla principal de la plataforma Moodle. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Se abrira la opcion “;Como crear un curso en Moodle?”” como se muestra en la Figura 11.

Figura 11. ;Como crear un curso en Moodle?

¢{Cémo crear un curso en Moodle?

Curso Configuracion Participantes Calificaciones nformes Mas ~

v General »

Nota. La figura muestra la pantalla para crear un curso en Moodle. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Se hace clic en la opcion “Participantes” y se abrira la siguiente pantalla, como se muestra

en la Figura 12.
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Figura 12. Participantes

¢{Cémo crear un curso en Moodle?

Usuarios matriculados -

Caincidir| Todos

Coincidir | Cuslquiers & | | Seleccionar

Nota. La figura muestra la pantalla donde se encuentra la opcién de participantes. Fuente: Obtenido de la plataforma

Moodle.

Se hara clic en “Seleccionar”, se colocara un nombre corto para identificar el curso al que se

desea matricular a los estudiantes, en este caso se coloco “curso 17y se hace clic en “Aplicar

filtros”, como se muestra en la Figura 13.

Figura 13. Usuarios matriculados

Usuarios matriculados -

Coincidir| Todos ¢ |delos siguientes:

TS '

Nota. La figura muestra la pantalla de usuarios matriculados. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Se regresa a la pantalla principal de la plataforma, mostrada anteriormente en la Figura 10,

y en la parte superior se selecciona “Administrador de Sitio” y seguidamente “Usuario”

como se muestra en la Figura 14.

Figura 14. Administrador de sitio

Buscar

Gerera Usuarios Cursos Calificaciones

< | Administracién del sit

o
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Nota. La figura muestra la pantalla donde se encuentra la administracion de sitio. Fuente: Obtenido de la plataforma

Moodle.

Se mostrara una serie de opciones, se debe buscar “Cuentas” y hacer clic en “Subir usuarios”,

como se muestra en la Figura 15.

Figura 15. Cuentas

Usuarios

Nota. La figura muestra la pantalla donde se encuentra la opcién de cuentas. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Se debe descargar el archivo “example.csv”, como se muestra en la figura 16.

Figura 16. Usuario Moodle

Cuentas / Subir usuarios
Usuario Moodle

General Usuarios Cursos Calificaciones Extensiones Apariencia Servidor nformes Desarmrcllo

Subir usuariose
v Subir

Archive de texto de ejemplo

Archivo ! ] Seleccione un archivo...

Nota. La figura muestra la pantalla donde se encuentra la opcién de usuario Moodle. Fuente: Obtenido de la plataforma
Moodle.

El archivo “example.csv” es aceptado por la plataforma Moodle, por lo tanto, se debe
registrar los datos de los estudiantes de la manera como indica el ejemplo y guardar en la
PC, para posteriormente cargar en la plataforma, como se muestra en la figura 17.
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Figura 17. Archivo example.csv

Insertar Disposician de pagina Farmulas Datos Rewvisar Vista Ayuda

“D ;l; 3 Calibri == Ig £~ ’EE General -
Pegar N K S ~ SE==e£E3xEH- | B 9% om %40
Fortapapeles Fuente [P Alineacign [P Mimero ]
L14 - F

A E C D E F G H

username,firstname,lastname,email
studentl,Student,One,s1@example.com
student2,Student, Two,s2@example.com
student3,Student, Three,s3@example.com

RETER

[

Nota. La figura muestra el archivo example.csv. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Se procede abrir el ChatGPT como se muestra en la Figura 18, se escribe en “Message
ChatGPT” que ordene en una tabla a los estudiantes por usuario, nombre, apellido y correo

electronico; de esta manera el instructor puede ahorrar tiempo en el proceso de ordenar y

registrar a cada estudiante.

Figura 18. ChatGPT

© rowora Ol ChatGPT 25

Tipos de aprendizaie: Cuestiona

(5]

How can | help you today?

Recommend a dish

nanitinerary Write aspreadshestformula

Nota. La figura muestra el ChatGPT. Fuente: Obtenido de la plataforma ChatGPT.

Una vez ordenada la informacion, se agrega en el “Archivo example.csv”” mostrado en la
Figura 17. Se regresa a la pantalla “usuario Moodle” mostrada en la Figura 16, se carga el

archivo en “Seleccione un archivo” y se hace clic en “Subir archivo”, como se muestra en la

figura 19.
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Figura 19. Subir usuarios

Subir usuariose
~ Subir

rchivo de texto de gjemplo

Separader CSV
i UTF-
Previsualizar filas 10

Nota. La figura muestra la pantalla para subir usuarios. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Seguidamente se previsualizara a los usuarios (estudiantes para matricular en el curso), como
se muestra en la Figura 20.

Figura 20. Previsualizar subidas de usuarios

Usuario Moodle Busear ﬂ
Usuarios Cursos Calificaciones Extensiones Apariencia Servidor
Previsualizar subida de usuariosl
LineaCS%  usemame password firstname lastname email coursel Estado
byt Ims
. s
egiuf m Ims
6 jnhdr g g Ims
gt .
8 bel chkf bell odrg. Ims
sergio - pa .
tricia fkivg ciaf fernnd Ims
1 aavis aavi
2

Nota. La figura muestra la pantalla donde se encuentra la opcion de previsualizar subidas de usuarios. Fuente: Obtenido de
la plataforma Moodle.

Al final de la pégina se selecciona la opcion “Subir usuarios”, como se muestra en la Figura
21.
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Figura 21. Configuracion

~oLonriguracion

Tipe de subids

Agregar sélo nuevas, pasar por alte usuarios sxistentas s ‘

Contrasefia de nuevo usuatio Crear contraseria si es necesario y enviarlz por correo slecirdnico # ‘

Forzar cambio de contrasefia

Usuarios con contrasefia débil + |

Estandarizar nombres de usuaric

Seleccionar pars operacionss masivas con usuarios No

~ Valores por defecto

Mostrar mds...

Visibilidsd del correo electrbnico © | Visible para los participantes en &l curso # |

Subscripidn automética al foro Si: cuando snvis un menssje suscribame 3 5= foro |

Ciudad

MNimerc de 1D

nstitucion

Departamenta

Subir usuarios. Cancelar

Nota. La figura muestra la pantalla de configuracién. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

En la siguiente pantalla se da clic en la opcion “Guardar” y de esta manera se puede realizar
un registro de estudiantes de forma masiva, segura y con uso de la IA, como se muestra en
la figura 22.

Figura 22. Resultados de la subida de usuarios

Resultados de subida de usuarios

Estado Linea €5V D Nombre de usario MNombre Apellidols) Direcsien de cormea Cantraseha identificacion Matriculacianes Cuenta suspendida Tema  Bomar

Phae 4
P +:
™ = [ =
crrlez
P =
P b
a o e
ir
o 1 F patriciaf fanfi il Matricu sent
Direct
[ 1 ik 0 Matricul sent

Nota. La figura muestra los resultados de la subida de usuarios. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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En la pantalla principal se puede ver reflejados el curso disponible y los usuarios inscritos,

como se muestra en la figura 23.

Figura 23. Cursos disponibles

B Pagina Principal  Area personal  Mis cursos  Administracion del sitio L

l Cursos diseonibles I

Nota. La figura muestra los cursos disponibles. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Una vez registrados los estudiantes en el curso correspondiente, la plataforma Moodle podra
realizar recomendaciones inteligentes, sugerirles cursos, adaptar el contenido del curso a

varios niveles de lectura y audio segun los usuarios que tengan discapacidad.
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3.2 Asistente del Profesor - Asistente del Alumno

Debes crear una cuenta en la plataforma “Open IA” para acceder a la herramienta de

ChatGPT, como se muestra en la figura 24.

Figura 24. Open 1A

Create your account

Please note that phone verification is required for

signup. Your number will only be used to verify
your identity for security purposes.

Already have an account? L

OR

& Continue with Google

B® Continue with Microsoft Account

Newcnat ZQl ChatGPT25

Tipos de aprendizaje: Cuestionss

6]

How can I help you today?

Nota. La figura muestra la pantalla de Open IA. Fuente: Obtenido de la plataforma Open IA.

Se debe ir a la pagina oficial de Moodle, descargar e instalar el “Plugin” mostrado en la
Figura 25.
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Figura 25. Blogue de chat Open 1A

Q  EEespadiol - Internacional (es) ~ | En este momento esta usando el acceso para invitados

Bloque de chat OpenAl Chat Global Robot rastreador de enlaces

plement

¥ 2semanas Q1536 Lk @55 Q2 #11afos 9267 £79 @35 #3anos Q142 L36 W34 Q3

Nota. La figura muestra bloque de chat Open IA. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Deberéas configurar el complemento, para eso, en la pagina principal de Moodle seleccionas
ir a “Administracion del sitio”, “Extensiones” e “Instalar complementos” como se muestra

en la figura 26.

Figura 26. Administracion del sitio

- Pagina Principal Area personal Mis cursos | Administracion del sitio

Buscar

Administracion del sitio

General Usuarios Cursos Calificaciones Extensicnes Apariencia

Extensiones I nstalar complementos I

Vista general de extensiones

Nota. La figura muestra la administracion del sitio. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Seguidamente en “Seleccione un archivo” y cargue el complemento descargado y seleccione
“Instalar complemento desde archivo ZIP” y sigues los pasos que la plataforma Moodle de

forma intuitiva muestra, como se indica en las Figuras 27, 28, 29, 30, 31y 32.
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Figura 27. Instalador de complemento

Instalador de complemento

Paquete ZIP o0

Instalar complementos desde ol dirscrorio de extensionss de Moodle @)

~ Instalar complemento desde un archivo ZIP

Seleccione un archivo...

plock_openai_chat_moodled3_202.

Tipes de archive sceptados:

Archive (ZIP) zip

Instalar complemento desde archivo ZIP

Nota. La figura muestra el instalador de complemento. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Figura 28. Instalador de complemento desde un archivo ZIP

Continuar  f-ancelar

Usuario Moodle

Instalar complemento desde un archivo ZIP

Vallidando block_openal_chat ... 0K

Valldacion correcta, la Instalacidn puede continuar

Nota. La figura muestra el instalador de complemento desde un archivo ZIP. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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Figura 29. Informacion de la version

Informacion de la version
Moodle 4.3.2 + [Build: 20240202)
k J v 5 oo Puebiass P

Comprobaciones del servidor

[ Sr— [ [P———
B =
L =
8 =
C =
8 =
L =
8 =
e =
L =
L =
B =
L) =
L =
B =
e =
8 =
L =
L =
L =
B =
L =
8 =
L =
B =
L =
8 =
e =
L =
L =
L} =

Otras comprobaciones

[rresr—y— Frr———

— — —
=)

Nota. La figura muestra informacion de la version. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Figura 30. Comprobacién de plugin

Comprobacién de 'plugins’

Plugins que requieren su atencion

Iretalar actualizaciones disponibies (1) Cancelar nuevas mnstalaciones (1) Pl al uiere n 2 plu wa
Nomibre de s extensién / Versian Nueva

Birectaria actual versidn Reguiere Origen / Estade

Blogues

[ ki | et

Cancelar esta instalacicin

Extensionss (plugins] locales

Nota. La figura muestra la comprobacion de plugin. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.



Figura 31. Actualizacion de la version

Actualizando la version

block_openai_chat

Exito (4,54 sequndos)

Nota. La figura muestra la actualizacion de la version. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Figura 32. Instalador de complemento

Usuario Moodle

Muevos ajustes - Bloque Chat Opendl
—
=]

=

Nota. La figura muestra el instalador de complemento. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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Ahora, al configurar las funciones, podrés tener asesoria virtual para el docente y para el
estudiante como: tutor virtual, retroalimentacion, generacion de contenido o evaluacion,
atencion personalizada las 24 horas del dia y asimismo el profesor ahorraré tiempo creando

contenidos.
3.3 Creacion de Cursos
En la pagina principal de Moodle, se escogera la opcion “Mis cursos", como se muestra en

la figura 33.

Figura 33. Mis cursos

o Pagina Principa Area persorfll  Mis cursos  [idministracian del sitio

Usuario Moodle

Pagina Principal Configuracian Participantes nformes Banco de preguntas Mas ~

Nota. La figura muestra mis cursos. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Los docentes pueden acceder a todas estas funciones, como se muestra en la figura 34.

Figura 34. Funciones

Curso Configuracian Participantes Calificaciones Infarmes Mas ~

Nota. La figura muestra las funciones a las que el docente puede acceder. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

En la pestafia de opciones “Mas”, se encuentra “Reutilizacion de curso”, como se muestra

en la Figura 35.
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Figura 35. Reutilizacion de curso

Todo sobre los LMS

Curso  Configuracién  Participantes  Calificaciones  Informes

> General

Nota. La figura muestra la opcidn reutilizacion de curso. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Con la funcién de “Reutilizacion de curso” los docentes pueden encontrar distintas opciones,

entre ellas la de “Importar” cursos, Como se muestra en la Figura 36.

Figura 36. Reutilizacion de curso

Curso Configuracian Participantes Calificacicnes Informes Mas ~

Importar
Copia de seguridad
Restaurar

Copiar curso
Reiniciar

Nota. La figura muestra la reutilizacién de curso. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Al volver a la pagina principal se debe activar el “Modo de edicion” como se muestra en la

Figura 37.

Figura 37. Modo de edicion

* Pagina Principal Area personal  Mis cursos - Administracion del sitio A9 W

Nota. La figura muestra el modo de edicidn. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Se dara clic en la opcidn “Afadir una actividad o un recurso”, como se muestra en la Figura
38.
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Figura 38. Afiadir una actividad o recurso

rsos  Administracion del sitio

(+) Afiadir una actividad o un recurso

Nota. La figura muestra afiadir una actividad o recurso. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Se desplegara todas las actividades y recursos, muchos se encuentran potenciados por la IA,
como se muestra en la Figura 39.

Figura 39. Todas las actividades o recursos

Anadir una actividad o un recurso I x
| Buscar
Todos Actividades Recursos
Area de texto y
Archivo medios Asistencia Base de datos Carpeta Chat
w @ w @ w 0 v @ w @ w 0
= S m
Contenido Encuestas
Consulta nteractivo Cuestionario Encuesta predefinidas Foro
w e i @ w0 g w @ w9
Paguete de
Glosario H5P Leccion Libro Pagina contenido IMS
w0 i 0 w 0 w0 w o w0
=
a8
Paquete SCORM Taller Tarea URL Wiki
w e o @ bag : ] @ w e

Nota. La figura muestra todas las actividades o recursos. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Con la instalacion del plugin “Al Conector”, mostrada en la figura 40.

Figura 40. Al Conector

Plugins / General plugins (Local) / Al Connector / Description

Al Connector

Current versions available: 1

Maintained by [l Enovation Dev Team Olgierd Dziminski

The plugin that enables connection to Al services: ChatGPT, DALL-E, and Stable Diffusion. This plugin allows the user to fill
in all needed fields to make API calls and provides a test page to check if all connections work.

of Latest release: 8 meses Q@ 124 sites & 205 downloads 11 fans

B Description W Versions Ll Stats Q Translations

Nota. La figura muestra el plugin Al Conector. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle
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Se puede acceder a contenidos generados en plataformas de Inteligencia Artificial como:
Chat GPT, Dall-E y Stable Diffusion, para crear y convertir contenido de diferentes formas

e importarlos.

También se encuentra la funcion de importar material desde el banco preguntas (se mostrara

en el siguiente punto), generadas por la Inteligencia Acrtificial.
3.4 Bancos de Preguntas - Generador de Preguntas
Al abrir la plataforma de Open IA, deberas crear un usuario para acceder al ChatGPT y todos

los beneficios que este ofrece, una vez registrado, deberas dar clic en la opcién “Message

ChatGPT”, como se muestra en la Figura 41.

Figura 41. Plataforma de Open IA

ChatGPT 2.5

®

How can | help you today?

Explain superconductors Recommend a dish SELECT

Planan itinerary Write a spreadsheet formula

Nota. La figura muestra la pagina de Open IA. Fuente: Obtenido de la plataforma Open IA.

Podrés buscar toda la informacion que necesites obtener ahorrando tiempo. Volvemos a la
pagina principal de la plataforma de Moodle y se selecciona “Afadir una actividad o un

recurso” como se muestra en la figura 42.

Figura 42. Pagina principal de la plataforma de Moodle

Nota. La figura muestra pagina principal de la plataforma de Moodle. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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Se mostrara las siguientes opciones y se escogera el “Cuestionario”, como se muestra en la

Figura 43.

Figura 43. Cuestionario

Anadir una actividad o un recurso
| Bus
Todos Actividades Recursos
E S & (@
Area de texto y
Archivo medios Asistencia Base de datos Carpeta Chat
i i ] v 0 b | v 0 b : ] i i ]
& o
Contenido Encuestas
Consulta nteractivo Cuestionario Encuesta predefinidas Foro
w e i 0 ad w0 w e T e
Paguete de
Glosario H5P Leccidn Libro Pigina contenido IMS
w0 ir O w0 w0 w0 i ]
)
& B
Paquete SCORM Taller Tarea URL Wiki
w @ w @ w @ w0 w @

Nota. La figura muestra el recurso o actividad de cuestionario. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

En la siguiente pantalla se debe seleccionar “Banco de preguntas”, como se muestra en la

Figura 44,

Figura 44. Banco de preguntas

Pagina principal del sitio / Agregando un nuevo Cuestionario

Usuario Moodle

Configuracién Participantes Infarmes Banco de preguntas Mas ~

= Agregando un nuevo Cuestionarioe

Pégina Principal

v General

MNombre

Descripcien Editar WVer Inmsertar Formato Herramientas Tabla Ayuda

B s s

o P B I

Expandir tod!

1
11
]

Nota. La figura muestra el banco de preguntas. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Luego “Importar”, como se muestra en la Figura 45.
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Figura 45. Importar

Usuario Moodle

Pagina Principa Canfiguracion Participantes nformes Banco de preguntas

Importar  #

Preguntas
Exportar
Eessmame preguntas
Categorias

Coincidir| Todos * | delos siguientes:

Mas -

Coincidir s Escriba o seleccione. v

Por defecto en Pagina principal del sitic 2 | [

Nota. La figura muestra la opcion de importar. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

En la siguiente imagen se muestra el formato del archivo, se selecciona “Formato GIFT” y

se debe importar las preguntas de un archivo desde el ordenador, como se muestra en la

Figura 46.

Figura 46. Importar preguntas de un archivo

Importar preguntas de un archivoe

~ Formato de archivo
@ O Blackboard @
O Formato Aiken @
O Formato de palabra susents. @
O Formato Moodle XML @

D Respuestas incrustadas (Cloze) @

> General

~ Importar preguntas de un archivo

Importar [:] Tamafic maximo para archivos nuevos: 32 MB

Puede arrastrar y soltar archivos aqui para afiadirles

Colapsar todo

Nota. La figura muestra la opcion de importar preguntas de un archivo. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Al momento de seleccionar el archivo, se mostrara el siguiente cuadro, se debe adjuntar el

archivo realizado en el ChatGPT vy dar clic en la opcion “Subir este archivo”, como se

muestra en la Figura 47.
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Figura 47. Importar preguntas desde un archivo

Importar preguntas de un archivoe
. Selector de archivos
v Formato de archivo
o (O Black —
O Ferm | 8=
O Ferm
@R - Arc Adjunto
C For -
O Resp Sin archivos seleccionados
O Tipo da .
% URL de descarga Guardar come
> General th Archives privados | |
Autor
v Importar preguntas de un ar¢
Administrader Usuario |
Importar 0 Selec
=== Seleccionar licencia @
; | Licencia no especificada V|
.
S

Nota. La figura muestra la opcién de importar preguntas desde un archivo. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Una vez importado el archivo, se presentara en el “Banco de preguntas” como se muestra en
la Figura 48.

Figura 48. Banco de preguntas

Proodle  Pigine Princpal Area personal  Mis cursos  Administracin del sitio A ® c

I Banco de preguntas I

Coincidir ¢ | de los siguientes:
Coincigir : | Escriba 0 seleccione.. V. ‘ | Bor defecta sn Pagina prinsipal del sitio (6) X | (] Mostrar también preguntas de |as subcategoriss
¥
Coincidir
+  Afadir condicién Limpiar filtros Aplicar filtros
Crear una nueva pregunta.. | Resetear columnas || ;Mostrar el enunciade de Ia pregunta en Iz lista de preguntas? | 51 c genes, multimedia, etc, ¥
2 Pregunta ¥ - Acciones Version £~ Creado por Comentarios Estado %X~ ;Necesita indice de Eficiencia Uso
T Nombre de la pregunta / - - - revision? facilidad discriminativa .
- Nimero de ID Nombre /. o 0. [ - 3% (- -3
Apellidots) /
Fecha

] @  ##Prompt: cual es el mejor LMS Editar v vi Administrador 0 = Nodisponible Mo disponible
ariel mundia usiaro
5 de febrero

de 2024,

18:05 ?

Nota. La figura muestra el banco de preguntas. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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En la plataforma de ChatGPT, se va a escribir en el chat el tema del cual se va a realizar la

evaluacion, indicando de que tipo sera y cuantas preguntas debe contener, como se muestra

en la Figura 49.

Figura 49. ChatGPT

ChatGPT 2.5

Tipos de aprendizaje: Cuestiona

®

How can | help you today?

Explain superconductars Recommend a dish

Plan an itinerary Write a spreadsheet formula

Nota. La figura muestra la pagina del ChatGPT. Fuente: Obtenido de la plataforma ChatGPT.

La plataforma arrojara la evaluacion, se debe copiar el contenido y pegar en el bloc de notas

de su PC, como se muestra en la Figura 50.

71



Figura 50. La evaluacién

o You

redacta un cuestionario sobre el tema “tipo de aprendizaje” de 10 praguntas con
opcion multiple de 4 distractores

ChatGPT
iClarol Aqui te dejo un cuestionario sobre el tema "tipo de aprendizaje” con 10

preguntas de opcion maltiple, cada una con 4 distractores:

£Cudl de los siguientes no es un tipo de aprendizaje seglin lateoria de Howard
Gardner?

a) Aprendizaje visual

b) Aprendizaje Kinestésico

c) Aprendizaje auditivo

d) Aprendizaje algebraico

£Qué tipo de aprendizaje se enfoca en el procesamiento de lainformacion através
de lalectura y la escritura?

a) Aprendizaje kinestésico

b) Aprendizaje auditivo

c) Aprendizaje visual

d} Aprendizaje verbal-lingUistico

+
Seglin el modelo de David Kolb, écual de ... siguientes opciones representa una

Nota. La figura muestra la evaluacion realizada con ayuda del ChatGPT. Fuente: Obtenido de la plataforma ChatGPT.

Una vez pegada la informacion en el bloc de notas, debe colocar un “*” antes de la respuesta

correcta para que la plataforma de Moodle lo pueda reconocer, como se muestra en la figura

51.

Figura 51. Bloc de notas

Archivo Editar Wer

Pregunta 1: ¢Cu3l de los siguientes es un tipo de aprendizaje
basado en la observacidon y la imitacion de modelos a seguir?
Aprendizaje wisual

Aprendizaje auditivo

Aprendizaje kinestésico
I*Aprendizaje por modeladol

uso de graficos, diagramas y mapas mentales?

Aprendizaje kinestésico

Pregunta 2: ¢Qué tipo de aprendizaje se caracteriza por preferir el

Nota. La figura muestra el bloc de notas. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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Luego en la pagina principal se daré clic en “Afiadir una actividad o recurso”, como se

muestra en la Figura 52.

Figura 52. Afadir una actividad o recurso

Thoodle  reaine principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio A S AU Medodesdicin @)

Nota. La figura muestra la opcién para afiadir una actividad o recurso. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

En la pestafia de “Actividades” se seleccionara “H5P”, como se muestra en la figura 53.

Figura 53. Actividades

Afadir una actividad o un recurso 5

Buscar

Todos | Recursaos
= 2] 4]

Cantanido

Baze de datos Chat Consulta interactive Cuestionario Encuesta
ir @ ir O ir @ ir @ ir O ir O
M = ) B &)
Encuestas
predefinidas Foro Glosario HEP Leccion Paguete SCODRM
ir @ ir O ir @ ir @ ir O ir O
Taller Tarea Wiki
ir O ir O ir O

Nota. La figura muestra la actividad a escoger. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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Se colocara la palabra “Set” y se dard clic en “Obtener”, como se muestra en la Figura 54.

Figura 54. Agregando un nuevo contenido interactivo

= Agregando un nuevo Contenido interactivoe

Deseripcién

Editar Ver Insertar Formato Hemamientas Tabla Ayuda
a5

Expandi
B ] BEH ¢@MPw s I 5= M0 == =i B
Opalstras @Y
Muestra |3 descripeién en 2 pagina del urse @
Editor HiPus  Seleccionor tipo de contenido
@ CrearContenide O Subir

set

Resultados de bisqueda

O Quiz (Question Set)

e a sequence of varinus question

Nota. La figura muestra la opcién de agregar un nuevo contenido interactivo. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Y se mostrara en la pantalla que esté instalando el “Quiz”, como se muestra en la Figura 55.

Figura 55. Quiz

HPuw  Seleccionar tipo de contenido v
@ Crear Contenido O Subir
set

Quiz (Question Set)

HSP Group

Demo de Contenido

- e — — a.@,"- —

e

S
Nota. La figura muestra la instalacion del quiz. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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Se llenaré los datos correspondientes y en “Preguntas” se pegard la informacion copiada en

el bloc de notas, como se muestra en la Figura 56.

Figura 56. Question set

G Question Set. e

Titulo* ¢ etagaca
do para bisquedas, infarmes ¢ informacion de derechos de au

» Introduccién al cuestionario

4+ Afadir

Puntes v

Nota. La figura muestra la opcion de question set. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Al final de la pagina se da clic en la opcion “Guardar cambios y mostrar”, COmo se muestra
en la Figura 57.

Figura 57. Guardar cambios y mostrar

> Calificacién

> Ajustes comunes del médulo
> Restricciones de acceso

> Marcas

> Competencias

Enviar notificacién de actuslizacion de contznide @

Guardar cambios y regresar al curso Guardar cambios y mostrar Cancelar

Nota. La figura muestra la opcién de guardar cambios y mostrar. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

En la pagina principal se mostrara las preguntas, en el caso del ejemplo, la evaluacion es de

seleccion multiple, como se muestra en la Figura 58.

75



Figura 58. Las preguntas

Pregunta 1: ;Cudl de los siguientes es un tipo de aprendizaje basado en la observacion y la imitacion de modelos a seguir?

O Aprendizaje visual
O Aprendizaje auditive
O Aprendizaje kinestésico

| @ Aprendizaje por modelado

Nota. La figura muestra las preguntas. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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3.6 Desempefio Estudiantil

La plataforma de Moodle de forma automatica dara las calificaciones de los estudiantes
inscritos en el curso realizado en Moodle, se dara clic en la opcion “Calificaciones”, como

se muestra en la Figura 59.

Figura 59. Calificaciones

Todo sobre los LMS

Curso  Configuracién  Participantes

Nota. La figura muestra la opcién de Calificaciones. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Se selecciona “Configuracion” y luego “Configuracion Calificaciones”, como se muestra en

las Figura 60 y 61 respectivamente.

Figura 60. Informe del calificador

Curso onfiguracidn Participantes Calificaciones nformes

Informe del calificador - Buscar usuarios |

Nota. La figura muestra la opcion Informe del calificador. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Figura 61. Configuracion de calificaciones

Administracidn de calificaciones / Configuracian / Configuracion Calificaciones
Todo sobre los LMS

Curso Configuracidn Participantes Calificaciones Infarmes Mas

|Configuraci6n Calificaciones ~|

Informe del call

Historial de

deraciones @

Inform

Nota. La figura muestra la configuracion de calificaciones Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

77



Se llenan los datos correspondientes y a continuacion se procede a “Guardar”, como se

muestra en la Figura 62.

Figura 62. Editor de categoria

Editar categoria x

Excluir calificaciones vacias @
Descartar las mis bajas @
Ocultar @

Bloguear @

Cancelar I@ I

Nota. La figura muestra el editor de categoria Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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3.7 Repositorio de Texto a Imagen

En la pagina de ChatGPT, escribiras la cantidad de imagenes que necesites y sobre cual tema,

como se muestra en la Figura 63.

Figura 63. Message ChatGPT

&)

How can | help you today?

Explain superconductors Recommend a dish

Plan an itinerary Write a spreadshest formula

Nota. La figura muestra message ChatGPT donde se colocard la informacion requerida. Fuente: Obtenido de la plataforma
ChatGPT.

El chat te enumerara la informacién sobre la cantidad de imagenes y sus definiciones, basado
en el tema, a continuacion, escribirds el nimero segun tus preferencias y el ChatGPT te
presentara la imagen basada en el texto que escribiste. Esto se puede importar a la Plataforma

Moodle cuando se necesite.
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3.8 Privacidad de Datos

Algunas maneras de proteger los datos de los usuarios, es en la pagina principal, has clic en

“AdministraciOn del sitio” y luego en “Extensiones”, como se muestra en la Figura 64.

Figura 64. Administracion del sitio

By Pagina Principa Area personal  Mis cursos| Administracion del sitio

Buscar

Administracion del sitio

General Usuarios Cursos Calificaciones Extensiones Apariencia Servidor nformes Desarrollo

Nota. La figura muestra la opcion administracion del sitio. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

En “Autenticacion” se selecciona “Gestionar la autenticacidn”, como se muestra en la Figura

65.

Figura 65. Autenticacion

Administracion del sitio

General Usuarios Cursos Calificaciones Extensiones Aparnencia

Extensiones Instalar complementos

Vista general de extensiones

Autenticaciﬁn IGest'-:-“a'Ia autenticac :'nl

Luentas manuales

Identificacian basada en Emai

Nota. La figura muestra la opcién de autenticacién. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Al final de la pagina que se mostrara en su ordenador, se activa “Valor por defecto” para
restringir los dominios cuando se modifique el correo electronico, como se muestra en la

Figura 66.
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Figura 66. Valor por defecto

= Pagina Principal Area persanal Mis cursos  Administracian del sitio A ® A v Mododeedici
subdominios adicione el dominia precedido par ., por ejempla, .ourcollege.edu.au .govau
Valor por defecto: Vacio

Dominios de correo electrénico denegados

Para denegar direcciones de email de dominios particulares, escriba aqui' una lista de ellos, El resto de los deminios serén aceptados. Para denegar subdominios escriba e
dominiz precedida par un punto ' Por gjemplo, hotmail.com (para dominios) .yahoo.es (para los subdominios)

Restringir los dominios cuando se modifique el correo

electranico
fychangedema Habilita la verificacion de direcciones de email cambiadas usanda ajustes de deminios de corree electronico permitides y denegados, Si esta opcidn esta deshabilitada, los

dominios se fuerzan sélo cuando se crean usuarios nuevos.

Nota. La figura muestra la opcion valor por defecto. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Otra opcion de seguridad, es en la pagina principal se selecciona “Administracion del sitio”
y se da clic en “Servidor” y luego en “Servicios web”, se selecciona “Administrar fichas”,

como se muestra en las Figuras 67 y 68.

Figura 67. Servidor

B4 Pagina Principsl  Area personal Mis cursos  Administracién del sitio

Autenticacion / Gestionar la autenticacion

Usuario Moodle
General Usuarios Cursos Calificaciones Extensiones ;Jalsr’\:'f:‘n;: Desarrollo

Nota. La figura muestra la opcién servidor. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Figura 68. Servicios Web

- Pagina Principal Area personal  Mis cursos  Administracion del sitio

Informacion PHP

Tareas

Tareas

Tareas programadas
Tareas Ad hoc

Tareas gjecutindose ahora

Correo electrénico

Servicios Web

I Administrar fichas (tokens) I

Nota. La figura muestra la opcidn servicios Web. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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Y se da clic en “Crear ficha (tokens)”, como se muestra en la Figura 69.

Figura 69. Crear ficha

Nota. La figura muestra la opcion para crear ficha. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Se coloca un nombre y se “Guarda cambios”, como se muestra en la Figura 70.

Servicios Web / Administrar fichas (tokens)

Usuario Moodle

General Usuarios Cursos Calificaciones

Administrar fichas (tokens)

Crear ficha (token)

Figura 70. Crear ficha (tokens)

v Ficha

Nembre

Usuario

Servicic
Restriccion de IP

Valido hasta

Crear ficha (token)

Si no introduce un nombre entonces se usara un nombre aleatoric.

© Mo hay seleccion

—|abi|ita|'| 7% || marzo s || 2024 ¢ |

[r—
Guardar cambios Cancelar

Nota. La figura muestra la creacién de ficha (tokens). Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Otra opcion de seguridad es en “Extensiones”, “Reproductores multimedia” se selecciona la

opcion “Gestionar reproductores de medios”, como se muestra en la Figura 71.
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Figura 71. Reproductores multimedia

= =1 Area personal  Mis cursos

Pagina Principal

Repositorios

Administracion del sitio

PayPal

Gestionar repositorios

Ajustes comunes del repositorio
Archivos incrustados

: locales

URL de descarga

Wikimedia

Reproductores multimedia

|Gestionar reproductores de mediod

dealS

Reproductor V

Nota. La figura muestra los reproductores multimedia”. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

Se realiza la “Configuracion” de “YouTube”, como se muestra en la Figura 72.

Figura 72. Configuracion de YouTube

Phoodle  PaginaPrincipal Area personal  Mis cursos  Administracion del sitio A ® AU - Modode edicién
Reproductores disponibles

Cuando se habilitan repraoductores en estas configuraci

archivas pueden incrustarse empleanda el plugin de filtro multimedia (si estd habilitada) o mediante un recurso de Archivo o URL. Cuando no estén habilitados, estos

formatos no son incrustables y los usuarios pueden descargarlos manuaimente o seguir las enlaces hacia estos recursos.

Cuando dos reproductores soportan <l mismo formato, el habilitar ambos sumenta la compatibilidad entre diferentes dispasitivos coma teléfonos méviles. Es posible sumentar adn mas la compatibilidad al proparcionar archivos
miltiples en diferentes formatos para cada dip de audio o video.

Nombre

Soporta Versién Habilitado Ordenar Configuracién Desinstalar
@ Reproductor VideolS @ Video: fmpd, .mov, .mp4, .mdv, .ogv, .webm 2023100900 @ + Configuracién Desinstalar
Audic: .aac flac .mp3, .mda, .oga, .0gg, .wav
Extensiones: .m3u8, .mpd
Videos de YouTube
o YouTube @ 2023100900 ® £ Desinstalar

Nota. La figura muestra la configuracion de YouTube. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

“Valor por defecto”, se escoge “No” y se aplica “Guardar cambios”, como se muestra en la
Figura 73.
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Figura 73. Valor por defecto

YouTube

YouTube

El sitio web para compartir videos youtube.com. $e admiten enlaces de video y listas de reproduccian.

Usar dominio sin cookies Valor por defe
media_youtube | noockie
Usar el dominio youtube-nocookie.com para videos embebidos. Esto reduce el ndmero def

bloqueadores de anuncios.

Nota. La figura muestra el valor por defecto do sobre los LMS. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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3.9 Actualizaciones Frecuentes

En la pagina principal de la plataforma Moodle, en la opcion de “Descargas” podras

encontrar la actualizacion mas reciente de este LMS, como se muestra en la Figura 74.

Figura 74. Actualizaciones frecuentes

oodle.

Bienvenido a la
comunidad Moodle

1 sitio para obtener apoyo, hacer preguntas y contribuir  la plataforma
de aprendizaje de cdigo abierto, Moodle LMS.

Involicrese >

47.041.396+
Cursos

157,968+
Sitios

239+
Paises

Nota. La figura muestra las actualizaciones frecuentes de la plataforma Moodle. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.

3.10;Es Gratuito?

En la figura 75, se indica que Moodle es una plataforma gratuita.

Figura 75. ¢ Es gratuito?

Descargas

Libertad para aprender.

Moodle es de codigo abierto bajo licencia GPL. Todo
lo que producimos esta disponible para su
descarga y uso gratuito.

Consulte nuestro ultimo lanzamiento:

MOODLE 4.3.2+

F“']ood'e“ Foros Documentacién Descargas

Desarrollo  Tr

Nota. La figura muestra que Moodle es gratuito. Fuente: Obtenido de la plataforma Moodle.
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