UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO.
VICERRECTORADO DE POSGRADO E INVESTIGACION

DIRECCION DE POSGRADO

Competencias Digitales y Desempefio Docente del Area de Matematicas

PROGRAMA DE MAESTRIA EN: EDUCACION,
MENCION TECNOLOGIA E INNOVACION EDUCATIVA

AUTORA:

Lourdes Susana Cabezas Rojas

TUTOR:

PhD. Elba Maria Bodero Poveda

RIOBAMBA, ECUADOR. 2023



AUTORIA

Yo, Lic. Lourdes Susana Cabezas Rojas., con cédula N°.060246264-0 soy responsable de las
ideas, doctrinas, resultados y lineamientos alternativos realizados en la presente investigacion y
el patrimonio intelectual del trabajo investigativo pertenece a la Universidad Nacional de
Chimborazo.

'(:",, 57 VA.,. (s & =

Vo
Lourdes Susana Cabezas Rojas

C.1. 060246264-0



CERTIFICADO DEL TUTOR

Certifico que el presente trabajo investigativo previo a la obtencion del grado de Magister
en Educacion, Mencion Tecnologia e Innovacion Educativa, con el tema
“COMPETENCIAS DIGITALES Y DESEMPENO DOCENTE DEL AREA DE
MATEMATICAS”, ha sido elaborado por: Lic. Lourdes Susana Cabezas Rojas, con el
asesoramiento permanente de mi persona en calidad de Tutor, la investigacion cumple
con los requisitos exigidos por la normativa vigente del Instituto de Posgrado de la
Universidad Nacional de Chimborazo, por consiguiente, avalo el trabajo realizado y
recomiendo continuar con el proceso de graduacion.

R ¥ -
PhD. Elba Maria Bodero Poveda

TUTOR



UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
DIRECCION DE POSGRADO
CERTIFICACION

El Tribunal de Defensa de Trabajo de titulacién designado por la Comisién
de Posgrado., para receptar la Defensa Privada de la investigacion cuyo tema
es: "COMPETENCIAS DIGITALES Y EL DESEMPENO DOCENTE DEL AREA
DE MATEMATICAS' presentada por el maestrante: Lourdes Susana Cabezas
Rojas CERTIFICA que las observaciones realizadas por los Miembros del
Tribunal se han superado, razén por la cual, se autoriza presentar el Trabajo
Investigativo en la Direccién de Posgrado, para su sustentacién publica.

Para constancia de la presente, firman los Miembros del Tribunal.

Riobamba, 09 de diciembre del 2022 /4
o : = -

Dra. Elba Bodero Poveda.
TUTOR -

Mgs.JorgeSilvaC S
PRESIDENTE DE TRIBUNAL

Mgs.Ximena Zifiiga Garcia
MIEMBRO DEL TRIBUNAL

Mgs. Fernando Guffante Naranjo
MIEMBRO DEL TRIBUNAL



cion de Postgrado .
EWIE?RRECT ORADO DE INVESTIGACION.

VINCULACION Y POSTGRADO

Riobamba, 28 de enero de 2023

CERTIFICACION

Yo, Jorge Silva Castillo Coordinador del Programa de Maestria en Educacién mencién
Tecnologia e Innovacién Educativa Certifico que la Lic. Lourdes Susana Cabezas Rojas con
C.l. No 0602462640, presentd su trabajo de titulacién denominado: COMPETENCIAS
DIGITALES Y DESEMPENO DOCENTE DEL AREA DE MATEMATICAS, el mismo que fue
sometido al sistema de reconocimiento de texto URKUND evidenciandose un 8% de

similitud.

Es todo en cuanto puedo manifestar en honor a la verdad.

Atentamente,

Ms. Jorge Silva Castillo
COORDINADOR MAESTRIA
C.l. No 0603137399



AGRADECIMIENTO

A Dios y la Virgen Santisima del Rosario de Bafios por guiar mis pasos para continuar
con esmero y empefio esta experiencia de vida, asi como la correcta realizacion de este
trabajo.

A la “Universidad Nacional de Chimborazo” por permitirme continuar con mi formacioén

académica, integrandome al equipo de postgrado, garantizando asi el bienestar educativo.
A los docentes con los que comparti durante mi preparacion, de quienes me enriqueci
a partir de sus conocimientos y experiencias.

A mi asesora PhD. Elba Maria Bodero Poveda por brindarme sus conocimientos y

orientaciones que me permiten la culminacion de esta etapa de formacién académica.
A mis comparfieros por colaborar con el fortalecimiento del aprendizaje social, asi como
por su acompafiamiento en esta etapa.

A mis compafieras de la Unidad Educativa “JUAN DE VELASCO “Sede “JUAN
BERNARDO DE LEON por su apoyo incondicional para realizar este trabajo de tesis.

Lourdes Susana



DEDICATORIA

En memoria a mi querida madre por estar siempre a mi lado y a mi padre por sus consejos.
A mi esposo, a mis hijos Adriadn y Raphael por ser la mejor inspiracion en la vida.

Dedico esta tesis a aquellos que ejercen la vocacion de ser maestros que buscan el cambio

y la trasformacion de la educacion en nuestra sociedad.
A mis maestros quienes apoyaron con sus ensefianzas y experiencias.
A todos los que me animaron para escribir y concluir esta tesis.

Para ellos es esta dedicatoria

Con Amor Susanita



INDICE DE CONTENIDO

F U 0] 2 1R
CERTIFICADO DEL TUTOR....ciiiiitiiies ettt sttt a e a e sntae e e s anennes
CERTIFICADO ANTIPLAGIO .. .cci ittt et e e
AGRADECIMIENTO .ottt ettt et e e et e e e s ssbbe e e s ansreeaeannes
DEDICATORIA ettt e e s sttt e e s sttt e e e et b e e e e entbeeeesnnbeeeeannes
INDICE DE CONTENIDO ...ttt eisiesssss ettt
INDICE DE FIGURAS. ...ttt
INDICE DE TABLAS ...ttt
RESUMEN ...ttt ettt e ettt e e e sttt e e e e bbb e e e asbbeeeeanbbeeeeanbaeeeeanes
A B S T R A C T ittt e et bt e e et e e e e bae e e e anreaeeanes
CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA........c.coovoiiiiceee e, 13
1.1.  Planteamiento del Problema...........ccccviiiiiiiiiiiiiiicscecece e 13
1.1.1. Preguntas de 1a iNVeStigacCion.............ccceeiieiieeiiccie e 14
1.1.2.  Formulacion del Problema ..........ccccooiiiiiiiiiiiiiccce 15

1.2 JUSHITICACION ... 15
I T O o] 11 111/ 3PS 16
131, ODBJetivo GENEIAL.......cooouieieiee ettt st saree e 16
1.3.2.  ODbjetivos ESPECITICOS .....ueeicuiieeieieiiie ettt seaee e 16
CAPITULO 11: MARCO TEORICO ......cooiiieccceeteee ettt 17
2.1, EStAdO 0l AT ..o 17
2.2, Competencias DIgItales.........cceeeiiieiiiiiiiee et et 22
2.2.1.  Tecnologias de 1a informacion ...........cccccveeiee e e 23
2.2.2.  Alfabetizacion Digital...........cccooieiiiiiiieiecee e 24
2.2.3.  Contenido Digital ........ccccuvieiieiiiieeceee e e 25
224, Seguridad WED ... s 26
2.2.5. Resolucidn de problemas ..........cocvveeiiie i e 26

2.3, ENtOrn0s de APreNiZaje......c.ccocveeiieieiiie ettt ettt e e e tae e sbeeeeaaeeeas 27
2.3.1.  Trabajo ColaboratiVo ........ccceeeiuieiiiiieciec et e 28
2.3.2.  Planificacion CUFTICUIAN ..........cccooiiiiiiiiiiieeeee e 28
2.3.3. Distracciones en el entorno de aprendizaje ........ccccecvveeecveeecieeccieecciee e, 29

2.4, DeSeMPEN0 DOCENTE .....cccciiei et e e e srtr e e s sera e e e e sanreeeeanes 30
2.4.1. ENSEAANZA.......eiiiieeeee e 31

A N o] €= [0 |2 Y |- S 31



2.4.3. RECUISOS GHOACTICOS .. eeeeenemennnne 33

24.4. Estrategias PEAagOgiCas. ......cceruirueeieriieieniiesieeie ettt 33
CAPITULO H1I: METODOLOGIA ...ttt 34
3.1.  Enfoque de 1a iNVESHIACION ......cc.eeiiiiiiiiriieieritee et 34
3.2.  Diseflo de 12 INVESTIGACION .........oiiriiriiiieitieie e 34
3.3, TIP0 de INVESTIGACION .....ecuiiiiiiieiieiie sttt 34
3.3.1.  Tipode investigacion por el alCanCe..........ccccevereeiiniiienieneseseee e 34
3.3.2.  Tipodeinvestigacion por el [UQar ..........cccuevveeiieeiie e 35
3.3.3.  Tipo deinvestigacion Por tIEMPO .......ccceevuierieerieeiie et e 35
3.4, PobBIACION Y MUESTIA ....oecviiiieieieeieeetee ettt e b e e s e ereenneas 35
TR T o 11010 (=T] 1SS 35
3.6, HIPOLESIS NUIG.......ccviiieiicieeee et 36
3.8, VANADIES ... 36
3.9. Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos ...........cccoeeeveerieeseecneenen. 37
CAPITULO IV: RESULTADOS Y ANALISIS ......ouiviviieieiieeeeeeeeee st 38
ANALISIS. ...ttt 54
CONCLUSIONES. ...ttt ettt st e sab e e be e be e e snbee e 55
REFERENCIAS ...ttt ettt st e bbbt e et e e snbeeenans 57
ANEXOS . . ettt be e nenee s 61
PROPUESTA METODOLOGICA ....coouieiiiieieietetee ettt 61
Manejo Plataforma TeAMIS.........ceicuiie ittt re e e tae e st re e eanee e 100

MANEJO PLATAFORMA GOOGLE CLASSROOM .......cccccvviiniiniiiiicicsieeeeeen 104



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Componentes del entorno de aprendizaje..........cocvecveerieiiiiiieiie e 28
Figura 2. Analisis Pregunta 1 eStUdIANTES .........coviiiiiiiieiiiie e 40
Figura 3. Analisis Pregunta 2 eStUdIANTES .........ceiuiiiiiiiieiiiie e 41
Figura 4. Analisis Pregunta 3 eStUdIANTES ........cveviiiiiiiiiiiee e 42
Figura 5. Analisis Pregunta 4 eStUdIANTES .........coviiiiiiiiiieiee e 43
Figura 6. Analisis Pregunta 5 eStUdIANTES .........ccooueiieiiiiiiiiiie i 44
Figura 7. Analisis Pregunta 6 eStUdIANTES .........covuiiiiiiiieiiiie e 45
Figura 8. Analisis Pregunta 7 eStUdIANTES .........ceviiiiiiiiieiesie et 46
Figura 9. Analisis Pregunta 8 eStUdIANTES ..........coviiiiiiiiiii i 47
Figura 10. Analisis Pregunta 9 eStUdIANTES. .........ccveiiiiiiieie e 48
Figura 11. Analisis Pregunta 10 eStUAIANTES.........c.eiviriiiieiiiieieeie e 49
Figura 12. Desempefio Docente Pre pandemia en MatematiCas ...........ccoooveveiveieinenieseeiennn, 50
Figura 13. Desempefio Docente Post pandemia en MatematiCas ..........ccccevervvienieiienieenennn. 51
Figura 14. Desempefio Docente Comparacion Pre y post pandemia en Matematicas ............... 52

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Modelo de planificacion CUrTICUIAr .............coouveviieiiiiiececce e 29
Tabla 2. DescripCion de VariableS..........cueeicieeeiiieciec et aee e sree e 36
Tabla 3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datoS..........cocceeveereerreenieniieerienee e, 37
Tabla 4. Tabulacion de resultados eStUdIANTES ......c...evveriieerieriereeree e 38
Tabla 5. Evaluacion de desempefio del docente antes de adquirir las competencias digitales en el
area de Matematicas (pre pandemia COVID-19) ......ccooiviiiiiiiiiee et 50
Tabla 6. Evaluacion de desempefio del docente después de adquirir las competencias digitales

en el area de Matematicas (post pandemia COVID-19)......c.ccovvveeiiiieiiee e 51

Tabla 7. Desempefio docente en el area de Matematicas comparacion ...........ccceeeveercveeennneenns 52



RESUMEN

El trabajo de investigacion Analizd la incidencia de las competencias digitales
en el desempefio docente en el &rea de Matematicas de 6to afio de educacion basica de la
Unidad Educativa “Juan de Velasco”, los beneficiarios fueron 37 estudiantes de 6to afio
de EGB de la Unidad Educativa “Juan de Velasco” y 4 docentes del area de Matematicas
que imparten sus clases en el mismo nivel, los instrumentos que se aplicaron fueron una
encuesta a los estudiantes con 10 preguntas que permitio conocer el desenvolvimiento de
los docentes con las competencias digitales y una encuesta a los docentes que permitid
conocer su desenvolvimiento con las competencias digitales antes y después de la
pandemia. La investigacion determina que los docentes con las competencias digitales
antes de la pandemia eran relativamente buenos, sin embargo, durante el desarrollo de las
clases virtuales en época de emergencia sanitaria, los docentes han mejorado sus
competencias digitales, esto producto de la interaccion permanente con las herramientas

tecnoldgicas, adquiriendo nuevas habilidades.

Palabras Clave: Competencias digitales, Docentes, Matematicas , Pandemia, Tecnologia



ABSTRACT

The research analyzed the influence of digital competencies on the teaching performance
in the area of Mathematics in the 6th year of elementary education at the "Juan de
Velasco" Educational Unit. The beneficiaries were 37 students in the 6th year of GBS at
the "Juan de Velasco" Educational Unit and four teachers of Mathematics who teach at
the same level, The instruments that were applied were a survey to the students with ten
questions that allowed to know the performance of teachers with digital competences and
a survey to the teachers that allowed to know their performance with digital competences
before and after the pandemic. The research determines that teachers with digital
competencies before the pandemic was relatively good. However, during the
development of virtual classes in times of health emergency, teachers have improved their
digital competencies. This product of the permanent interaction with technological tools,

acquiring new skills.

Keywords: Digital competences, Teachers, Mathematics, Pandemic, Technology.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

Las actuales condiciones de pandemia han generado cambios drasticos de la
realidad y el desarrollo de las actividades como se conocian, la educacion debid hacer
uso de recursos virtuales para dar continuidad al proceso de ensefianza-aprendizaje, es asi
que los docentes son la guia para la implementacién de recursos digitales, para ello se
deben considerar los factores que inciden en la conectividad sincrénica o asincronica de
los estudiantes (Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, 2020).

Los docentes requieren de innovacion en los conocimientos y metodologias
aplicadas en el entorno digital, si bien, en el aula de clases el docente tiene la capacidad
de visualizar al estudiante y determinar la factibilidad de aplicacion de uno u otro método
dependiendo a la experiencia adquirida, para la aplicacion de plataformas web es
necesario evitar la integracion de recursos innecesarios que disminuyan la capacidad

cognitiva en los estudiantes.

En el ambito nacional las restricciones por la emergencia sanitaria por COVID-19
provocaron que las instituciones educativas apliquen planificaciones poco analizadas de
educacion virtual, las mismas que fueron desarrolladas de forma empirica con estrategias
emergentes y sin la innovacion de los conocimientos del docente, por lo general los
maestros aplican metodologias tradicionales de ensefianza de manera presencial, lo cual,
ha evidenciado los aciertos y desafios de implementacion; acorde a Barberi et al. (2021),
en el contexto educativo es necesario que el docente exprese un adecuado manejo de los
contenidos de los lineamientos curriculares en cuanto a los ejes de educacion,
constituyendose en el punto de partida para determinar la integracién de los diferentes
recursos en las actividades pedagogicas, sin embargo, al no analizar de forma previa el

contenido a abordar se deriva en problematicas de aprendizaje.

El area de Matematicas corresponde a uno de los ejes curriculares con mayor
relevancia, integra diversas tematicas que requieren de andlisis, estas deben ser
explicadas con técnicas y procedimientos eficaces que generen motivacién en los
estudiantes, es asi que, la incidencia de las habilidades del docente tiene una relacién

directa en la capacidad cognitiva del estudiante provocando que los resultados obtenidos

13



del proceso de ensefianza-aprendizaje sean la forma de evaluar la capacidad del docente
para expresar sus ideas y transmitir el conocimiento a los alumnos (Cardoza et al., 2019).

Cada uno de los ejes del area de Matematicas se encuentran establecidos por el
Ministerio de Educacion del Ecuador (MINEDUC), en la Educacion General Basica
Media, los estudiantes se encuentran desarrollando los conocimientos para el futuro
desenvolvimiento académico y profesional, por ende, las estrategias implementadas
deben ser innovadas y aplicadas dependiendo del contexto en que se encuentre el ambito
educativo, para lograr una correcta comprension por parte de los estudiantes.

Los docentes se han constituido como la guia de los estudiantes, los mismos han
ido integrando mayores recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza aprendizaje,
por ende, la adquisicion de competencias digitales para desarrollar habilidades que
permitan un manejo adecuado de las plataformas, aplicaciones e instrumentos web que se
encuentren disponibles y la factibilidad de aplicacion en la asignatura de Matematicas se

vuelve una necesidad,

En el caso de los estudiantes de 6to afio de Educacion General Basica Media de la
Unidad Educativa Juan de Velasco ubicada en la ciudad de Riobamba deben evidenciar
un dominio del contenido de la asignatura de Matematicas correspondiente a su nivel,
por ende, el docente debe proporcionar los recursos digitales adecuados que promuevan
su interaccion y comprension, conforme a ello, es necesario analizar el desempefio del
docente en cuanto al dominio de competencias digitales para generar un adecuado

direccionamiento de la adquisicion de conocimientos.

1.1.1. Preguntas de la investigacion
¢Cudles son las condiciones del desempefio docente de la Unidad Educativa “Juan de

Velasco” en torno a las competencias digitales desarrolladas?

¢Existe diferencia entre las condiciones de las competencias digitales adquiridas y el
desemperfio docente en el area de Matematicas mediante el analisis de las competencias

digitales desarrolladas pre y post pandemia?

¢Como debe realizarse una propuesta metodoldgica que sirva de guia para que los

docentes mejoren el desarrollo de las competencias digitales y su desempefio?
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1.1.2. Formulacion del Problema

¢De qué forma el uso de herramientas digitales inicien en el desarrollo de
competencias digitales en los docentes del &rea de Matematicas del 6to afio de educacion
béasica de la Unidad Educativa Juan de Velasco?

1.2. Justificacion

La presente investigacion se centra en analizar cuél es el manejo de las
herramientas tecnoldgicas por parte de los docentes y comparar el desenvolvimiento de
las competencias digitales antes y después de la pandemia por Covid-19, investigaciones
previas analiza el desenvolvimiento de los docentes con las herramientas digitales durante
el periodo de educacion virtual durante el confinamiento por pandemia, sin embargo, la
presente investigacion analiza como influy¢ esta interaccion con los medios digitales en

el mejoramiento de las competencias digitales de los docentes en el area de Matematicas

La presente investigacion se realiza con la finalidad de que los docentes tengan
una guia metodoldgica, la cual les permita mejorar sus competencias digitales y sus
metodologias de ensefianza en una sociedad netamente tecnoldgica; esta investigacion
tiene importancia para los docentes porque el uso de recursos digitales en el entorno
educativo actual es una necesidad derivada de las condiciones de educacion virtual, si
bien, los docentes no contaban con experiencia en la integracion de recursos tecnolégicos
e incluso carecian de una planificacién direccionada hacia la generacion de
conocimientos de valor Iudico, el desarrollo de competencias digitales debid darse casi
de forma autonoma, logrando integrar el entorno virtual en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, no obstante, la forma de hacerlo puede no ser la correcta considerando que
no existid una capacitacion, programa o curso que les brindard una metodologia de
gestion de herramientas digitales, lo cual, puede influir en la calidad del desempefio

docente y por ende en la motivacion de los estudiantes de Matematicas .

Conforme a lo mencionado, se debe recalcar que las competencias digitales se
constituyen como la habilidad de analizar los recursos web y hacer uso de aquellos que
cumplan con las expectativas del docente, derivado de la correcta integracion, el
desempefio docente puede ser idoneo considerando el desenvolvimiento de los
estudiantes en la asignatura. Se debe recalcar que, mientras mejores resultados generen
las herramientas implementadas el desempefio del docente incrementara su calidad, lo
cual, puede ser el punto de partida para los demas y replicar los métodos disefiados.
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Esta investigacion presenta aporte tedrico sobre los conceptos utilizados dentro de
las competencias digitales, asi como la parte préctica desarrollada mediante la interaccion
de los docentes con las TIC, permitiendo conocer el desenvolvimiento de los profesores
con los recursos digitales. La investigacion es viable porque se cuenta con los recursos
necesarios para poder desarrollar la investigacion, como fuentes tedricas que permitiran
desarrollar una buena investigacion, ademas la investigacion es factible debido a que se
cuesta con la facilidad de interactuar con los docentes y estudiantes de la Unidad
Educativa Juan de Velasco, ya que el autor labora en la institucion.

El presente trabajo de investigacion ayudard a que los docentes apliquen de
manera adecuada sus metodologias de ensefianza y sus capacidades de interactuar con las
herramientas educativas digitales, permitiendo mejorar el rendimiento académico de sus
estudiantes y disminuyendo las limitaciones tecnologias que presentan los docentes ante
el manejo de herramientas virtuales. Esta investigacion se llevara a cabo en la Unidad
Educativa Juan de Velasco debido a que se cuenta con la facilidad de acceso a realizar

una recoleccion de informacion por parte del investigador.

1.3.0bjetivos
1.3.1. Objetivo General

Analizar la incidencia de las competencias digitales en el desempefio docente en
el area de Matematicas de 6to afno de educacion basica de la Unidad Educativa “Juan de

Velasco”.

1.3.2. Objetivos Especificos

- Diagnosticar las condiciones del desempefio docente de la Unidad Educativa
“Juan de Velasco” en torno a las competencias digitales desarrolladas mediante la
aplicacion de encuestas a los estudiantes.

- Establecer un estudio de efecto comparativo entre las condiciones de las
competencias digitales adquiridas y el desempefio docente en el area de
Matematicas mediante el andlisis de las competencias digitales desarrolladas pre
y post pandemia.

- Elaborar una propuesta metodoldgica que sirva de guia para que los docentes

mejoren el desarrollo de las competencias digitales y su desempefio.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
Las diferentes investigaciones previas se tornan como punto de partida, que permite
aplicar lineamientos en base a estudios relacionados con la temética cuyos contextos sean

similares y las recomendaciones en cuanto al disefio de estrategias se refiere.

2.1. Estado del Arte

Se han desarrollado diversos estudios en torno a la tematica de competencias digitales
y desempefio docente, esto derivado de la innovacion de los recursos digitales y la
incidencia de los mismos en las diferentes actividades de las personas, siendo la
educacion uno de los pilares del desarrollo personal y colectivo. La globalizacion ha
provocado que ciertas tendencias se distribuyan en todo el mundo creando mercados de
consumo similares, en ello, los recursos virtuales han promocionado una nueva forma de
interactuar y acceder a la informacion de manera detallada, independientemente de la
zona geografica, se debe considerar que el acceso a internet radica en un antes y un
después en la accesibilidad a las diferentes fuentes de informacion.

El desempefio del docente guarda una estrecha relacion con la calidad de la educacion,
considerando que el adecuado accionar por parte del docente promovera el dominio de
los contenidos por parte de los estudiantes, ademas de generar un entorno educativo
idoneo. En el trabajo realizado por Martin et al.(2020) se indica el objetivo de apoyar a
los participantes a crear su trayecto formativo de acuerdo a los resultados obtenidos, con
ello los maestros tomarian cursos de acuerdo a sus necesidades detectadas, que
repercutiria directamente en sus préacticas de ensefianza y por ende en el aprovechamiento
escolar de sus alumnos; enfatizan que es necesario contar con profesionistas que
presenten perfil docente, que estén en constante preparacion, permitiendo conocer, aplicar
y dominar el programa de estudios vigente, asi como que tengan el dominio completo de
las diferentes tareas que realice en su puesto de trabajo, ademas de contar con el plan
anual de su grupo, que se integrara al plan escolar y servira como referente para
contrarrestar las debilidades encontradas. Concluyendo que, la innovacion de
conocimiento constante es una necesidad en el entorno educativo.

Los medios utilizados como herramienta para incentivar la motivacion deben ser
interactivos porque cuando mas dinamica es la manera de presentar el contenido, mayor
va a ser la atencién del estudiante. Los medios en determinadas ocasiones ayudan a los

estudiantes a desarrollar el pensamiento, expresar sus sentimientos, emociones, entre
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otros. Los medios didacticos permiten al estudiante concretar y aclarar conceptos
abstractos.

En el &rea de Matematicas es necesario recalcar que existe una relacion de la
interaccion con la comprension del contenido de la asignatura, derivado de ello, en el
entorno virtual existe una amplia variedad de plataformas y aplicaciones que permiten
hacer uso de sus métodos para promover la adquisicion de habilidades, sin embargo,
dependiendo de la temética se debe buscar la forma adecuada para generar interés en el
estudiante, siendo la abstraccion del contenido ludico lo que faculta al docente para lograr
un correcto discernimiento de las plataformas adecuadas que deban integrarse en el
proceso de ensefianza-aprendizaje (Barcia, 2021).

Con la implementacion de las tecnologias en la formacion de los futuros
profesionales, los docentes deben estar debidamente preparados y capacitados en el
manejo y ejecucion de las nuevas metodologias para guiar a los estudiantes en el
desarrollo de sus actividades. Los docentes no solo deben enfocarse en transmitir
conocimientos, sino también en formar alumnos con valores, los mismos que adquieran
una personalidad creadora, independiente, capaz de buscar, analizar y estructurar
informacion (Chavez, 2018).

En la ultima década se ha visto un fuerte enfoque en el Ecuador en aumentar el
uso de la tecnologia en las instituciones educativas mediante el equipamiento y el
mejoramiento de la infraestructura, esto con el objetivo de estimular la innovacion y
fomentar la competitividad econémica del pais. Como resultado, los sistemas escolares
estan incorporando tecnologia rapidamente, como lo demuestran las adopciones de
iniciativas de conversion digital a nivel provincial y nacional (Chavez, 2018).

El acceso a la tecnologia es un primer paso importante en la conversion digital de
los sistemas escolares; sin embargo, para que la conversion sea exitosa, es fundamental
mover el enfoque mas alla de la tecnologia misma, a como la tecnologia permite mejorar
la eficiencia del proceso ensefianza — aprendizaje (Polly, Mims, Shepherd, & Inan, 2010).
La investigacion que compara los efectos del aprendizaje digital a la instruccion en el aula
tradicional aln tiene que mostrar una ventaja consistente y significativa para la ensefianza
digital del aprendizaje (Angeli & Valanides, 2016).

La tecnologia en répida evolucion no solo ha cambiado fundamentalmente el
estilo de vida, el trabajo y la comunicacion, sino que también revolucion6 el sistema
educativo. Una gran cantidad de estudios que investigan formas de aprovechar la

tecnologia para transformar la ensefianza y el aprendizaje sugieren que la tecnologia,
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cuando se usa apropiadamente, ofrece grandes promesas para facilitar la ensefianza,
involucrar a los estudiantes y mejora el aprendizaje de los mismos. El acceso a la
tecnologia en las aulas ha ido creciendo constantemente en las Ultimas dos décadas y el
sistema educativo estd experimentando un aumento en la demanda de tecnologia

(International Literacy Association, 2018).

Ademas, Mishra & Koehler (2006), repasaron el papel histérico de los docentes
en relacion con la tecnologia y lo calificaron como “no ha sido muy positivo” (p. 88).
Estos problemas que los docentes enfrentan en torno a la tecnologia se han convertido en
un problema destacado, generando dificultades en la educacion; por lo anterior, la
responsabilidad de la integracion efectiva de la tecnologia recae inevitablemente en los
maestros individuales (Mishra & Koehler, 2006).

Si bien la actitud conservadora de los docentes hacia la tecnologia ha sido
identificada como una de las principales barreras de la integracion de las TICs en el aula,
a menudo se supone que este problema se mitigara cuando los nativos digitales ingresen
a la profesion docente. Los futuros docentes se caracterizan por ser individuos que crecen
en el mundo digital con la tecnologia como parte integral de sus vidas. Mishra & Koehler
(2006) definen ain mas a los nativos digitales como los nacidos después de 1980 que
tienen acceso a la tecnologia, poseen habilidades tecnolégicas y se sienten coémodos con

su manipulacion.

Desafortunadamente, una encuesta Bergeson & Beschorner (2018), revel6 que,
aunque los profesores nativos digitales al principio de su carrera pueden ser usuarios
competentes de la tecnologia en su &mbito personal, no son mas propensos a adoptar la
tecnologia en la ensefianza en comparacion con maestros veteranos (Bergeson &
Beschorner, 2018). Este hallazgo aparentemente sorprendente esta de acuerdo con una
lista de otros estudios, que sugieren que las habilidades tecnoldgicas de los nuevos

profesores de carrera han mejorado evidentemente (Beschorner & Kruse, 2016).

Otro articulo 1lamado “Ensefianza en la era digital: como los educadores usan la
tecnologia para mejorar el aprendizaje de los estudiantes”, referido a las Competencias
Digitales, es el realizado por (Mcknight et al., 2016), el cual tiene como objetivo
documentar las estrategias de instruccion digital que usan los maestros para mejorar y
transformar el aprendizaje de los estudiantes y alinear ese uso con la investigacion en la

pedagogia de la educacion. Se realiz6 encuestas y entrevistas a grupos y clases observadas
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en siete escuelas ejemplares en los Estados Unidos. También se encuesto la familiaridad,
el uso y la comodidad de los maestros con la tecnologia. Se recopild seis estrategias
comunes utilizadas en los siete sitios e identificar cinco roles que los recursos
tecnoldgicos juegan en la mejora del proceso ensefianza — aprendizaje y analizar como

estas estrategias benefician a los docentes y los alumnos.

(Voithofer & Cheng, 2019), desarrollaron un estudio llamado ‘“Factores
mediadores que inciden en las précticas de integracion tecnoldgica de los formadores de
docentes” que tuvo el objetivo de explorar los factores directos y mediadores que predicen
el conocimiento del contenido pedagdgico tecnolégico (TPACK por sus siglas en inglés)
en los formadores de docentes y como estos factores junto con TPACK inciden en la
adopcion de los estandares de tecnologia ISTE (Sociedad Internacional de Tecnologia en
Educacion) en la formacion docente. Los hallazgos de una muestra de 806 formadores de
docentes en los Estados Unidos indican que existen diferencias significativas en la
alineacion estandar de TPACK e ISTE en todas las areas tematicas, y que los niveles de
experiencia predicen positivamente la alineacion estandar ISTE en un pequefio grado. Sin
embargo, el hallazgo mas significativo es que el conocimiento tecnoldgico y el apoyo
institucional son mediadores importantes que predicen la alineacion estandar de TPACK
e ISTE. Ademés, TPACK predice fuertemente la alineacion estandar ISTE. Estos
hallazgos sugieren que las instituciones deben brindar apoyo especifico a los formadores
de docentes en todas las disciplinas y deben adoptar marcos tecnoldgicos coherentes para

Sus programas.

La medida en que los docentes adoptan la tecnologia en sus clases ha sido durante
mucho tiempo el foco de la investigacion. De hecho, existe una plétora de modelos que
explican los factores y mecanismos incidentes del uso de la tecnologia en las aulas, uno
de los cuales es el Modelo de aceptacion de tecnologia (TAM) y sus versiones, han
dominado el campo. Aunque existe consenso sobre qué factores en el TAM podrian
predecir la adopcion de tecnologia por parte de los maestros, el campo actual abunda en

algunas controversias y hallazgos inconsistentes.

El estudio de (Scherer et al., 2019) titulado “El modelo de aceptacion de
tecnologia (TAM): un enfoque de modelado de ecuaciones estructurales meta analitico
para explicar la adopcion de tecnologia digital en la educacion por parte de los maestros”
busca aclarar algunos de estos problemas al combinar el metaanalisis con enfoques de
modelos de ecuaciones estructurales. Especificamente, se sintetizd 124 matrices de
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correlacion de 114 estudios empiricos TAM (N = 34.357 docentes) y se probo el ajuste
del TAM y sus versiones. En general, el TAM explica bien la aceptacion de la tecnologia;
sin embargo, el papel de ciertos constructos clave y la importancia de las variables
externas contrastan con algunas creencias existentes sobre el TAM. En este estudio se
discuten las implicaciones para la investigacion y la practica.

En cuanto al desempefio del docente, (Kaso et al., 2019) desarrollaron un estudio
titulado “La relacion entre el liderazgo de los directores y el desempefio de los maestros
con las caracteristicas de los estudiantes segun la cultura local en las escuelas secundarias
superiores”, el cual tuvo como objetivo determinar la relacion entre el liderazgo del
director y el desempefio de los docentes y el caracter de los estudiantes. Esta investigacion
es un estudio cuantitativo con un disefio correlacional. El enfoque de investigacion es
gerencial, pedagogico, sociologico y psicoldgico. Los instrumentos de recoleccion de
datos utilizados fueron cuestionarios, guias de observacion, entrevistas y documentacion.
Para el analisis de datos de investigacion se usé la codificacion y tabulacion de los
resultados. Los resultados del andlisis de datos muestran que existe una incidencia
significativa del liderazgo del director con el desempefio docente, asi como con el caracter
estudiantil basado en la cultura local, con un valor de significancia de 0.000 < 0.05, lo
que significa que se acepta Ha y se rechaza Ho. Se concluye que existe una relacion

significativa entre las variables de desempefio docente y el caracter de los estudiantes.

(Wahyudi, 2018) realiz6 una investigacion relacionada con el desempefio del
docente titulado “La incidencia de la inteligencia emocional, la competencia y el ambiente
de trabajo en el desempefio docente”. El proposito de este estudio fue determinar el efecto
de la inteligencia emocional, la competencia y el clima laboral hacia el desempefio
docente. El disefio de investigacion aplicado es cuantitativo, cuyo propdésito es determinar
la incidencia entre dos 0 mas variables y describir o revelar profundamente un problema,
situacion, evento o hecho revelador para encontrar una solucion o resolver el problema
planteado. Los resultados mostraron que la inteligencia emocional tiene un efecto positivo
en el rendimiento, con un valor de coeficiente de 0,161. Ademas, la competencia tiene un
efecto positivo en el desempefio con un valor de coeficiente de 0,429. EI ambiente de
trabajo influye positivamente hacia el desempefio con un valor de coeficiente igual a
0,262. Finalmente, se determind que la inteligencia emocional, la competencia del

docente y el ambiente de trabajo en conjunto, contribuyen en un 44,2% al desempefio.
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El articulo “Etica profesional y desempefio docente: Medicion del
Empoderamiento Docente con un Enfoque de Metodologia de Sistema Blando” de
(Kusumaningrum et al., 2019), cuyo objetivo fue el de determinar la relacion entre la ética
profesional y el desempefio del docente, se utiliza un enfoque cuantitativo. Las variables
estudiadas fueron la ética profesional (X) y el desempefio docente de los docentes (Y), y
el instrumento utilizado para medir las dos variables fue un cuestionario, encuestando a
20 profesores de una secundaria en Indonesia. Para probar la hipotesis de investigacion,
se utilizé la correlacion de Pearson. Con los resultados de la prueba de hipdtesis se
concluy6 que: existe una relacion positiva entre la ética profesional (X) y desempefio
docente (Y) con un coeficiente de correlacion de 0,498.

Segun lo analizado las competencias digitales pueden contribuir a la mejora del
desemperfio docente debido a aumenta el docente tiene méas herramientas didacticas que
mejoran las metodologias de ensefianza, por ende, los estudiantes podran tener clases de
manera mas dindmica, captando la atencion del estudiante. Ademas de que las
competencias digitales son muy importantes en la actualidad, ya que en la interaccion con
la tecnologia es cada vez mas comun y necesaria, sin embargo, para adquirir estas
competencias digitales se debe considerar un programa de capacitacion a los docentes, es
necesario una continua capacitacion para mejorar estas competencias digitales y mejorar

el domino de las mismas.

2.2. Competencias Digitales

Las competencias digitales giran alrededor de las T1Cs, generando distintos temas
de investigacion en diferentes ambitos relacionados con los avances tecnolégicos, tanto
en la educacion, investigacion y ambito social. Estos avances permiten el desarrollo de la
relacion en aspectos sociales como en la politica, empleabilidad y economia, viabilizando
nuevas tendencias de entretenimiento, culturales y sociales en el siglo XXI (Duran et al.,
2011).

Generalmente, las competencias digitales son conocidas como instrumentos de
mejoramiento del sistema de educacion y para el desarrollo de conocimientos, actitudes
y procesos. A través de este tema, los docentes logran transmitir de una manera mas
eficiente la informacidn a sus estudiantes y generar innovacion e investigacion en las
clases. En sintesis, las competencias digitales son el resultado o producto del
entrenamiento diario con el manejo de la tecnologia en este mundo informatico y
globalizado (Alvarez et al ., 2017).
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En este contexto, las competencias digitales son importantes porque son la
respuesta a las necesidades y problematicas que la sociedad globalizada y tecnolégica que
hoy en dia va creciendo, son competencias inevitablemente necesarias para las formas de
interaccion en el mundo y para la aplicacion de tecnologias en el contexto de la
informacion actual. Es una necesidad de formar nuevas competencias que se adapten a la
innovacion tecnoldgica y desarrollo econdémico, incidiendo no solo en el &mbito
profesional, si no también incluyendo un sentido genérico. En el &mbito educativo, estas
competencias permiten potenciar el uso de metodologias innovadoras en el proceso de

ensefianza — aprendizaje, a través del uso de las TICs (Alvarez et al.,2017).

En cuanto a los docentes, las competencias digitales se relacionan directamente con su
formacion y cualificacion profesional y deben ajustarse al nivel de ensefianza donde se
posicionen. Actualmente los docentes deben desarrollar ciertas destrezas en técnicas de
ensefianza aplicando la informética y demas recursos tecnoldgicos, segun los desafios que
se presenten en el aula, las destrezas deben abarcar rasgos formativos tales como el
manejo instrumental, la actitud ante la innovacion, la capacidad cognitiva y la
implementacion de mecanismos en la generacion de conocimientos (Fernandez &
Fernandez, 2016).

2.2.1. Tecnologias de la informacion

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se utilizan para
acceder, gestionar y utilizar grandes cantidades de informacion de forma rapida y precisa.
El desarrollo de las TIC ha abierto nuevas perspectivas y paradigmas en el proceso de
toma de decisiones y difusion de informacion. Los datos que representan modelos del
mundo real se pueden almacenar, procesar, presentar e implementar de una forma mas
simple (Faisal & Zainul, 2020).

Las TICs es una combinacion de software, hardware, internet, sistemas, nube
informatica, hojas de calculo, web, tutoriales, bibliotecas virtuales, simuladores,
videoconferencias, etc., los cuales permiten la reproduccion de recursos digitales para que
los docentes, estudiantes y profesionales accedan al material que necesiten desde

cualquier lugar y en el tiempo que se requiera.

Las instituciones educativas ven la optimizacion de los diversos canales digitales
disponibles, como un proceso importante para obtener conocimientos y desarrollar la

innovacion de los estudiantes. El proceso de aprendizaje ya no es fijo como en los
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modelos convencionales que solo se pueden realizar de acuerdo con el mismo tiempo y
espacio, sino que se pueden realizar en diferentes espacios y en diferentes momentos (en
cualquier lugar y momento, aprendiendo y ensefiando), aplicando diferentes tipos de
metodologias de ensefianza — aprendizaje (Muhammad, 2019).

El avance de la comunicacién y la tecnologia de la informacion ha permitido a los
humanos poder interactuar rapida, facil y asequiblemente. El desarrollo de las TICs es un
proceso muy incidente en la innovacion de modelos de aprendizaje, porque fomentan el
uso de modelos de aprendizaje innovadores. (Porlan et al., 2018) menciona la gran
acogida que ha tenido el aprender usando un computador y el internet, el sistema de
aprendizaje por internet se conoce de varias formas: aprendizaje electronico, aprendizaje
en linea, aprendizaje virtual, campus virtual, school-net, basado en aprendizaje web,
aprendizaje basado en recursos, aprendizaje a distancia y otros nombres (Muhammad,
2019).

Los docentes tienen la necesidad de emplear tecnologias informéticas en el
proceso de ensefianza — aprendizaje. Segun los autores (Fernandez & Fernandez, 2016),
la UNESCO en el afio 2008 establecieron tres enforques con respecto a las competencias
digitales, las cuales son: el estudio de las competencias tecnoldgicas y su integracion, la
aplicacion de las TICs en la resolucion de problemas y finalmente la generacion de nuevos
conocimientos en torno a las herramientas tecnologicas mediante la investigacion y

desarrollo de los conocimientos establecidos.

2.2.2. Alfabetizacion Digital

La alfabetizacion digital es el resultado de esta nueva era digital, la cual se
relaciona a los procesos cognitivos que logran que los usuarios obtengan ciertas destrezas
y habilidades en el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion, que en
resumen son el producto del uso constante de los recursos tecnoldgicos, en todos los
ambitos (Cervera et al., 2016).

Segun (Lévano et al., 2019), las competencias digitales deben interpretarse como
una vision holistica que abarca aptitudes, capacidades y saberes de caracter tecnoldgico,
las cuales deben ser incluidas en la educacion primaria, secundaria y superior. La sociedad
actualmente necesita profesionales con requerimientos justamente relacionados con este

tema, con competencias, actitudes y habilidades ligadas a la alfabetizacion digital.
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De acuerdo a los autores mencionados, el sistema educativo no puede desligarse
de las competencias digitales y de los parametros de la alfabetizacion digital, debido a
que los docentes desarrollan estas competencias para el manejo adecuado de los recursos

tecnoldgicos, informaticos, comunicativos, pedagdgicos y axioldgicos.

2.2.3. Contenido Digital

La educacion se define esencialmente como un proceso para transformar la
informacion a otros individuos. Por definicion, la educacion es el proceso de facilitar que
las personas adquieran conocimientos, habilidades, valores, creencias y habitos, para
alcanzar ese objetivo, el sistema educativo se debe sustentar no solo en un enfoque y
modelo de aprendizaje, sino también en las herramientas o material necesario para el
aprendizaje. De hecho, estas herramientas se han convertido en lo mas importante, cuando
involucra a la tecnologia como un proceso de aprendizaje, puede mejorar el resultado del

proceso educativo.

En el siglo XXI, el rapido cambio de las tendencias tecnoldgicas ha influido en
todos los aspectos humanos, incluidos el sistema educativo. La implicacion del uso de las
tecnologias como herramientas de ensefianza — aprendizaje, mejora el desempefio y las
experiencias de aprendizaje y apoya el aprendizaje constructivista al proporcionar un
auténtico entorno de ensefianza. Si bien la implementacion de la tecnologia muestra
valores positivos, deben considerarse varios aspectos para su aplicacion, tales como
politicas nacionales, la preparacion de las partes interesadas y las instalaciones con las

gue se cuenta.

Un enfoque tecnoldgico puede ser llamado como tal, cuando cumplen uno de los
aspectos esenciales de la tecnologia educativa, los cuales son: 1) tutores/guias capacitados
en el tema; 2) herramientas tecnoldgicas necesarias; y 3) herramienta de aprendizaje (Aga
Khan Education Services and the Aga Khan Foundation, 2018).

Desde la perspectiva de la educacion, la tecnologia debe constar de varios aspectos
que explican el desarrollo intelectual y técnico, los cuales son: 1) la teoria y la practica de
los enfoques educativos para el aprendizaje; 2) como medios tecnoldgicos que ayudan en
la comunicacion del conocimiento, y su desarrollo e intercambio; 3) para la gestion del
sistema de aprendizaje (LMS) y sistemas de informacion de gestion educativa (EMIS); y

4) como sujeto educativo.
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La mayoria de las investigaciones realizadas mencionan que la integracion de
tecnologias (dispositivos y enfoques) en el sistema educativo mejorard en el futuro,
siguiendo las necesidades humanas. El uso de la tecnologia en los procesos de ensefianza
— aprendizaje ha brindado varias ventajas, que incluyen: el mejoramiento en el acceso
abierto educativo, dar oportunidad a los estudiantes que no son de tiempo completo de
continuar la educacion, mejorar la interaccion entre estudiantes y maestros, entrenamiento
al estudiante en la resolucion de problemas de aprendizaje de forma independiente, el
desarrollo de las habilidades tecnolégicas de los estudiantes, minimizacion en el costo de
viaje a las instituciones educativas, facil acceso al material de aprendizaje. Todas estas
ventajas permiten mejorar la motivacion de los estudiantes para aprender y ayudan al

maestro a realizar una evaluacion y otras tareas de manera eficiente (Takwin et al ., 2021).

2.2.4. Seguridad Web

Actualmente, debido al constante desarrollo de la tecnologia, la globalizacion y el
confinamiento por la pandemia de COVID 19, la educacion esta altamente digitalizada y
la tecnologia de la informacion y comunicacion es aplicada en casi todos los ambitos
educativos. Existen varios sistemas para apoyar la educacion de los estudiantes, las
necesidades de ensefianza de los miembros de la institucion y de trabajo del personal.
Casi todas las escuelas tienen su propio sitio web, la cual representa una ventana o
plataforma de informacion escolar sobre aspectos académicos, de investigacion y
programas, es un canal util e imprescindible para la difusion de la informacion de la

institucién educativa.

2.2.5. Resolucion de problemas

En el contexto de la matematica, la competencia de resolucion de problemas
necesita desarrollar aptitudes como la traduccion de datos, conversion de problemas a
expresiones Matematicas y la comunicacion y expresion de la informacion comprendida

para la creacion de estrategias y argumentacion de procedimientos (Uvidia, 2021).

El uso de las TICs supone una herramienta en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, pero no reemplaza la labor del docente. Es una estrategia que motiva al
estudiante a la experimentacion y la simulacion de las herramientas interactivas que las
TICs proporcionan, para darle un protagonismo en la construccion de su aprendizaje, es
decir que tanto el estudiante como el docente en conjunto lleven la construccion del

conocimiento (Uvidia, 2021).
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La aplicacion de los recursos tecnoldgicos en la resolucién de problemas permite
determinar una relacion entre las representaciones realizadas y los elementos, para
identificar la solucion més favorable al problema. Esto contribuye a la generalizacion de
los resultados con otros contenidos de la Matematica y verificar si las soluciones a las que
se llegado son las correctas. (Verschaffel et al ., 2019) mencionan que las tecnologias de
informacion y comunicacién son como una lente que aumenta las posibilidades de
resolucion de problemas y las perspectivas desde donde observamos las problematicas.
Las ventajas que se puede lograr con esto incluyen los residuos cognitivos para trabajar,

mejora el rendimiento intelectual y reorganiza las acciones a aplicarse.

La resolucion de problemas matematicos con ayuda de las TICs, deben
desarrollarse en entornos virtuales de aprendizaje, a través de metodologias y técnicas
pedagdgicas metacognitivas, las cuales contribuyan al mejoramiento del aprendizaje de
las Matematicas como del pensamiento metacognitivo. Este conocimiento se enfoca en
aprender a reflexionar sobre su propio razonamiento; en resumen, el pensamiento

metacognitivo es la técnica de pensar sobre el pensamiento (Kuzle, 2018).

2.3. Entornos de Aprendizaje

El entorno de aprendizaje es el ambiente fisico, los contextos, teméticas y culturas
en donde los estudiantes aprenden; no se refiere inicamente al aula donde se ubican, sino
que engloba los entornos al aire libre y fuera de las instalaciones educativas. El término
también se refiere a la forma en que las personas interactian, como maestros — estudiantes

para facilitar el aprendizaje (Chavez, 2018).

El entorno de aprendizaje es uno de los componentes mas importantes de un plan
pedagdgico y la parte mas creativa dentro del proceso de ensefianza — aprendizaje. Existe
una tendencia en donde el enfoque del entorno de aprendizaje se centra en las
instalaciones fisicas como las aulas, laboratorios, etc., asi como en los equipos y recursos

tecnoldgicos, incluyen elementos como:

e El objetivo del proceso ensefianza — aprendizaje.
e Metodologias de calificacidn y evaluacion del aprendizaje.

e Las destrezas y competencias de los componentes.
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Figura 1. Componentes del entorno de aprendizaje

Componentes del entorno de aprendizaje

CULTURA

Fuente: (Chavez, 2018)

2.3.1. Trabajo Colaborativo
El trabajo en grupo o trabajo colaborativo es un medio que permite oralmente
desarrollar y crear condiciones en las que algunas ideas centrales son abordadas;
es un medio de discusion del trabajo académico que permite a los estudiantes la
oportunidad de organizar sus pensamientos comparando e interpretando ideas
entre si para dar expresion y dar forma para la comprension de un tema. En el
trabajo colaborativo se espera que todos los alumnos que trabajen juntos para
producir un resultado Unico y el grupo tienen que debatir una cuestion social o
moral y producir acuerdos, soluciones y recomendaciones. En sintesis, un grupo
colaborativo de trabajo es un método de ensefianza, alrededor de la mesa y

comparten recursos (Revelo et al., 2018).

2.3.2. Planificacion curricular

La planificacién curricular es un instrumento que el docente aplica para
determinar las tematicas, el alcance y los recursos necesarios para el proceso de ensefianza
— aprendizaje. Esta herramienta permite la anticipacion de las actividades que se van a

llevar a cabo en la clase (Vale & Oliver, 2020).

El proceso de planificacion curricular permite que los directivos de los centros

educativos analicen, discutan y planteen nuevas metodologias para aplicar en las clases,
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ademaés de dialogar y evaluar la planificacion curricular implementada y el logro de los
estudiantes y de la institucion educativa en general (Vale & Oliver, 2020).

Una de las problematicas en la planificacion es la discontinuidad de la trayectoria
educativa de los estudiantes cuando cambian los docentes o ingresan profesores nuevos,
es por ello por lo que se aplican mapas curriculares que establecen la secuencia de los
contenidos de cada asignatura y cada area. El objetivo de los mapas curriculares es el
entrelazamiento de las ideas y de las propuestas de los docentes que vienen y se van (Raes
etal., 2019).

La manera simple de hacerlo es utilizar una tabla donde se describa los contenidos
y niveles de logro de los estudiantes y del sistema educativo. Esto permite visualizar de

manera sencilla las continuidades, profundizaciones y cambios que se realicen.

Tabla 1. Modelo de planificacion curricular

Asignatura Primer parcial
Ejes 1 2 3
Contenidos
Competencias para desarrollar
Eje/bloque 1
Eje/bloque 2
Fuente: (Raes et al., 2019)

2.3.3. Distracciones en el entorno de aprendizaje
Las distracciones constituyen cualquier elemento, situacion o accion que genera
en el estudiante una desviacion de su atencion, dejando a un lado el enfoque hacia el tema

que se esta tratando en la clase. A continuacion, se detalla los distractores mas comunes:

e Reproductores de mdsica: incluir musica es poco eficiente y recomendable a la
hora de rendir satisfactoriamente en el estudio.

e Posters, fotos y carteles: en la mayoria de las aulas de clases se incorporan estos
materiales, que, aungue tengan informacion referida a la academia, también
pueden constituirse un medio de distraccién para los alumnos.

e Ventanas: las ventanas en si no son un medio de distraccion directa, pero si pueden
serlo como sustituto del celular, para esto es recomendable cerrar las ventanas con

las cortinas o persianas.
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e Teléfono mavil: los estudiantes sienten la necesidad de estar constantemente
conectados a través de llamadas, mensajes o a traves de las redes sociales, por lo

cual convierte al celular en un elemento altamente distractor.

El modelo de aula tradicional, a menudo denominado “cara a cara”, requiere que
los alumnos se retnan fisicamente en horarios y lugares programados con un tiempo fijo
de duracion. A medida que ha evolucionado la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones y con los avances en los sistemas de gestion del aprendizaje, las clases
en linea se han convertido en una opcion mas popular para la mayoria de las instituciones
educativas. En las Ultimas tres décadas, internet ha creado varios nuevos modos de
educacion y formas de aprendizaje, pero que al mismo tiempo permiten el acceso de los
estudiantes a los equipos electronicos durante la jornada educativa o durante la realizacion
de sus tareas en casa, siendo este un gran distractor y una desventaja en el avance escolar
(Picado, 2015).

2.4. Desempeiio Docente

(Escribano, 2018) define el desempefio como el resultado o la tasa de éxito de una
persona en su conjunto durante un periodo determinado, en comparacion con las posibles
posibilidades, como estandares de resultados predefinidos, objetivos o criterios
predeterminados. Las metas y objetivos de desempefio son para establecer metas utiles,
no solo para la evaluacion del desempefio al final del periodo, sino también para los
resultados del proceso de trabajo. Segun Escribano (2018), existen 4 dimensiones de

desemperio, entre ellas estan:

1. Gestion Administrativa: esta se relaciona con la manera en que el docente
administra los recursos pedagogicos para el proceso de ensefianza aprendizaje.

2. Gestion pedagogica: se relaciona con la capacidad de aplicacion de metodologias
pedagdgicas de ensefianza por parte del docente, el cual, dependiendo de su
conocimiento en la metodologia, tendra un buen o mal desempefio en la aplicacién
de esta.

3. Dimension de convivencia, participacidn escolar y cooperacion: se relaciona con
el nivel de crear un ambiente educativo amigable con el fin de fomentar el
aprendizaje dinamico e interesante para los estudiantes, fomentando la

participacién y cooperacion de los alumnos.
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4. Seguridad Escolar: hace referencia a la prevencion de riesgos psicosociales
mediante la difusion educativa de las rutas y protocolos de actuacion en
situaciones de vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolescentes. Esta tltima
dimensién en el caso de aplicacion de herramientas tecnoldgicas educativas, la
seguridad escolar conlleva a incentivar el correcto uso de estas herramientas por

parte del docente hacia sus estudiantes.

2.4.1. Ensefianza

La ensefianza es una actividad innata de los seres humanos en las cuales unos
individuos ejercen incidencia sobre otras. La ensefianza esta comprometida a quien la
lleva a cabo y crea una interaccion entre el docente y el alumno ante lo que esta
planificado ensefiar y la forma en la que se realiza. La ensefianza es una préctica social
que es una respuesta a las necesidades que estan mas alla de los deseos individuales de
los actores principales. Es un pilar fundamental en la estructura social dentro de los flujos

politicos, administrativos, economicos y culturales (Abdulrahaman & Faruk, 2020).

Ensefiar es instruir o entrenar a alguien, o la profesion de alguien que ensefia.
Alguien que ensefia es un maestro. La ensefianza es una de las profesiones mas grandes
del mundo. Ser docente implica haber completado algun tipo de formacion formal, tener
conocimientos especializados, haber sido certificado o validado de alguna manera y
adherirse a un conjunto de estdndares de desempefio. Definir a un “buen instructor”
seleccionan y organizan el material del curso que vale la pena, llevan a los estudiantes a
codificar e integrar este material de forma memorable, asegurar la competencia en los

procedimientos y métodos de una disciplina, mantener la curiosidad intelectual.

2.4.2. Aprendizaje

El aprendizaje es un proceso clave en el comportamiento humano, porque todo
vivir es aprender. Si comparamos las formas simples y dificiles en que un nifio se siente
y se comporta con los complejos modos de comportamiento de los adultos, sus
habilidades, habitos, pensamientos, sentimientos y similares, sabremos qué diferencia ha

hecho el aprendizaje para el individuo (Martin et al., 2020).

El individuo esta constantemente interactuando con el medio ambiente e
incidencia do por é€l, siendo una experiencia que lo lleva a cambiar o modificar su
comportamiento para enfrentarlo de manera efectiva. Por lo tanto, el aprendizaje es un

cambio en el comportamiento, incidencia do por las experiencias del mismo. Como se
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dijo anteriormente, las habilidades, conocimientos, habitos, actitudes, intereses y otras
caracteristicas de la personalidad son todo el resultado del aprendizaje.

La definicion de aprendizaje tiene tres dimensiones importantes:

1. El aprendizaje es un cambio en el comportamiento, mejor o peor.

2. Es un cambio que tiene lugar a través de la practica o la experiencia, pero los
cambios debidos al crecimiento o la maduracion no son aprendizaje.

3. Este cambio de comportamiento debe ser relativamente permanente y debe

perdurar por un largo tiempo.

Existen varios tipos de aprendizaje, donde entre los mas importantes estan (Martin et al.,
2020):

e Aprendizaje motriz: La mayoria de las actividades en la vida cotidiana se
refieren a actividades motrices. El individuo tiene que aprenderlas para mantener
su vida normal, por ejemplo, caminar, correr, patinar, conducir, escalar, etc. Todas
estas actividades involucran la coordinacion muscular.

e Aprendizaje verbal: Este tipo de aprendizaje involucra el idioma; las palabras
que se usa en los dispositivos de comunicacidn, como signos, imagenes, simbolos,
palabras, figuras, sonidos, etc., son las herramientas utilizadas en dichas
actividades.

e Aprendizaje de conceptos: Es la forma de aprendizaje que requiere procesos
mentales de orden superior como el pensamiento, el razonamiento, la inteligencia,
etc. Se aprende diferentes conceptos desde la nifiez. El aprendizaje de conceptos
implica dos procesos, conocimiento, abstraccion 'y generalizacion. Este
aprendizaje es muy Util para reconocer e identificar cosas.

e Aprendizaje de discriminacién: Aprender a diferenciar entre estimulos y mostrar
una respuesta adecuada a estos estimulos se denomina aprendizaje de
discriminacion; por ejemplo, el sonido de bocinas de diferentes vehiculos como
autobus, automavil, ambulancia, etc.

e Aprendizaje de principios: Las personas aprenden ciertos principios relacionados
con la ciencia, las Matematicas , la gramatica, etc., para poder administrar su
trabajo de manera efectiva. Estos principios siempre muestran la relacion entre

dos 0 mas conceptos. Ejemplo: formulas, leyes, asociaciones, correlaciones, etc.
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2.4.3. Recursos didacticos

Los recursos didacticos son aquellos materiales o herramientas que resultan Utiles
en un proceso educativo. Mediante un recurso didactico, un educador puede ensefiar un
determinado tema a sus alumnos, siendo herramientas que ayudan a cumplir la funcién
del docente. Es importante sefialar que los recursos didacticos no solo facilitan la tarea
del maestro, sino que también hacen mas accesible el proceso de aprendizaje para el
estudiante, porque le permite presentar los conocimientos de una manera mas cercana y
menos abstracta (Martin et al., 2020).

A nivel general, se puede decir que estos recursos aportan informacion, sirven
para poner en préactica lo aprendido y en ocasiones, incluso sirven como guias para los
alumnos, ademas, suelen apelar a la creatividad y motivacion del alumno, convirtiendo al
proceso de ensefianza-aprendizaje en un modelo mas eficiente dentro de la educacion.
2.4.4. Estrategias Pedagogicas

El conocimiento del contenido pedagdgico (PCK) se compone del trabajo de los
maestros, los cuales cumplen con actividades y aptitudes como; (a) la comprension de la
materia, (b) la comprension de la pedagogia, y (c) la comprensién de conocimientos
previos de los estudiantes. Estas formas de conocimiento permiten que el maestro

considere cOmo ensefiar un tema en particular a los estudiantes (Ortiz et al., 2020).

En general, las estrategias pedagogicas son las acciones que lleva a cabo el
maestro en la formacion efectiva de los estudiantes, es decir es la forma en que se dictan
los contenidos para lograr los objetivos propuestos de la clase, esto facilita la organizacion
de las acciones educativas y la planificacion de las actividades y tiempos exactos que se
van a establecer en la clase. Ademas, permite que el docente seleccione y utilice los
materiales que facilitan la motivacion, desarrollo de las aptitudes y competencias, asi
como los indicadores de logro, evitando las rutinas y la monotonia de las clases (Ortiz et
al., 2020).
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA
3.1.Enfoque de la investigacion
Se define un tipo de investigacion mixta, es decir cualitativa y cuantitativa con
enfoque descriptivo considerando que se analizan las habilidades de los docentes en
cuanto a competencias digitales se refiere, y a partir de ello, se describe el desempefio
docente en el &mbito educativo, haciendo énfasis en el contenido del area de Matematicas

de la Unidad Educativa “Juan de Velasco”, del 6to afio de Educacion General Basica.

La investigacién cualitativa analiza las condiciones en que se encuentra el objeto
de estudio en torno a sus cualidades, sin determinar una métrica de evaluacion, sino mas
bien centrado en las habilidades, conocimientos y aptitudes que guarden relacion con la
tematica principal, siendo el caso del presente estudio las competencias digitales y la

incidencia en el desempefio docente en el area de Matematicas .

La investigacion cuantitativa analiza los resultados contables de una
investigacion, es este caso el trabajo de investigacion analiza los resultados obtenidos de
las encuestas que permiten determinar el porcentaje de aceptacion hacia una pregunta

desarrollada con respecto al desenvolvimiento del docente con las TICs.

3.2.Disefo de la investigacion

En consideracion con lo planteado se establece un disefio de investigacion no
experimental porque se centra en analizar las habilidades desarrolladas de los docentes
en torno a las competencias digitales haciendo uso de instrumentos de recoleccion de
informacion; en conformidad con ello, se plantea el anélisis a partir de la valoracion de
los estudiantes de 6to afio de educacion general basica (EGB), en cuanto al desempefio
de sus docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Matematicas
y uso de las plataformas digitales, considerando el interés generado en las técnicas
utilizadas, la investigacion es propositiva porque propone estrategias para mejorar las

competencias digitales de los docentes sin la necesidad de la experimentacion.

3.3.Tipo de Investigacion
3.3.1. Tipo de investigacion por el alcance
La investigacion es de tipo descriptivo, se centra en obtener informacién del
medio de estudio y con ello “describir” el contexto situacional en que se encuentra el

objeto analizado, y a partir de ello, definir estrategias que generen la mejora de las
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debilidades encontradas y corregir posibles problematicas, por lo que describe el proceso
de desarrollo de competencias digitales mediante el uso de herramientas digitales.

3.3.2. Tipo de investigacion por el lugar
La investigacion presenta in tipo de investigacion de campo, se aplica una encuesta a los
estudiantes y docentes en la unidad educativa “Juan de Velasco”, para determinar el

desvalimiento de los docentes con las competencias digitales.

3.3.3. Tipo de investigacion por tiempo
La presente investigacion presente una metodologia transversal porque el
investigador lleva a cabo un estudio utilizando diferentes variables en un periodo de
tiempo especifico y recopila datos basados en dichos estudios, en este caso recopila
informacion mediante encuestas tomando en cuenta las variables de competencias

digitales como variable independiente y desempefio docente como variable dependiente.

3.4.Poblacion y muestra
e Poblacién

Es el conjunto total de individuos, objetos 0 medidas que poseen algunas
caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado (Alban ,
2020). Conforme a ello, se establece como poblacion a los 37 estudiantes de 6to afio de
EGB de la Unidad Educativa “Juan de Velasco” y 4 docentes del area de Matematicas

que imparten sus clases en el mismo nivel.

e Muestra

Se constituye como un grupo representativo de la poblacion analizada. Una
muestra representativa de la poblacion con la que se realiza la investigacion (Alban ,
2020). Conforme a lo mencionado, en el presente estudio la muestra de caracter no
probabilistica corresponde a 37 estudiantes de 6to afio de EGB de la Unidad Educativa
“Juan de Velasco” y 4 docentes del area de Matematicas que imparten sus clases en el
mismo nivel, considerando de que la poblacidn es pequefia y puede ser evaluada en su
totalidad.

3.5.Hipotesis

Las competencias digitales mejoran el desempefio docente del area de Matematicas

35



3.6.Hipotesis Nula
No existe diferencia significativa en el desempefio docente del area de

Matematicas aplicando competencias digitales y sin aplicar las mismas.
3.7.Hipdtesis alternativa

Existe diferencia significativa en el desempefio docente del &rea de Matematicas

aplicando competencias digitales y sin aplicar las mismas.

3.8.Variables

Variable Independiente: Competencias Digitales

Variable Dependiente: Desempefio Docente en el rea de Matematicas

Tabla 2. Descripcion de Variables

Matematicas

diferentes criterios
previamente
establecidos que
garanticen el
proceso de
ensefianza
aprendizaje del
area de
Mateméticas de
sus estudiantes y
su buena relacion
con su entorno
laboral

- Dimension de gestion
administrativa

- Dimension de gestion pedagogica

- Dimension de convivencia,

participacion escolar y cooperacion.

- Dimension de seguridad escolar

Variable Tipo de Concepto Indicador Instrumentos
variable

Competencias | Independiente | Conjunto de Nivel de Competencias digitales: Observacion
Digitales conocimientos, directa

habilidades, » Manejo de plataformas educativas

actitudes y virtuales. Recopilacion

estrategias que se Manei . documental

. * Manejo de presentaciones

requieren para ?l didcticas. Cuestionario

uso de los medios

digitales y de las * Manejo de aplicaciones de chats y

tecnologias de foros.

informacion y

comunicacion * Mangjo de dispositivos

(Cerveraetal., electronicos como Smartphone y

2016). computador.
Desempefio Dependiente Resultado del Estandares de desempefio Recopilacion
Docente en el trabajo del docente | profesional docente documental
area de determinado por

Cuestionario

Se determina un método de investigacion deductiva porque analiza la incidencia

de la competencia digital en el desempefio docente del area de Matematicas ,
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constituyéndose un analisis que engloba diversas estrategias y actualizacion de

contenidos para lograr mejorar las mismas, siendo un fundamento teorico para futuras

investigaciones.

3.9. Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

Tabla 3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica

Instrumento

Detalles

Técnica de
analisis

Método

estudiantes.

Obijetivo 1. Diagnosticar las condiciones del desempefio docente de la Unidad Educativa “Juan de
Velasco” en torno a las competencias digitales desarrolladas mediante la aplicacion de encuestas a los

Cuestionario

Encuesta;

Se aplicaen los
estudiantes consta de
preguntas cerradas.

Escala de
Likert

Deductivo

Obijetivo 2. Establecer un estudio de efecto comparativo entre las condiciones de las competencias
digitales adquiridas y el desempefio docente en el area de Matematicas mediante el andlisis de las
competencias digitales desarrolladas pre y post pandemia.

El investigador observa Descripcion Deductivo

las condiciones del del contexto

contexto estudiado sin educativo de la
Observacion Matriz de analisis intervenir en el mismo. U.E: “Juan de

Con lo cual, establece Velasco”

problemaéticas existentes a

analizar.

. . Se aplica docentes consta | Escala de Deductivo

Cuestionario Encuesta; .

de preguntas cerradas Likert

Obijetivo 3. Elaborar una propuesta metodolégica que sirva de guia para que los docentes mejoren el

Observacion

competencias digitales de
los docentes permiten
plantear métodos y
herramientas de
ensefianza con
herramientas digitales que
mejoran las competencias
digitales de los docentes.

desarrollo de las competencias digitales y su desempefio.
- Informes La justificacion tetrica Revision Deductivo
- Articulos requiere del analisis del tedrica
Cientificos planteamiento de diversos
Revision - Libros autores para determinar
Bibliografica - Planificacion | una metodologia
curricular de | adecuada que permita
la obtener resultados méas
institucion. claros y concisos.
- Matriz de La revision bibliografica | Métodos y Deductivo
metodologias | y los resultados de herramientas
(anexo 1) desempefio de las de ensefianza

con
herramientas
digitales.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y ANALISIS
En el presente capitulo, se muestra los resultados obtenidos una vez aplicada las
encuestas a los estudiantes y profesores de EGB de la Unidad Educativa “Juan de

Velasco”, Véase Anexo 2y 3.
Estudiantes

Tabla 4. Tabulacién de resultados estudiantes

Dimension de gestién administrativa

1 ¢Cdémo ha influido el uso de los medios digitales su aprendizaje en el area de
Matematicas ?
De buena forma 21
Neutral 16 37
De mala forma 0
2 ¢Cree usted que la pandemia ha acelerado el uso de medios digitales en la
ensefianza?
Si 27
Es irrelevante 5 37
No 5
Dimensidn de gestion pedagogica
3 | ¢El uso de medios digitales ha sido una herramienta Util para el aprendizaje?
Si 35
Es irrelevante 1 37
No 1
4 | ;Cree usted que los profesores estan capacitados para manejar los medios digitales?
Si 34
37
No 3
5 ¢ Cree usted que es correcto el uso de medios digitales para la ensefianza de
Matematicas?
Si 16
Es irrelevante 7 37
No 14
Dimensidn de convivencia, participacion escolar y cooperacion
5 ¢Ha sentido mayor motivacion en las clases que son realizadas mediante el uso de
medios digitales?
Si 15
Es irrelevante 3 37
No 17
F ¢ Cuales son los medios digitales que mas utiliza dentro del proceso de ensefianza
en las ciencias exactas?
Computador 11 37
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Tablet 2
Teléfono 12
Internet 7
Correo electronico 1
Proyector 4
Otro 0
8 ¢Ha incrementado su rendimiento académico en Matematicas , con el uso de
medios digitales?
Si 18
Es irrelevante 9 37
No 10
9 ¢Considera que la tecnologia es imp_ortante para poder aprender mas rapido y de
mejor manera?
Si 17
Es irrelevante 7 37
No 13
Dimension de seguridad escolar
10 ¢Que recomendaciones daria a los docentes para mejorar su desempefio mediante el
uso de herramientas digitales?
Asistir a capacitaciones por cuenta propia 8
Aprender por cuenta propia 14
Pedir a las instituciones educativas . 37
capacitaciones
Otras 8

Elaborado por: Autor

Se realizé el anélisis de los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes,

conforme al uso de herramientas informaticas en la metodologia de ensefianza

aprendizaje, se aplico una encuesta de 10 preguntas dirigidas a un total de 37 estudiantes.
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Pregunta 1. ;Como ha influido el uso de los medios digitales su aprendizaje en el

area de Matematicas ?

Figura 2. Andlisis Pregunta 1 estudiantes

De mala forma
0%

Normal
43%
De buena
forma
57%

m De buenaforma = Normal = De malaforma

Elaborado por: Autor

La pregunta uno de la encuesta, corresponde a la incidencia que tiene el uso de los medios

digitales en el aprendizaje de las Matematicas , para lo cual se muestra un 43% de opinion

correspondiente a una postura normal y un 57% muestra una opinién correspondiente a

“de buena manera”, por lo que indica que mas de la mitad han sentido una mejora en su

grado de aprendizaje de las Matematicas mediante el uso de medios digitales.
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Pregunta 2. ;Cree usted que la pandemia ha acelerado el uso de medios digitales en

la ensefianza?

Figura 3. Andlisis Pregunta 2 estudiantes

no
14%

Esirrelevante
13%

Si
73%

= Si = Esirrelevante no

Elaborado por: Autor

La pregunta dos de la encuesta relacionada al grado de aceleracién de uso de

medios digitales para el proceso de ensefianza como efecto de la pandemia, muestra que

el 73% muestra una opinion de si y que el 13% una opinidn de que es irrelevante y un

14% “no”; se puede observar que los estudiantes han notado un mayor uso de medios

digitales debido a las limitaciones iniciales de utilizar las metodologias tradicionales por

temas de pandemia.
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Pregunta 3. ¢El uso de medios digitales ha sido una herramienta util para el

aprendizaje?

Figura 4. Andlisis Pregunta 3 estudiantes

Esirrelevante no
3% 3%

Si
94%
= Si mEsirrelevante = no

Elaborado por: Autor

La pregunta tres, muestra que existe un 94% de aceptacion, un 3% de irrelevancia
y un 3% “no” por parte de la opinidn de los estudiantes al considerar que los medios

digitales han sido una herramienta util para mejorar el proceso de aprendizaje.
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Pregunta 4. ;Cree usted que los profesores estdn capacitados para manejar los
medios digitales?

Figura 5. Andlisis Pregunta 4 estudiantes

No
8%

Si
92%

= Si = No

Elaborado por: Autor

La pregunta cuatro relacionada al grado de manejo de los medios digitales por
parte de los docentes, se muestra un 92% de aceptacion y un 8% de “no”, lo cual indica
que los estudiantes consideran que los docentes si estan capacitados para el uso de medios

digitales en el proceso de ensefianza de Matematicas .
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Pregunta 5. ¢ Cree usted que es correcto el uso de medios digitales para la ensefianza
de Matematicas ?

Figura 6. Andlisis Pregunta 5 estudiantes

no
38% si
43%

Esirrelevante
19%

= Si ®mEsirrelevante = no

Elaborado por: Autor

La pregunta 5 muestra el grado de aceptacién del uso de medios digitales para la
ensefianza de Matematicas , en donde se muestra un 43% de aceptacién por parte de los
estudiantes, un 38% de negacion y un 19% de irrelevancia, por lo que se muestra una
aceptacion por parte de los estudiantes ante el uso de los medios digitales para la

ensefianza de las Matematicas , pero esta aceptacion no supera el 50%.
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Pregunta 6. ¢ Ha sentido mayor motivacion en las clases que son realizadas mediante

el uso de medios digitales?

Figura 7. Andlisis Pregunta 6 estudiantes

Si
0,
No 43%

48%

Esirrelevante
9%

= Si = Esirrelevante = No

Elaborado por: Autor

La pregunta seis muestra cual es el criterio conforme a la motivacién existente por
parte de los estudiantes ante el uso de los medios digitales en el proceso de ensefianza, se
muestra un 43% de aceptacion, un 48% de rechazo y un 9% de irrelevancia; no se muestra
una aceptacion por parte de los estudiantes ante la existencia de una motivacion por
aprender, sin embargo este valor no es mayoritario, porque no existe mucha diferencia
entre el porcentaje de aceptacion y negacion, en el caso de que existiera esta motivacion

puede ayudar a mejorar el rendimiento académico.
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Pregunta 7. ;Cuales son los medios digitales que mas utiliza dentro del proceso de

ensefianza en las ciencias exactas?

Figura 8. Andlisis Pregunta 7 estudiantes
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Elaborado por: Autor

La pregunta siete muestra cual es el medio digital con mas uso en la metodologia
de ensefianza de las Matematicas , para lo cual se obtuvo un 32% el teléfono, 30%
computador, 19% internet, 11% proyector, 5% tablets y 3% el correo electrénico; se
observa que tanto el teléfono como el computador son los principales medios digitales
para el aprendizaje de las Matematicas , estos medios pueden ser usados mediante el

apoyo de aplicaciones o programas especificos para el aprendizaje de Matematicas .
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Pregunta 8. ¢Ha incrementado su rendimiento académico en Matematicas , con el

uso de medios digitales?

Figura 9. Andlisis Pregunta 8 estudiantes
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Elaborado por: Autor

La pregunta ocho muestra la opinidn estudiantil acerca de cual es su percepcion
de mejora en el rendimiento académico en el &rea de Matematicas , mediante el uso de
medios digitales; se obtiene un 49% de aceptacion, un 27% de negacion y un 24% de
irrelevancia; esto nos muestra que, si bien no es mas del 50% el grado de aceptacion, si
representa una cantidad importante los estudiantes que afirman el hecho de mejorar su

rendimiento académico mediante el uso de herramientas digitales.
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Pregunta 9. ;Considera que la tecnologia es importante para poder aprender mas

rapido y de mejor manera?

Figura 10. Analisis Pregunta 9 estudiantes
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Elaborado por: Autor

La pregunta nueve muestra la opinidn de los estudiantes sobre la importancia del
uso de la tecnologia en el proceso de aprendizaje en general de manera rapida y efectiva,
para lo cual se obtiene un 46% de aceptacion, un 35% de negacion y un 19% de
irrelevancia; con estos resultados se evidencia que los estudiantes afirman que el uso de

la tecnologia en el proceso de ensefianza es importante.
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Pregunta 10. /Qué recomendaciones daria a los docentes para mejorar su

desempefio mediante el uso de herramientas digitales?

Figura 11. Analisis Pregunta 10 estudiantes
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Elaborado por: Autor

La pregunta diez analiza cual es la perspectiva de los estudiantes hacia el
comportamiento de los docentes en el uso de medios digitales, por lo que el 38% opinan
que los docentes deben mejorar su interaccion con los medios digitales mediante el
aprendizaje por su cuenta, el 21% afirma que deben asistir a capacitaciones por su cuenta,
el 19% mencionan que deben pedir a las Instituciones Educativas capacitaciones y el 22%
indican que deben aplicar otros métodos; por lo que se muestra una postura de los
estudiantes a que los profesores deben estar capacitados ante el uso de las herramientas y

medios digitales.
Docentes

A continuacion, se presenta los resultados de la evaluacion de desempefio del
docente pre y post pandemia del COVID-19, el anexo 4 y 5 muestra la encuesta y los
resultados aplicada a los docentes para la obtencion de los resultados que se detalla a

continuacion.
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Tabla 5. Evaluacién de desempefio del docente antes de adquirir las competencias

digitales en el &rea de Matematicas (pre pandemia COVID-19)

Docente Desempefio
Dimension de | Dimension de | Dimension de | Dimension de | Total
gestion gestion convivencia, seguridad (100%)
administrativa | pedagdgica participacion | escolar (hasta
(hasta 25%) (hasta 25%) escolar y 25%)
cooperacion.
(hasta 25%)
Docente 1 9% 10% 10% 15% 44%
Docente 2 8% 10% 9% 10% 37%
Docente 3 7% 9% 11% 16% 43%
Docente 4 10% 10% 14% 13% 47%

Elaborado por: Autor

Figura 12. Desempefio Docente Pre pandemia en Matematicas
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Elaborado por: Autor

Los resultados de las competencias digitales se los docentes antes de la pandemia

por Covid-19 muestran que, en todas las dimensiones de desempefio docentes, se tiene un

dominio intermedio, siendo la dimensién de seguridad escolar la de mas desarrollada y

de mayor desempefio, por lo que se muestra en los cuatro docentes un porcentaje de

desemperio total de entre 37% el minimo y 47% el maximo, considerado relativamente

bajo.
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Tabla 6. Evaluacion de desempefio del docente después de adquirir las competencias
digitales en el &rea de Matematicas (post pandemia COVID-19)

Docente Desempefio
Dimension de | Dimension de | Dimension de | Dimension de | Total
gestion gestion convivencia, seguridad (100%)
administrativa | pedagdgica participacion | escolar (hasta
(hasta 25%) (hasta 25%) escolar y 25%)
cooperacion.
(hasta 25%)
Docente 1 21% 21% 20% 19% 81%
Docente 2 17% 19% 23% 20% 79%
Docente 3 19% 20% 20% 18% 77%
Docente 4 20% 22% 21% 21% 84%

Elaborado por: Autor

Figura 13. Desempefio Docente Post pandemia en Matematicas
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Elaborado por: Autor

Los resultados de las competencias digitales se los docentes después de la
pandemia por Covid-19 muestran que, en todas las dimensiones de desempefio docentes,
se tiene un dominio alto, siendo la dimension de convivencia, participacion escolar y
cooperacion la mejor desarrollada y de mayor desempefio, por lo que se muestra en los
cuatro docentes un porcentaje de desempefio total de entre 77% el minimo y 84% el

maximo, considerado relativamente alto.
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Tabla 7. Desempefio docente en el rea de Mateméticas comparacion

Docente Desempefio docente | Desempefio docente
en el area de en el area de
Matematicas antes | Matematicas
del adquirir después de adquirir
competencias competencias
digitales digitales
Docente 1 44% 81%
Docente 2 37% 79%
Docente 3 43% 7%
Docente 4 47% 84%

Elaborado por: Autor

Figura 14. Desempefio Docente Comparacién Pre y post pandemia en Matematicas
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Elaborado por: Autor

Comprobacidn de la hipotesis (aplicacion de prueba estadistica T-Student)

Pruebas de normalidad
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Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Desempefio ] ] ] ]
Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.
Antes 274 4 ,939 4 ,650
Resultado
Después ,162 4 . ,989 4 ,952
Elaborado por: Autor
Prueba de homogeneidad de la varianza
Estadistico de gll gl2 Sig.
Levene
Basandose en la media ,179 1 6 ,687
Resultado
Basandose en la mediana. ,095 1 6 ,768




Basandose en la mediana y con ,095 1 4,523 771

gl corregido
Basandose en la media recortada ,150 1 6 712
Elaborado por: Autor
Estadisticos de muestras relacionadas
Media N Desviacion tip. | Error tip. de la
media
Desempefio docente en el 42,7500% 4 4,19325% 2,09662%
area de Mateméticas antes
Par1  Desempefio docente en el 80,2500% 4 2,98608% 1,49304%
area de Matematicas
después

Elaborado por: Autor

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas t al Sig.
Media Desviacion | Errortip. | 95% Intervalo de confianza (bilateral)
tip. de la media para la diferencia
Inferior Superior

Par 1

Desempefio docente en | -37,50000% | 3,31662% | 1,65831% | -42,77749% | -32,22251% |-22,613| 3
el area de Matematicas
antes Desempefio

docente en el area de

Matematicas después

,000

Elaborado por: Autor

Para el andlisis de los datos obtenidos se realiza el analisis de la normalidad y
varianza, permitiendo conocer la distribucion y la dispersion de una distribucion de datos;
entre mas dispersa esta una distribucidn de datos, mas grande es su desviacion estandar.
Esto nos permite conocer la validacion de una hipotesis. Se utilizé el programa estadistico
SPSS.

Se evidencia que el valor Sig(bilateral) obtenido es < a 0.05, se puede decir que
existe evidencia suficiente para rechazar la hipotesis nula, es decir se rechaza la hipétesis
nula de que No existe diferencia significativa del desempefio docente del area de
Matematicas aplicando competencias digitales y sin aplicar las mismas y se acepta la

hipétesis alternativa.
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ANALISIS
Los resultados muestran que los estudiantes tienen una opinion positiva con respecto a
las competencias digitales de los docentes del area de Matematicas , sin embargo, este
desenvolvimiento es producto de la interaccion que tuvieron los docentes con las
herramientas digitales durante la pandemia, esto produjo que se desarrollen de mejor

manera las competencias digitales de los docentes.

Las capacitaciones fueron un factor importante para que los docentes domines las
herramientas digitales, como se muestra en los resultados, antes de la pandemia los
profesores presentaban falencias en el uso de la tecnologia y después de la pandemia se
mejora su desenvolvimiento con los medios electronicos y digitales en el area pedagdgica,

esto ayudo a mejorar sus metodologias de ensefianza.

Los docentes deben mantener su interaccion con los medios tecnoldgicos con el fin de
gue mejoren sus competencias digitales, las metodologias que se pueden aplicar con estas
herramientas son de gran ayuda con los docentes, ya se ha demostrado que durante la
pandemia fueron herramientas Gtiles para el aprendizaje, pero el docente debia estar
capacitado contantemente, lo cual es beneficioso, ya que se adquiere nuevas habilidades

que son en la actualidad muy utiles en un mundo netamente digital.
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CONCLUSIONES

Los medios digitales son una gran herramienta dentro del desarrollo de los
procesos de aprendizaje, debido a que las mismas captan la atencion de los
estudiantes mejorando su rendimiento educativo. Los docentes de la Unidad
Educativa “Juan de Velasco” presentaron un desempefio moderado aceptable
segun la opinion de los estudiantes, lo cual indico que los docentes debieron
recibir capacitacién conforme al uso de las TICs en la ensefianza, para que asi
puedan reforzar y mejorar sus competencias digitales.

La prueba estadistica T-Student, muestra el rechazo de la hipétesis nula de que
no existe diferencia significativa del desempefio docente del area de
Matematicas aplicando competencias digitales y sin aplicar las mismas, y se
acepta la hipdtesis alternativa de que si existe una diferencia significativa del
desempefio docente del area de Matematicas aplicando competencias
digitales. Los resultados de la presente investigacion muestran que, durante el
desarrollo de las clases virtuales en época de emergencia sanitaria, los
docentes han mejorado sus competencias digitales, esto producto de la
interaccion permanente con las herramientas tecnoldgicas, adquiriendo
nuevas habilidades y desarrollando nuevas metodologias de ensefianza
mediante el uso de las TICs, por tanto los estudiantes también tienen un mejor
entendimiento de los conocimientos que se transmiten en clases, que indican
que existe un mejor desempefio del docente.

La formulacion de la propuesta fue importante porque permitira a los docentes
adquirir nuevas competencias digitales enfocadas a la ensefianza y evolucion
de los diferentes temas en el area de Matematicas Y otras areas de ensefianza;
la propuesta es una guia metodologia para el uso de plataformas virtuales y
aplicaciones de ensefianza virtual, estd compuesta por fichas metodoldgicas
que muestran los recursos y procedimientos a seguir para el uso de las

aplicaciones y plataformas educativas digitales.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar mayores investigaciones que analicen el desempefio del
docente con el uso de las TICs y como esto mejorar la metodologia de ensefianza
de manera presencial, asi como también conocer el porcentaje de Instituciones
Educativas que incentivan a la capacitacién del docente en las competencias
digitales.

Se recomienda que las Instituciones Educativas inviertan en la adquisicion de
herramientas tecnoldgicas que ayuden a mejorar la metodologia de ensefianza de
los docentes, para lo cual deberdn coordinar con las autoridades correspondientes
presentando un plan adecuado de innovacién de la ensefianza.

Se recomienda que los docentes deben prestar un mayor interés a la aplicacion de
las TICs en las clases, para mejorar sus competencias digitales, porque hasta la
fecha se ha observado que se usan metodologias tradicionales de ensefianza,

provocando en algunos casos el desinterés de los estudiantes por aprender.
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ANEXOS
Anexo 1. Propuesta metodoldgica: Guia de competencias digitales para docentes

PROPUESTA METODOLOGICA

Introduccion

La competencia digital docente es un conjunto de habilidades, competencias,
conocimientos y actitudes que los docentes deben tener para hacer un uso critico,
dindmico y creativo de las TIC en sus aulas. La importancia de la formacion docente a
nivel educativo digital, tanto inicial como continua, es fundamental para el éxito del
sistema educativo. La innovacion y la investigacion forman parte del rol del docente para
promover la mejora continua de los procesos de ensefianza en las diferentes etapas

educativas.

En la sociedad actual, las nuevas generaciones estan obligadas a tener un nivel
avanzado de competencia digital, ya que estan en continua transformacion, los habitos de
aprendizaje de los estudiantes han cambiado, sus necesidades y circunstancias ya no son
las mismas, es por ello que es fundamental que las escuelas puedan aprender a dar una
respuesta educativa, didactica y segura a las necesidades de los alumnos. Para lograrlo,
se requiere de un docente con una formacion actualizada y que posea un grado de
competencia digital para acometer el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos y

promover la adquisicién de competencias clave en los alumnos.
Justificacion

Los resultados obtenidos en la presente investigacion muestran que durante la
pandemia del Covid-19, los docentes han mejorado sus habilidades y desenvolvimiento
con las competencias digitales, esto debido a que tuvieron mas interaccion con
herramientas tecnoldgicas en el desarrollo de las clases virtuales, por o que mejoraron a
sus ves sus metodologias de ensefianza usando las TIC. Las estrategias de la presente
propuesta ayudaran al docente a tener una mejor interaccion con las herramientas

tecnoldgicas con el fin de mejorar aln mas sus competencias digitales.

Las escuelas utilizan alrededor de seis herramientas tecnoldgicas diferentes al
mismo tiempo para apoyar la ensefianza y el aprendizaje, siendo las mas populares la
recopilacién de comentarios de los estudiantes en linea, las simulaciones por computadora

y las pruebas y exdmenes en linea. Mas del 50 % utiliza varios sistemas de gestion del
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aprendizaje, incluidos Blackboard, Moodle y pizarras digitales. También utilizan
videoconferencias grabadas, videoconferencias y seminarios web, mientras que la
gamificacion es la que menos utiliza de todas las herramientas tecnoldgicas mencionadas

en la encuesta.

Las paginas de Facebook se usan con mayor frecuencia y se consideran mas
efectivas en comparacion con otras herramientas de redes sociales. Méas del 75 % de las
escuelas utilizan los grupos de ex alumnos y las areas de miembros en linea, Linkedin'y
Twitter, pero se consideran mucho menos efectivos. Entre las herramientas de publicidad
en linea, Google Adwords se percibe como la més efectiva, seguida de los banners en
linea y los anuncios de Facebook, mientras que los seminarios web se perciben como la
herramienta mas efectiva para la interaccion con los posibles estudiantes. La publicidad
en LinkedIn y aplicaciones moviles se considera menos efectiva y también se usa

relativamente menos.

Mas del 80 % de las escuelas usan YouTube para publicar videos en linea (en
comparacion con el uso de sus propios repositorios de videos) y lo consideran bastante
efectivo, mientras que los blogs, aunque los usan alrededor del 60 % de las escuelas, se

consideran bastante ineficaces para respaldar los esfuerzos de marketing de la escuela.
Objetivo

Proponer estrategias para el mejoramiento de las competencias digitales de los docentes
de 6to afio de EGB de la Unidad Educativa “Juan de Velasco”.

Desarrollo
Competencias digitales para maestros

Los docentes tienen que desarrollar las competencias digitales que en la actualidad
se maneja, estas estan conformadas principalmente por tres aspectos principales,
Comunicacion y elaboracién, creacion de contenido digital y seguridad. Estos aspectos

se desarrollan de mejor manera en la presente propuesta.

62



Informacion y
@ alfabetizacion @

+ informacional

Resolucion de
problemas
° o
® ‘,
Seguridad Creacidn de
e contenidos
R TP ".‘."'-..._-_..l digitales

Comunicacién y elaboracion

Comunicaciény
colaboracion

En este aspecto se engloba la capacidad del docente en poder transmitir un

comunicado en especifico, asi como también de desarrollar los medios digitales capaces

de trasmitir dicha informacion a los estudiantes. El docente debe centrar su atencién a la

creacion de redes de conocimiento y comunicacion entre los docentes y estudiantes, se

puede utilizar plataformas educativas o netamente plataformas de comunicacion mediante

el uso de redes sociales.

Se puede emplear el uso de diversas plataformas en el mercado como: Moodle,

Canvas, Google classroom, MS Teams, Additio, etc.

gratuito, un sistema de recursos variados para

gestion del aprendizaje formar una unidad de
que proporciona una contenidos.

plataforma para el 2. Se puede plantear un

aprendizaje sinfin de actividades

electronico y ayuda

Plataforma | Descripcién Ventajas Viabilidad en
el éarea de
Matematicas
Moodle Moodle es un software 1. Permite colocar | El docente de

Matematicas
puede
elaborar
evaluaciones
en la
plataforma
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considerablemente a

los diversos
educadores a
conceptualizar los

diversos cursos, las
estructuras de los
cursos y el plan de
estudios, lo que facilita
la interaccion con los

estudiantes en linea.

que se pueden integrar
en la aplicacion.

Las  tareas son
evaluadas seglin
criterios de
evaluacion variables.
Integra en una Unica
pantalla informacion
completa de manera
util y personalizada.
Proporciona una
informacion
exhaustiva de la
actividad de cada
estudiante y permite
el andlisis de la
informacion 'y la
descarga de la misma
a hoja de célculo o
documento de texto.
La motivacion de los
alumnos es excelente.
Permite que cada
estudiante tenga su
propio  ritmo  de
trabajo.

Los estudiantes se
familiarizan
rapidamente con el
entorno de la
plataforma.

La evaluacion es

continua y

con el fin de
que los
estudiantes
pueden
realizarla de
manera
virtual. Los
resultados
seran
obtenidos de
manera

inmediata.
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10.

permanente: todo se
comenta por todos y
se evalla.

El profesor  da
feedback continuo y

los estudiantes
demandan esta
actividad

MS Teams

Microsoft Teams es

una plataforma
unificada de
comunicacion y

colaboracion, que
facilita la interaccion
entre  colaboradores,
conocido

especialmente por ser
un centro de trabajo

basado en chats

Con solo hacer doble
click sobre cualquier
usuario desde el panel
principal de Microsoft
Teams, es posible
iniciar una
conversacion
Realizar llamadas de
audio y video en linea,
compartir pantalla con
un solo click,
programar y grabar
reuniones en linea,
videoconferencias de
hasta 250 personas
Microsoft Teams
permite la realizacion
del trabajo en equipo
de una manera mas
eficiente.
Microsoft Teams

permite la integracion

e interaccion con
aplicaciones
emblematicas de

Muy viable
para el
docente de
Matematicas ,
ya que esta
plataforma
vincula los
archivos de
Microsoft
Office,
incluido hojas
de calculo,
ademas de
estar mucho
mas
conectado de
manera virtual
con sus

estudiantes.
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Microsoft Office 365
dentro de la misma
plataforma.
Almacenamiento de
archivos personales y
uso compartido
Posibilita la
realizacion de
actividades de trabajo
desde cualquier lugar
con dispositivos
moviles habilitados,
sea un computador
portatil, teléfono
inteligente o Tablet.

Google

classrooms

Google Classroom es
un servicio web
gratuito dedicado a la
educacion que ofrece
a los profesores,
académicos,
estudiantes y padres
herramientas
informaticas para el
aprendizaje
semipresencial. En
principio, esta
plataforma permite
crear aulas virtuales
que comprenden un
ambiente flexible y

cdémodo para

Puede ser configurada
de forma sencilla por
los profesores.

Se encuentra apoyado
por Google Drive, el
cual suministra un
considerable
almacenamiento y
herramientas  como
Google Docs.

Los alumnos tienen la

posibilidad de
experimentar un
ambiente  educativo
diferente al
tradicional.

Permite a los

administradores de la

Plataforma
sencilla para
los docentes,
pero en el area
de
Matematicas
€S muy poco
rentable, vya
que no posee
las
herramientas
necesarias
para su

desarrollo.
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optimizar la educacion

convencional

Institucion Educativa
y a los padres o tutores
de los  alumnos
monitorear y estar al
tanto del progreso de
aprendizaje.

Es un servicio
educativo que ofrece
herramientas de
aprendizaje

semipresencial de

forma gratuita.

Creacion de contenido digital

Los docentes deben desarrollar herramientas que les permitan impartir el conocimiento a

sus estudiantes para que estos pueden generar un aprendizaje significativo, por lo que la

creacion de contenido digital ayuda a captar la atencion de los estudiantes de manera

efectiva. El docente debe tener la capacidad de crear este contenido acorde a los planes y

programas de educacion las necesidades educativas que presentan sus alumnos. La

creacion de Video Tutoriales o la creacion de presentaciones dinamicas facilitan este

trabajo.

Estrategias para mejorar las competencias digitales de los docentes

Creacion de plataformas educativas virtuales

institucional personal.

La institucion educativa deber poseer principalmente de un dominio de correos

institucionales, por lo que cada docente poseera su propia direccion de correo

Se elige la plataforma virtual a utilizar, por lo general son muy parecidas en
cuanto a la parte funcional, sin embargo la interfaz varia, haciendo que unas
sean mas faciles que otras en su manejo.
Se recomienda la capacitacion del docente de acuerdo la plataforma a utilizar

El docente puede desarrollar la creacion de evaluaciones, tareas, foros, chats,

en la plataforma con el fin de promover la comunicacion docente-estudiante.
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- En los Anexos se muestra el desarrollo de creacion de una plataforma virtual

Moodle

AULAS VIRTUALES - CAMPUS LAE

BIENVENIDOS
1LAE

| uceo acricola enoLosico
§5) DOMINGO FAUSTINO SARMIENTO

Recursos: Internet, Dominio de plataforma educactiva, computador.

Dominio de Competencia digital

Docente Indicadores De Observaciones
Competencia Adquirida
| EP A

Bl W N

App Aptitud Numérica

- Es una aplicacién disefiada con la intencion de crear millones de pruebas de
matematicas donde se evalle las competencias matematicas basicas que deben
desarrollar los docentes, en particular busca ofrecer una herramienta a todos los

docentes para que puedan evaluar en qué punto se encuentran sus competencias

matematicas y puedan preparase un poco mejor para el concurso docente.
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Un barco tiene provisiones
para 40 dias y 60 tripulantes
pero, la emprender el viaje,
se quedan en tierra 30
marineros. ¢ Para cuantos
dias alcanzaran los viveres?

A. 80

CORRECT®

S2@YBENTE

Recurosos: Smartphone, Internet, Aplicacion instalada, contactos telefonicos de

estudiantes.

Dominio de Competencia digital

Docente Indicadores De Observaciones
Competencia Adquirida
| EP A
1
2
3
4

Presentaciones Dinamicas

- El docente define el tema a analizar

- Se utiliza la herramienta Power Point o Prezi

- Selecciona una plantilla predeterminada

- Disefia la presentacion de diapositivas acorde al tema, se recomienda el disefio

de preguntas de opcion multiple para los estudiantes

- Realiza la programacion de objetos en la diapositiva para darle mas dinamismo.

- se realiza la exposicion de la presentacion a los estudiantes con el fin de que

ellos resuelvan las preguntas planteadas en la presentacion

- se puede modificar las diapositivas de acuerdo a las necesidades del docente y

estudiante.

- Ejemplo: https://www.youtube.com/watch?v=ipAg3Wqgqav8&t=172s
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- \0/

‘"\HJ'II lmw ,'%
‘ [ iy \\

1. Aqui va la pregunta
: *

RESPUESTA CORRECTA
.

Recursos: Presentaciones, computador, proyector,.

Dominio de Competencia digital

Docente Indicadores De Observaciones
Competencia Adquirida
| EP A
1
2
3
4

Presentaciones dindmicas

- El docente define el tema a analizar

- Debe contar con el material didactico adecuado para la ensefianza

- Debera grabar su clase de manera clara y puntual

- Debe evitar cometer errores en la grabacion de la clase

- Puede desarrollar varios videos de la clase

- Se carga el video en una plataforma multimedia, el mas comdn es Youtube

- Debera compartir el link con sus estudiantes.

- Ejemplo: https://www.youtube.com/watch?v=BmIBUPCDZZ4
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30
15

Recursos: Internet, camara de video, computador, material didactico.

Dominio de Competencia digital

Docente Indicadores De Observaciones
Competencia Adquirida
| EP A

Al W N

Glogster

- El docente define el tema a analizar

- El docente crea un cuenta en Glogster, la cual permite disefiar posters dindmicos

https://edu.glogster.com/

- El docente puede elegir una plantilla para comenzar la edicion
- Se puede agregar imagenes, texto, videos y audios interactivos
- Al terminar la edicion se pulsa en la opcidon de “sabe&publish”
- Se coloca un titulo al proyecto disefiando

- Pulsamos en la opcion de Finished y save

- El docente comparte el link del poster con sus estudiantes.

- Ejemplo: https://edu.glogster.com/glog/criterios-de-divisibilidad/1tsjngfvfgr
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Un nimero es divisi 2
Un numero es GiViSIbI€ por 3, ST

-

Un nimero es divisibie por 4.
ceros o muitip
) Unnamero es divisible por 5;-s
Un nimero es divisible por 6, si ie por 2'y por 3

Un nomer (7 c 4

las unidades.es 0. mitipio

Un ndmero es divisible por 8, si sus tres Gitimas cifras son
DIVISIBILIDAD o aiaoeE

Un nimero es divisible por 9, si fa suma de-sus digitos es |
maltipio de 9

se puede dividir por otro\imero, Un nimero es divisble por 10, si la cifra de las unidades
el nimero déunidades q es0
Unnémero es divisible por-11, sila diferencia entre a4

a se puedan Wacer ta
. suma de las cifras que ocupan los lugares impares y la de
los pares es 0 o un multipio de 11

: dniimero b, teniendo '\

odos nismio nimero de |
nidades, . \
12 se Puede dividitPor 3.

.
s®\\)°

o

Recursos: Internet, computador, material didactico.

Dominio de Competencia digital

Docente Indicadores De Observaciones
Competencia Adquirida
| EP A
1
2
3
4
Educaplay

- El docente define el tema a analizar

- El docente crea una cuenta en educaplay, la cual permite disefiar actividades

interactivas como juegos y otros.

https://es.educaplay.com/

- El docente puede elegir una plantilla para comenzar la edicion

- Se puede agregar imagenes, texto, videos y audios interactivos

- Se puede definir el limite de tiempo para efectuar el ejercicio propuesto
- Se coloca un titulo al proyecto disefiando

- Pulsamos en la opcion de Finished y save

- El docente comparte el link de la actividad con sus estudiantes.
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- Ejemplo:https://es.educaplay.com/recursos-educativos/7809924-

criterio de divisibilidad.html

- https://es.educaplay.com/recursos-educativos/7810044-

criterio de divisibilidad.html

educaplay

Criterio de Divisibilidad

RELACIONAR EL NUMERO CON EL CRITERIO DE
DMISIBILIDAD

HUM, INTENTOS.

& Pulsa aqui para identificarte

Crterias de drvsibilidsd
Un nimero es divisible entre 3 cuando..

3 ES DIVISIBLE PARA TRES CUANDO TERMINA EN | et il e o
cuanDD CINGO O MOLIPLO DE aba n un miltiplo de
cmeo

3 Lasuma de sus cifras s 8

CUANDO ES DIVISIBLE
CUANDO TERMINA EN oasis BB TheS
CERD 0 CIFRA PAR P

CUANDO LA SUMA DELDS LA SUMA DE LOS
FACTORES ES NUEVE C SHLE PARS CINCO ORES 5 TRES O

ESNUEVEQ FACTORES S TRES O
MUOLTIPLO DE NUEVE MUOLTIPLO BE TRES

ES DIVISIBLE PARA NUEVE "
VISIBLE PARA DIEZ

IIMERD €5 DIVISIBLE
PaRA DOS
—

Recursos: Internet, computador, material didactico.

Dominio de Competencia digital

Docente Indicadores De Observaciones
Competencia Adquirida
| EP A
1
2
3
4
Kahoot!

- El docente define el tema a analizar

- EIl docente crea una cuenta en Kahoot!, la cual permite disefiar actividades
interactivas como juegos, quiz, foros entre otros.

- https://kahoot.it/

- El docente puede elegir una plantilla para comenzar la edicion

- Se puede agregar imagenes y textos
- Se puede definir el limite de tiempo para efectuar el ejercicio propuesto
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- Se coloca un titulo al proyecto disefiando

- Pulsamos en la opcion de Finished y save

- El docente crea un PIN para compartirlo con sus estudiantes y que puedan
acceder al juego disefiado.

- Ejemplo: https://kahoot.it/challenge/05800508?challenge-id=bcc18834-03ff-
40a5-ac15-5664e628c0bl 1607013379834

- https://play.kahoot.it/v2/?quizld=e0c48642-2bac-4f88-8de5-b6283b296c2¢e

Kahoot!

« Micaela -«
Escobar

FEfnanda
Toaquij

Recursos: Internet, computador, material didactico.

Dominio de Competencia digital

Docente Indicadores De Observaciones
Competencia Adquirida
| EP A

Bl W N

Conclusiones

Las estrategias propuestas para el mejoramiento de las competencias digitales se basan
en el uso de plataformas educativas virtuales, las cuales pueden ser aplicadas tanto en una
modalidad de educacion virtual como presencial, asi mismo se presenta como estrategias

el uso de softwares dindmicos que deben ser desarrollados por el docente acorde al tema
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a tratar con los estudiantes, cabe sefialara que el docente debe estar en constante
interaccion con estas herramientas virtuales didacticas para el mejoramiento de sus

competencias digitales.
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Anexo 2

# Encuestado 1 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 TOTAL %
De buena forma x X X x X X X X X X X X X X X X X X X 21 56,76%
Normal X X x X X X X X X X 16 43,24%
De mala forma 0 0,00%
Si X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 27 72,97%
Esirrelevante x X X X X 5 13,51%
no X X X X 5 13,51%
Si X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 35 94,59%
Es irrelevante X 1 2,70%
no 1 2,70%
Si X X X X x x x X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 34 91,89%
No X X X 3 811%
Si X X X X X X X X X X X 16 43,24%
Es irrelevante X X X X X X X 7 18,92%
no X X X X X X X X X X 14 37,84%
Si X X X X X X X X X X 15 40,54%
Es irrelevante X X X 3 811%
No X X X X X X X X X X 17 45,95%
Computador X X X X X X X 11 29,73%
Tablet 2 541%
Teléfono X X X X X X X X X 12 32,43%
Internet x X X X X X 7 18,92%

Correo

electrénico X 1 2,70%
Proyector X X 4 10,81%
Si X X X X X X X X X X X X X X 18 48,65%
Es irrelevante X X X X X X 9 24,32%
No X X X X X X X X X 10 27,03%
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9

10

Si
Es irrelevante
No
Asistir a
capacitaciones
por cuenta propia
Aprender por
cuenta propia
Pedir a las
instituciones
educativas
capacitaciones
Otras

X

X

X

17

13

14

45,95%
18,92%
35,14%
21,62%

37,84%

18,92%
21,62%
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Anexo 3.
Encuesta

La presente encuesta esta dirigida a los estudiantes de EGB de la Unidad

Educativa “Juan de Velasco”

Lea detenidamente la pregunta y marque con una X segun su criterio.

¢Cdémo ha influido el uso de los medios digitales su aprendizaje en el area de
Matematicas ?

De buena forma

Neutral

De mala forma

¢Cree usted que la pandemia ha acelerado el uso de medios digitales en la
enseflanza?

Si

Es irrelevante

No

3 | ¢El uso de medios digitales ha sido una herramienta Util para el aprendizaje?

Si

Es irrelevante

No

o

| ¢Cree usted que los profesores estan capacitados para manejar los medios digitales?
Si

No

¢ Cree usted que es correcto el uso de medios digitales para la ensefianza de
Matematicas ?

Si

Es irrelevante

No

¢Ha sentido mayor motivacion en las clases que son realizadas mediante el uso de
medios digitales?

Si

Es irrelevante

No

¢ Cuales son los medios digitales que mas utiliza dentro del proceso de ensefianza
en las ciencias exactas?

Computador

Tablet

Teléfono

Internet
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Correo electrénico

Proyector
Otro
8 ¢Ha incrementado su rendimiento académico en Matematicas , con el uso de
medios digitales?
Si
Es irrelevante
No
9 ¢Considera que la tecnologia es imp_ortante para poder aprender mas rapido y de
mejor manera?
Si
Es irrelevante
No
10 ¢ Qué recomendaciones daria a los docent_es para _m_ejorar su desempefio mediante el
uso de herramientas digitales?

Asistir a capacitaciones por cuenta propia

Aprender por cuenta propia

Pedir a las instituciones educativas
capacitaciones

Otras
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Anexo 4.

Ficha dirigida a los docentes

Datos obtenidos a partir de la encuesta dirigida a los docentes del Area de Matematicas de 6to afio de educacion bésica de la Unidad Educativa

“Juan de Velasco”

Competencias digitales de los docentes pre- pandemia

Dimension de
Dimension de convivencia, Dimension de
Dimension de gestion administrativa gestion participacion seguridad
pedagbgica escolar y escolar.
cooperacion.
Realiza un
Realiza control de los
Docente/ dimension Tiene una Manejaun | 25% Utiliza las TIC 25% actividades 25% | alumnos ante | 25% | total 100%
organizacion de la cronograma dinamicas en un mal uso de
inf%rmacién de los digita? para para el clases que las TICs en las
estudiantes de manera | organizar sus desarrollo de fomenten la clases, asi
adecuada en su base agtividades actividades articipacion de como, de
L. escolares P pact
de datos electronico escolares sus estudiantes recalcar la
mediante TICs importancia en
su buen uso.
Docente 1 4 9% 4 10% 4 10% 6 15% 44%
Docente 2 3 8% 4 10% 4 9% 4 10% 37%
Docente 3 3 7% 4 9% 4 11% 6 16% 43%
Docente 4 4 10% 4 10% 6 14% 5 13% 47%

Competencias digitales de los docentes post- pandemia
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Dimension de

. ., ., Dimensién de convivencia, Dimension de
Dlma%nns]li?]ri]s?;gsztlon 25% gestion 25% participacion 25% seguridad 25%
pedagbgica escolar y escolar.
cooperacion.
. Realiza un
) Realiza
. ., tiene una . .. control de los total 100%
Docente/ dimension organizacion de crrr:)in(??alrj:a Utiliza las TIC d?ﬁgx:i(iaa(ie:n alumnos ante un
la informacion de di ita? ara para el clases aue mal uso de las
los estudiantes de gitat p desarrollo de d TICs en las
organizar sus . fomenten la .
manera adecuada actividades actividades articinacion de clases, asi como
en su base de escolares escolares F;us es?u diantes de recalcar la
datos electrdnico - importancia en
mediante TICs
su buen uso.
Docente 1 8 21% 8 21% 8 20% 8 19% 81%
Docente 2 7 17% 8 19% 9 23% 8 20% 79%
Docente 3 8 19% 8 20% 8 20% 7 18% 7%
Docente 4 8 20% 9 22% 8 21% 8 21% 84%
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Anexo 5.

Nombre: ........

Fecha: ...........

Cuestionario dirigido a docentes

Areas de Docencia: .......coovvviiiiiiiiiiiiii,

Responda segun su criterio. De acuerdo con el desarrollo de la competencia digital

descrita, coloque una valoracion personal en la escala del 1 al 10, siendo 1 la mas baja 'y

10 la mas alta. Considere esta valoracion con su accionar prepandemia y post pandemia

con el desarrollo de las competencias digitales descritas.

Dimension

Desarrollo de competencia digital

Pre

Post

Dimensién de
gestion
administrativa

Tiene una organizacion de la informacion de los estudiantes de
manera adecuada en su base de datos electronico

Maneja un cronograma digital para organizar sus actividades
escolares

Dimension de
gestion Utiliza las TIC para el desarrollo de actividades escolares
pedagodgica
Dimension de
convivencia, . . L,
.. . ' | Realiza actividades dindmicas en clases que fomenten la
participacion LT . )
participacion de sus estudiantes mediante TICs
escolar y
cooperacion.
Dimension de .
sequridad Realiza un control de los alumnos ante un mal uso de las TICs en
escolar las clases, asi como de recalcar la importancia en su buen uso.
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Anexo 6.
MANEJO PLATAFORMA MOODLE

Moodle es un software gratuito, un sistema de gestion del aprendizaje que
proporciona una plataforma para el aprendizaje electrénico y ayuda considerablemente a
los diversos educadores a conceptualizar los diversos cursos, las estructuras de los cursos

y el plan de estudios, lo que facilita la interaccion con los estudiantes en linea.

o Moodle utiliza una interfaz fécil e intuitiva con el que resulta sencillo
familiarizarse rapidamente.

o Zona central: se muestra informacion muy importante de todas nuestras
asignaturas, pudiendo elegir entre ver las actividades que requieren nuestra
atencion

o Bloques: a la izquierda y a la derecha se muestran los bloques que son
utilizados para albergar toda clase de herramientas y funcionalidades.

o Cabecera: se muestran los datos del usuario conectado, el selector de idiomas,

la barra de navegacion

Area personal Contenido del curso £8F USUARIOS EN LINEA B
— itimos 5 minutos: 2)
Inicio del sitio = VISTA GENERAL DE CURSO P @ ol Al sin Sflay 0
°
Picheros Drivedes En progreso | Futuros | Pasados Bloque
Bloque Progre: - -
N £ cALENDARIO S
PROGRAMACION II A « Josto 2018 >
PROGRAMACION II A o 4 Lun Mar Mié Jue Vie Séb Dom
APLICACIONES MULTIMEDIALES A
TECN! IGIAS Y ARQUITECTURA DE
SERVICIOS A APLICACIONES MULTIMEDIALES A
ARQUITECTURA DE SOFTWARE A \
OPTATIVA A
AREA DE PROGRAMACION 8 EVENTOS PROXIMOS
TEAMAIAATAE V ARALITTEATIINA AE CEMITATAC

- Cabecera

En la parte superior izquierda de la pantalla se muestra un menu desplegable con
opciones sobre los idiomas soportados. El usuario puede seleccionar el idioma que

prefiera para las etiquetas y mensajes propios del entorno.

La barra muestra inicialmente un enlace a la pagina principal del sitio, seguida de
un nombre corto que identifica el curso en el gque nos encontramos. La interfaz para la
gestion de la mensajeria interna de Moodle permite gestionar los mensajes y los contactos

de forma maés clara y sencilla.

83



- Bloque lado izquierdo

El lado izquierdo esté reservado para la navegacion por las distintas partes del
entorno, mientras que las opciones de configuracion y edicion, tanto de la asignatura

como de las actividades, se despliegan desde un nuevo icono.
- Bloque lado derecho

El lado derecho esta reservado para visualizar los usuarios en linea, calendario y

los eventos proximos.
Componentes de la Plataforma de Moodle

Configuracion del Curso: La configuracion general de un curso se realiza desde la
esquina superior derecha de la pantalla, en “Editar ajustes” del desplegable que aparece
pulsando el icono de administracion. Las opciones de configuracion se agrupan en varios
bloques: General, Descripcion, Formato de curso, Apariencia, Archivos y subida, Rastreo
de finalizacion, Grupos y Renombrar rol.

Editar la configuracion del curso

General

Descripcion

Formato de curso
Apariencia

Archivos y subida
Rastreo de finalizacién
Grupos

Renombrar rol

Marcas

Opcion Descripcion

General “Nombre completo del curso”. Define el nombre del curso.
“Nombre corto del curso”. Para identificar el curso en la barra de
navegacion superior.

“Categoria de cursos”. Determina la categoria en la que aparece
el curso.

“Visibilidad del curso”. Con la opcion Ocultar, el curso esta

visible Unicamente para el profesor.
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“Fecha de inicio del curso”. Si se ha seleccionado el Formato

semanal, define como se etiqueta cada seccion.

Descripcion

“Resumen del curso”. Espacio para hacer una breve presentacion
del curso.
“Archivos del resumen del curso”. Es una imagen que se muestra

en la lista de cursos, junto con el resumen.

Formato de curso

“Formato”. Permite escoger la forma de presentar el curso entre
Formato de actividad Unica, Formato social, Formato de temas y
Formato semanal.

“Secciones ocultas”. Cuando haya secciones ocultas en el
diagrama de temas, éstas se pueden mostrar de forma colapsada,
indicando al estudiante que existen pero que estan cerradas, o
simplemente no mostrarlas.

“Paginacion del curso”. Define la forma en que se muestran los
temas, todos en una misma pagina, o cada tema en paginas

diferentes.

Apariencia

“Forzar idioma”. Todos los menus y opciones de la asignatura
aparecen en un idioma determinado que el estudiante no puede
cambiar.

“Numero de anuncios”. Numero de mensajes incluidos en el
Foro “Avisos” que se muestran en el bloque “Avisos recientes”.
“Mostrar libro de calificaciones a los estudiantes”. Permite
ocultar al estudiante el Libro de calificaciones del curso.
“Mostrar informes de actividad”. El estudiante puede consultar
su informe completo de actividad en el curso a través de su perfil

personal

Archivos y subida

“Tamafo maximo para archivos cargados por usuarios”. Define
el tamafio maximo de los archivos que los usuarios pueden subir

al curso.

Rastreo

finalizacion

de

“Habilitar rastreo del grado de finalizacion”. Si esta activado es
posible definir cuando un Recurso o Actividad se considera

finalizado por el estudiante.
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Gestion de Participantes

La gestion de participantes implica el alta y baja de participantes, y la
configuracién de los métodos de matriculacién, que son la forma en la que se pueden dar
de alta los usuarios. Se realiza desde el Menu de navegacion, en Participantes, pulsando

sobre el icono de administracion

& This course » L T & P o onEr

APLICACION DE ENTORNO ... SENEL

PROCESO ENSENANZA - Al e (BASICO)
—— Participantes =
Mo e aplicaron filtros . m

Afed persaonal Ultimio accese al
Seleccionar Mombre = / Apellida(s) Direccion de correo Roles  GFUPOS  curse Estatus

Inicio del sitio - - - - - - -

Calendaria

msilvacEunach. edu.ec

Ficheros privados

La gestion de alta y bajas se realiza desde Usuarios matriculados. Se presenta la
lista de usuarios con acceso al curso, indicando el rol que poseen, el grupo o grupos a los
que pertenece y el método de matriculacion que ha seguido. En la parte superior se
ofrecen varios campos para filtrar el listado: nombre o correo electronico, método de
matriculacion, rol, grupo y estado. Para dar de alta un participante hay que pulsar en

"Matricular usuarios™ y en la ventana que se abre seguir estos pasos:

1. Seleccionar el rol que se le quiere otorgar.

2. Escribir el correo electronico o el nombre y pulsar en "Buscar".

3. Una vez aparece en el cuadro inferior, pulsar en "Matricular”. Es posible repetir
los pasos 2 y 3 tantas veces como usuarios se gquieran dar de alta.

4. Para acabar, pulsar en "Finalizar matriculacion de usuarios”
Existen otros métodos para dar de alta al usuario, estos son:

e Matriculacion manual. Es el método por el que se el profesor da de alta a los
usuarios que desea.

e Acceso de invitados. Si esta habilitado, usuarios que no estan dados de alta pueden
ver el curso, pero no pueden participar en las actividades. Se puede configurar una
contrasefia que se solicitara para poder acceder como invitado.

e Auto-matriculacion. Permite que los propios usuarios se den de alta en el curso.

86



_

PROYECTO INTEGRADORIA

Metodos de matriculacion

Nombre Usuarios Arriba/Abajo Editar
Matrnculacon manual 17 & &0
Acceso de invitades o + ¥ L2 -

Afadir métode | Elegir.. ¥

Fleg
Auto-matriculacion

Archivo

El profesor puede cargar documentos de procesador de texto o presentaciones de
diapositivas, documentos PDF, entre otros. Ademas, permite incluir una mini-web como

recurso del curso.

Hacer clic —— ++Afiade una actividad o un recursg

RECURSOS
. Archivo
@ Carpeta
Etiqueta

En la pagina del curso, pulsar sobre el icono de administracion y seleccionar
“Activar edicion”. En el tema que se desee, pulsar sobre “Afiadir una actividad o un

recurso” y seleccionar “Archivo”. Al crear un Archivo aparece la siguiente interfaz.
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Humsbiee A8

Deserpcice

saging ded curss

Salsccionar archivas

Ajustes comunes del modulo

Se introduce un “Nombre” representativo.

Agregar la “Descripcion”

“Seleccionar archivos” con el Selector de archivos previamente subido al mismo,
0, en caso contrario, el profesor tiene la posibilidad de hacerlo en el momento,
pulsando en “Agregar” o arrastrando y soltando

Elegir la manera en que se muestra el archivo seleccionado.

Automatico: Se selecciona la opcién predeterminada por la plataforma para
visualizar el archivo

Incrustar: Se muestra un enlace al archivo junto al nombre y la descripcion. Si el
navegar dispone del visualizador adecuado el contenido se muestra en la misma
ventana. Si no, es necesario descargarlo

Forzar descarga: Se obliga al estudiante a descarga el archivo

Abrir: Se abre directamente el archivo

En ventana emergente: Se muestra el enlace al archivo en una ventana nueva del

navegador.

Crear libros segun las necesidades del profesor o estudiante mediante una

jerarquia con capitulos y subcapitulos. En la pagina del curso, pulsar en el icono de

administracion y seleccionar “Activar edicion”. En la UNIDAD que se desee, pulsar

sobre “Afadir una actividad o un recurso” y seleccionar “CONSULTA”, luego

selecciona libro y agregar.
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INFORMATICA II (TIC'S) A

I Agregando un nuevo Libro a BLOQUE O

General
Nombre O

Descripcidn

Moestra le descrpaicn en be
phgina del curse

Apariencia

Ajustes comunes del modulo

¢ Se introduce un “Nombre” representativo.

e Agregar la “Descripcion”

e Numeracion del capitulo: nada, numérica, vifietas o sangrado.

e Disefio de navegacion: especificar el estilo de los botones para moverse por el
libro.

e Titulos personalizados: permite que el titulo de cabecera de un capitulo sea
distinto del que se pone inicialmente

e Para terminar, pulsar “Guardar cambios y regresar al curso”.
Foros

Es una herramienta de comunicacion y trabajo. Profesores y estudiantes pueden

escribir nuevos mensajes o responder a otros anteriores, creando hilos de conversacion.

En la pagina del curso, pulsar sobre el boton “Activar edicion”. En la seccion
correspondiente, pulsar “Afiadir una actividad o un recurso” y seleccionar “Foro” luego

pulsar “Agregar”.

General

Adjuntos y recuanto de palabras
Suscripoidn v seguimienta
Blaqueando discusion

Umbral de mensajes para bloqueo
Calificacion

Calificaciones

Ajustes comunas del madulo
Restriccionas de acceso

Marcas

Competencias

i camblos  moxiar

89



Opcidn

Descripcion

Seccion Adjuntos y

recuento de palabras

Se decide si pueden adjuntarse archivos a las
intervenciones y de ser asi, el “Tamafio maximo del
archivo adjunto”.

Se puede determinar el “Numero méaximo de archivos
adjuntos” por mensaje.

Puede especificar si quiere “Mostrar numero de
palabras” de cada mensaje. Dicho nlimero se muestra

una vez enviado el mensaje

Suscripcién y seguimiento

La “Modalidad de suscripcion” implica que llegue por
correo electronico una copia de las intervenciones a los

participantes del Foro

Bloqueando discusion

En “Bloquear discusiones después de un tiempo de
inactividad”, se establece un tiempo que ha de
transcurrir desde la Ultima intervencion, para que la

discusion quede bloqueada

Umbral de mensajes para

bloqueo

En el “Periodo de tiempo para bloqueo”, se puede
impedir que los estudiantes puedan publicar mas
aportaciones que las especificadas dentro de un
periodo de tiempo.

En “Umbral de mensajes para bloqueo”, se limita el
numero de mensajes que un alumno puede publicar.
Los parametros ajustables son el nimero de mensajes

permitidos en el periodo definido y el “Umbral de

mensajes para advertencia’.

Chat

Es una herramienta de comunicacién que permite a los usuarios mantener

conversaciones en tiempo real. El chat puede ser una actividad puntual o puede repetirse

a la misma hora cada dia o cada semana. Las sesiones de chat se guardan y pueden

hacerse publicas para que todos las vean o limitadas a los usuarios con permiso para ver

los registros de sesiones del chat.
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En la pagina del curso, pulsar sobre el boton “Activar edicion”

En la seccion correspondiente, pulsar “Afiadir una actividad o un recurso” y seleccionar

“Chat” luego pulsar “Agregar”.

Nombre de la sala

Descripcion Parrafe

Muestra la descripcion en la
pagina del curso

Nombre de la sala: Lo que sea que escriba aqui creara el vinculo que los alumnos
usaran para entrar en el chat, por lo que es Gtil darle un nombre que sugiera su proposito,
por ejemplo "discusion del consejo de estudiantes™ o “reunion de planificacion de viaje

de campo”.

Descripcion: Escriba la descripcion del chat. Incluya las instrucciones precisas
para los estudiantes con respecto al tema del chat. Haga clic en el icono de la izquierda
para expandir la barra de herramientas y arrastre la parte inferior derecha de la caja de

texto para expandirla.

Foros

Es una herramienta de comunicacién y trabajo. Profesores y estudiantes pueden

escribir nuevos mensajes o responder a otros anteriores, creando hilos de conversacion.

e En la pagina del curso, pulsar sobre el boton “Activar edicion”.
e En la seccion correspondiente, pulsar “Anadir una actividad o un recurso” y

seleccionar “Foro” luego pulsar “Agregar”

Aspectos principales a considerar para la configuracion:
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General

Adjuntos y recuanto de palabras

Suseripesdn y seguimiento

Blaqueando discusion

Umbral de mensajes para bloqueo

Calificacion

Calificaciones

Ajustes comunas del madulo

Restricciones de acceso

Marcas

Competencias

Aspecto

Descripcion

Seccion Adjuntos y recuento

de palabras

Se decide si pueden adjuntarse archivos a las
intervenciones y de ser asi, el “Tamano maximo del
archivo adjunto”.

Se puede determinar el “Numero méaximo de archivos
adjuntos” por mensaje.

Puede especificar si quiere “Mostrar numero de
palabras” de cada mensaje. Dicho nimero se muestra

una vez enviado el mensaje.

Suscripcion y seguimiento

La “Modalidad de suscripcion” implica que llegue por
correo electronico una copia de las intervenciones a los

participantes del Foro.

Bloqueando discusion

En “Bloquear discusiones después de un tiempo de
inactividad”, se establece un tiempo que ha de
transcurrir desde la Gltima intervencion, para que la

discusion quede bloqueada

Umbral de mensajes para

bloqueo

En el “Periodo de tiempo para bloqueo”, se puede
impedir que los estudiantes puedan publicar mas
aportaciones que las especificadas dentro de un periodo
de tiempo.

En “Umbral de mensajes para bloqueo”, se limita el
numero de mensajes que un alumno puede publicar. Los

parametros ajustables son el numero de mensajes
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permitidos en el periodo definido y el “Umbral de

mensajes para advertencia”.

URL

Es un recurso que permite al profesor la posibilidad de enlazar cualquier pagina

web externa.

Siga los siguientes pasos:

e En la pagina del curso, pulsar sobre el boton “Activar edicion”

e En el tema que se desee, pulsar sobre “Afiadir una actividad o un recurso” y

seleccionar “Carpeta”

e Pulsar “Agregar”

Tarea
"I'ﬁ Wiki
RECURSO0S
Archivo
Cameta
Etigueta

& URL

Afiade una actividad o un recurso

ncrustada o abierta en una nueva

¥ opoiones avanzadas, comao

parsear informacidin a la URL, como @
nombre de un estudiants

Tenga en cuenta que las URLs
también pueden ser anadidas en
otros recurses o actividades a través

del editor de texto.

Mas ayuda

Cancelar

¢ Se introduce un “Nombre” representativo.

e Agregar la “URL externa”

Agregando un nuevo URL

General

Hombre

URL externa @

Desoripitn

Muestra |a descripcidn en la
pgina del curso

Seleccione un enlace

Fmstn

Rutac p
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Tareas

Es una herramienta que sirve para recoger los trabajos de los estudiantes de un

curso, en cualquier formato electrénico, donde puede afiadirse una retroalimentacion o un

comentario.

En la pagina del curso, pulsar sobre el boton “Activar edicion”. En la seccion

correspondiente, pulsar “Afiadir una actividad o un recurso” y seleccionar “Tarea” luego

pulsar “Agregar”.

- Aspectos principales a considerar para la configuracion.

Aspecto

Descripcion

Seccién General

Escribir el “Nombre de la tarea”.
En el campo “Descripcion” se plantea el enunciado.

Se pueden agregar “Archivos adicionales”

Disponibilidad

“Permitir entregas desde” Determina la fecha en que los
estudiantes pueden comenzar a entregar sus trabajos.

“Fecha de entrega” Establece la fecha limite que ven los
alumnos para realizar la entrega. Esta fecha sélo sirve a modo
informativo.

“Fecha limite” Determina la fecha hasta la que pueden
realizarse envios.

“Mostrar siempre la descripcion” Visualiza

Tipos de Entrega

“Texto en linea”: los estudiantes pueden escribir su envio
directamente en el campo del editor.

“Archivos enviados™: los estudiantes pueden realizar la
entrega subiendo uno o tantos archivos.

“Tamano maximo de la entrega”: se controla el peso de los
archivos que se entregan en la tarea.

“Tipos de archivo aceptados”: .jpg, .doc, .pdf, etc

Tipos

retroalimentacion

de

“Comentarios de retroalimentacion” permiten al profesor
realizar comentarios personalizados a las entregas de sus

alumnos.
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“Archivos de retroalimentacion” permiten al profesor subir un
archivo como correccion cuando realiza la evaluacion de la
tarea entregada por el estudiante.

“Hoja de calificaciones externa” el profesor tiene la

posibilidad de descargar o subir notas mediante un archivo.

Configuracion
Entrega

de

“Requiere aceptacion del usuario pulsando sobre el boton™:
los estudiantes tienen que confirmar su envio como definitivo.
“Es necesario que los estudiantes acepten las condiciones de
entrega”: los alumnos tienen que aceptar que la entrega que
realizan es totalmente suya.

“Permitir reapertura”: si se activa esta opcion, la tarea se

puede reenviar de acuerdo a un “Numero maximo de intentos”

Configuracion

Entrega por grupo

de

“Entrega por grupos”: permite a los estudiantes la entrega
conjunta de una tarea.

“Se requiere formar parte de un grupo para realizar la
entrega”: impide que los estudiantes que no pertenecen a
ningun grupo puedan entregar su trabajo.

“Se requiere que todos los miembros del grupo entreguen’:
determina la necesidad de que cada miembro del grupo
confirme la entrega.

“Agrupamiento para los grupos”: Sino se establece, se utiliza

la configuracion por defecto de grupos.

AvVisos

“Enviar aviso de entregas a los que califican” permite al
profesor recibir un aviso cada vez que una tarea es enviada.
“Notificar a los evaluadores las entregas fuera de plazo”
permite al profesor recibir un aviso cada vez que una tarea es
enviada fuera del plazo establecido.

“Valor por defecto para "Notificar a los estudiantes" habilita
la opcion que permite al profesor mandar un aviso al

estudiante cuando sus tareas son calificadas.

Calificacién

“Calificacion”: Escala/Puntuacion/Ninguna
“Método de calificacion”: Calificacion simple directa/Guia de

evaluacion/Rubricas.
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“Categoria de calificacion”: define la categoria en la que las
calificaciones se ubican en el Libro de calificaciones.
“Calificacion para aprobar” se puede determinar la
puntuacion a partir de la cual la actividad se considera
superada

El profesor puede “Ocultar la identidad” de los estudiantes a

los evaluadores.

Accediendo a la tarea se puede visualizar a su informacién basica

Tarea N°1: Resolucion de Ejercicios

A partir de los siguientes enunciades detallados en el archivo adjunto, realizar el modelo Entidad-Relacién y Relacional respectivamentsa.

W EJERICICIOS BASE DE DATOS.doox

Sumario de calificaciones

Farticipantes 27

Enviados 23

Pendientes por calificar

Fecha de entrega jueves, 3 de mayo de 2013, 23:00

La tarea ha vancide

Tiempo restante

Entrega fuera de plazo Mo se aceptan més entregas

Var/Calificar todas las entregas
Ademas se puede visualizar la lista de entregas para su calificacion

Tarea N°1: Resolucion de Ejercicios

Accién sobre las calificaciones  Elegir...

Vielvar a: UNIDAD 1. SISTE...*

Volver a: UNIDAD 1. SISTE...%

Restablecer preferencias de tabla

Nombre RN ABCDEFGHIJIKLMNNOPQRSTUVWXYZ
Apeliido(s) EEEEA B CDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
Pégina: 1
Ottima Comentarios U
Nombre / modificaciéon de la n
Seleccionar Apellido(s) Calificacién Editar (entrega) Archivos enviados entrega (
m} + - + + = - - - -
] RONALD Editar~ jueves, 3 de B gjercicios Base.pdf "
DAVID mayo de Comentarios  ju
MACAS 2018, 20:59 (0) 1
CANDO 80,00 / 100,00
m| ANGEL Editar~ miércoles, 2 B cjercicios.pdf L
MAURICIO de mayo de Comentarios  ju
RAMOS 80,00 / 100,00 2018, 19:18 (0) 1
CEPEDA /00 / 100,

Importar Un Examen Examview Al Banco De Preguntas Del Aula Virtual

El aula virtual tiene la posibilidad de generar un banco de preguntas, sin embargo

es muy facil importar desde Examview y tener mucha variedad para la evaluacion de

nuestros estudiantes. Siga los siguientes pasos:
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Generar el archivo de importacion, esto se
lo realiza en el siguiente mend en el

programa Examview

lanspla

shos sassspient or

barazo ¢
fle trans

erviosa
nfatica

centaria

2. Pacicnie dg 25 aiios primigesta embarazo di

Una vez que damos clic en la opcion Ty T N—
Blackboad 6.0-7.0; guardamos en una Hemee ey
ubicacion el archivo a generar Y go- R ]
. e ]
Una vez que colocamos guardar nos saldra . . v
el siguiente cuadro donde se debe llenas mmwh«w \
los casilleros indicados: : e
St o <o |
Helo Carcel
Ingrese a su Aula Virtual, luego & CEMEGBALS

seleccione la materia a la que corresponde
el cuestionario y buscamos el menu

siguiente:

FFFFF

De la accioén anterior se mostrara el
siguiente ment de opciones del cual
seleccionaremos el que dice Banco de

preguntas y luego Importar

Administracion del curso

Informes

Insignias

Banco de preguntas
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Luego nos mostrard el siguiente mend
donde colocamos la opcion Blackboar 6.0

y debemos subir el archivo generado.

INFORMATICA A
Importar preguntas de un archivo

Formato de archivo

Estamos listos para importar, debemos Importar preguntas de un archivo
asegurarnos que el archivo esté listo para e

la importacion como se muestra en la

pantalla; luego damos clic en el boton -

importar. R

Aparecerd el menu que se muestra a
continuacion, ahora solo verificamos
como nos quedo el banco dando clic en el
boton Continuar. El Banco se cre6 con el
nombre que colocamos y los items se nos
mostrard con la configuracion que

disefilamos en Examview

INFORMATICA 1 A

Banco de preguntas

Disefio De Reactivos En Examview

Es una herramienta de creacion y evaluacion de examenes, permite crear de forma

rapida y técnica diferentes tipos de preguntas en varios formatos, tiene una gran

flexibilidad para el trabajo en otras plataformas. Siga los siguientes pasos

Se escoge una nueva con la hoja en blanco
o con file_new test. Después se hace clic
en question_new_se escoge el tipo de

pregunta que deseo utilizar.
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Se construye el item. En cuestion se tipea | | S e e e —
] ALY teniore » 1 v |3 I Q|[ElEam e p
la pregunta y en las celdas se registra las B GEEIEIKA AL
respuestas O s i el
Luego presione el cuadro de info y se | ©@usteniiomeen x
Ditficutty: || L=
desplegara el siguiente cuadro, llene los —
campos correspondientes al item e
Points; u:
[] Atways display this question in one-column format in two-column tests
Help Cancel
Como resultado tendran el item construido T TS s 1T

Conclusiones

La presente guia muestra un seria de estrategias que pueden ser aplicadas por los docentes
con el fin de mejorara sus competencias digitales, ademas de tener nuevas metodologias
de ensefianza en el area de Matematicas . Las principales estrategias consisten en el uso
de plataformas educativas de creacion de contenido digital para ser compartido con los
estudiantes mediante el acceso a internet y teniendo una herramienta inteligente como un

teléfono, Tablet o computador
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Anexo 7.

Manejo Plataforma Teams
Microsoft Teams es una plataforma colaborativa donde personas de una misma

organizacion pueden:

e Organizarse en equipos y desarrollar su trabajo.

e Compartir informacion (documentos, hojas de célculo, imagenes...)

e Realizar llamadas o videollamadas, tanto de uno a uno como en grupo pudiendo
compartir tu pantalla o ceder el control de tu pantalla a otra persona en la llamada.

e Elaborar documentacion de forma colaborativa y concurrente comentando
cualquier cuestion relevante que queda almacenada sin necesidad de enviar
correos electronicos.

e Incorporarse mas tarde a un equipo (0 ser invitado) y acceder a todo el historico

de informacion de ese equipo.

Para entrar en Teams debes acceder a la suite de Office 365 de MIrosoft en la url
https://www.office.com/ y seleccionar el icono Teams. Una vez validados correctamente
accedemos a Teams. Este es el aspecto que presenta la aplicacion. Se muestra en este caso

los equipos a los que pertenece el usuario que ha entrado.

Equipos 5 ) #" Unirse a un equipo o crear uno

cT CA -

= |
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En la pantalla de MS Teams existe un mend izquierdo con diversas opciones

Icono Descripcion

Actividad: Al seleccionar se puede ver mi actividad. Ultimos chats,
ltimas acciones que he hecho, quien me ha comentado algo,

conversaciones que se han hecho o llamadas perdidas.

Chat: Esta opcion permite iniciar nuevos chats con el resto del equipo o

con algun subconjunto del equipo. Puedes acceder a chats pasados y
buscar por palabras clave para encontrar conversaciones que te

interesen.

@

S pertenezcas, cada uno con sus conversaciones y sus documentos

Equipos: Dentro de tu Teams puedes tener diversos equipos a los que

asociados. No todos los miembros de tu Teams tienen que estar en todos
los equipos. Cada equipo tiene un fin exclusivo y por tanto esta formado
por unas personas. Al seleccionar esta opcidn podras ver en que equipos
estas, agregarte a equipos de otros si te dan permiso o crearte uno nuevo.

El concepto de Equipo es analogo al concepto de grupo en WhatsApp

Calendario: Funciona de manera analoga a otros calendarios como el de

Google. Puedes programar citas o reuniones y visualizarlas dentro de un

calendario con vistas semanal, diaria o0 mensual.

Llamadas: Permite hacer llamadas o videollamadas a una persona de la

Llamadas

universidad que esté conectada a Teams.
n Archivos: Aqui podemos ver y acceder a los archivos utilizados dentro

del Teams

Crea un equipo de trabajo

@

Equipos

Haciendo clic en esta opcion del menu izquierdo, por comodidad, sale el ultimo grupo
donde has trabajado. Haciendo clic en “todos los equipos”, se visualizan todos los equipos
a los que pertenezco dentro del Teams y puedo crear 0 agregarme a equipos nuevos. Un

equipo es un grupo de personas con las que me relaciono para unos objetivos concretos.
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‘ “
Crear un equipo Unirse a un equipo con un

digo
000 -

=

Si hago clic en Crear Equipo primero me muestra una tipologia de posibles tipos de
Equipo que puedo formar (Clase, docencia, etc.) orientados a la docencia. Si quiero
simplemente un grupo colaborativo con mis comparieros, superiores o subordinados de
mi unidad selecciono Otros.

Empieza una conversacion

" Procedimiento Teletrab...

Empecemos con la conversacion

Ahora en la pantalla central podemos ver que tenemos el canal General y el canal
Procedimiento Teletrabajo. Iniciar una conversacion es muy facil en el cuadro inferior
podemos empezar a escribir. Debajo del texto hay diversas opciones para personalizar el

texto con emojis, formato del texto, adhesivos, etc. Haciendo clic en ENTER se manda el

mensaje.

Afade un documento sobre el que trabajar

&7 Procedimiento Teletrab...  Pubscacions

@] Manual Tesens v 1docs

Gobierne TIC

Procedimients Teltrabaja
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En la figura podemos ver que hemos creado un mensaje indicando a los miembros que
subo el archivo y le hemos afiadido un documento Word llamado Manual Teams v.1.

Para enviarlo una vez escrito haga clic en “enviar”. Esto lo veran todos los miembros de

canal que podran:

e responder
e Abrir el archivo, haciendo clic sobre él.

e Actualizarlo y todos los miembros del canal veran el resultado de la modificacion.
Varios miembros pueden trabajar a la vez en el documento
Crea una tarea

e Haga clic en el boton + en el menu superior.

e Se le muestra la siguiente pantalla donde debe seleccionar Planner. Esto solo hay
que hacerlo la primera vez que queramos crear una tarea.

e Selecciono la opcion Crear un Plan y lo llamo “Tareas”o como desee.

e Una vez guardado me aparecera la opcion Tareas.

&

Procedimiento Teletrab... rublicaciones  Archiv Tarea

GT

Pendiente

Gobierno TIC

Procedimiento Teletrabajo

T

En el cuadro que aparece introduzco

El nombre de la tarea, por ejemplo, Revisar documento

Asigno las personas del equipo que tienen esa tarea.

Puedo poner una fecha limite para realizarlo

103



Anexo 7.

MANEJO PLATAFORMA GOOGLE CLASSROOM
Google Classroom esta disponible para las cuentas de Google for Education, asi como

para las cuentas normales de Gmail. Cualquier persona con una cuenta de Gmail puede
utilizarlo.

e Entre a Google Classroom: https://classroom. google.com/u/1/h

e Cree la clase. Haga clic en el boton “+” en la esquina superior derecha para crear

una nueva clase.

= Google Classroom +

“en
T
.

FIGURA 2. BOTON +

Unirse a la clase

Crear una clase

e Ingrese informacion de la clase. Debe agregar un nombre para su clase, con el cual

sus alumnos identificaran su clase cuando abran Google Classroom. Este campo
es obligatorio.

Matematicas |

3047A

Fracciones

E25

e Personalice. Antes de iniciar la estructura de la clase, se puede realizar una

personalizacion de la imagen del curso a través de la seleccion de un tema.
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Galeria

eneral Lenguaycultra  Matematicasyciencia  Ate  Deportes

|— Matematicas|

Matematicas |
3047A

Codigo de la clase h2Ngk7 {3

Comunicate con tu clase aqui

[3 Creay programa anuncios

(] Respondo a publicacionoe do slumnos

Cuando se hace clic en las tres lineas al lado del nombre de la clase, podemos

acceder al menu general de Classroom. En el menu general podremos ver todas

las clases que tenemos dadas de alta y activas, el calendario personal de Google

(en él podremos encontrar todos los calendarios de las clases que he dado de alta),

si tenemos tareas pendientes, las clases a las que estoy inscrito con un perfil de

alumno, las clases archivadas y la configuracion de Classroom.

Clases

O

Calendario

Pendientes

Matematicas |
3047A

Uso de Clasroom

© 6060r

Seguridad en Redes

n las que estas in

B Pendientes

Organizacién
A tra

Clases archivadas

®

Configuracién

omu
] cre

| Res
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e Trabajo en clase nos permite agregar y revisar todo el contenido que hemos puesto
a disposicion de los alumnos, ver el calendario y la carpeta de Drive, especificos
de esa clase.

[ Calendario de Google [] Carpeta de la clase en Drive

Asigna trabajo a tu clase aqui

[E) Crea tareas y preguntas
B Usa temas para organizar el trabajo en clase en médulos o unidades

1, Ordena los trabajos de la manera en que quieres que los vean los alumnos

Agregar contenidos en la clase

e Colocar la estructura de la clase
e Colocar los contenidos 3. Dar de alta actividades
e Dejar un anuncio a los alumnos

e Dar de alta a los alumnos por su correo o invitdndolos con el codigo de la clase.

0

Tarea

Tarea con cuestionario
Pregunta

Material

Reutilizar la publicacion

i A A 0 I 7 3 T

Tema

Seleccione Tema y aparecera una ventana donde pedira el nombre del tema a agregar,
escriba el tema 1 y haga clic en Agregar. Repita este procedimiento para los siguientes

temas.

1. Conjuntos

2. Sistemas de numeracion

3. El campo de los numeros reales

4. Operaciones con monomios y polinomios i
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Una vez con la estructura de temas, podremos colocar contenidos de cada unidad. Por lo
general muchos profesores ya tienen materiales que les comparten a los alumnos, desde

bibliografia basica y complementaria, sitios web, videos, archivos propios, etcétera

o i m

(W]

Conjuntos numéricos

Tarea con cuestionario.

Una tarea con cuestionario incorpora un formulario de Google, para poder realizar
algunas preguntas a los alumnos. Esto puede servir como una evaluacion o
autoevaluacion. Se crea la actividad de la misma forma que la anterior, pero al
cuestionario se le pueden asignar unto o que no califique, en cuyo caso podra servir de
autoevaluacion. Una vez creado, dejard un formulario en blanco, por lo que deberemos
entrar a nuestra carpeta compartida de Drive y abrir ese formulario para editarlo. Una vez

hecho esto, estard listo para que lo conteste el alumno.

X Tarea Guardado m.

Cuestionario 1. Diferencia entre union e
interseccion Matematicas - Todos los al -

Contesta las siguientes preguntas,
seleccionando la opcion correcta de las -
opciones mostradas

Blank Quiz \ 1. Conjuntos

Rubrica

. Importacion de calificaciones
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